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Punkt 74: Utilsigtede haendelser pa omsorgsomradet - status september 2021

29.09.15-G01-1-21
Indstilling

Forvaltningen indstiller til omsorgsudvalget

1. at orienteringen tages til efterretning

Beslutning

Taget til efterretning.
Iben Senderup udtradte af omsorgsudvalget. Pia Moldt indtradte.

Sagsfremstilling

Konsulent Bente Juulsgaard vil pa mgdet give en kort gennemgang af hvad registrering af UTH (utilsigtede
haendelser) bruges til, og hvilken betydning det har for arbejdet med kvalitet. P4 baggrund af det datamateriale
vi har, som fglge af den forpligtelse der er til at registrere UTH, laver vi forskellige tiltag, bade lokalt og centralt.
Der vil pa madet veere en introduktion til hvordan vi registrerer, eksempler pa haendelser, hvordan vi behandler
haendelserne og hvilke initiativer og indsatser vi saetter i gang.



Punkt 75: Demenspolitik Randers Kommune — og revideret handleplan for
tilgaengeligt lokalsamfund

27.00.00-P22-1-21
Resume

Byradet har den 26. april 2021 besluttet, at der skal udarbejdes et kommissorium med forslag til temaer, der
skal indga i udarbejdelsen af en demenspolitik i 2022. Endvidere, at der i arbejdet med demenspolitik
inddrages byrad, aeldrerad, borgere og medarbejdere. Derudover har omsorgsudvalget i foraret 2021 besluttet
at revidere handleplaner for tilgaengeligt lokalsamfund. | sagen beskrives begge dele samt forslag til tids- og
procesplan for udarbejdelse af demenspolitik i 2022.

Indstilling
Forvaltningen indstiller til omsorgsudvalget
1. at handleplaner for tilgaengeligt lokalsamfund godkendes
2. at temaer for kommende Demenspolitik draftes
3. at komissorium med tilhgrende tids- og procesplan for udarbejdelse af demenspolitik i 2022 godkendes

Beslutning

1. at godkendt

2. at drgftet

3. at kommissoriet med tilhgrende tids- og procesplan pa grundlag af drgftelserne tilbagesendes til ny
gennemskrivning.

Iben Sgnderup udtradte af omsorgsudvalget. Pia Moldt indtradte.

Sagsfremstilling

Med udgangspunkt i den Nationale Demenshandlingsplan udarbejdet i 2017, har Randers Kommune
udarbejdet egen Demenspolitik og handleplaner for perioden 2017-2020, som omhandler fglgende fem
indsatser:

1. Bedre sygdomsforlgb for mennesker med demens
2. Bedre statte til parerende

3. Flere demensindrettede boliger

4. Tilgeengeligt og inkluderende lokalsamfund

5. Kompetencelgft til personalet

Demenshandleplanerne skal revideres. Dette har veeret udsat i 2020-2021 pga. covid19, da revideringen skal
vaegte brugerinddragelse.
Der er lavet status pa nuveerende demenshandleplaner 2017-2020, som er vedlagt sagen som bilag.

Handlinger for tilgeengeligt og inkluderende lokalsamfund:
Udvalget har tidligere besluttet at handleplaner for tilgaengeligt og inkluderende lokalsamfund skal revideres.
Dette er gjort bl.a. med input fra uge 19, som var den nationale demensuge i 2021.

Ugen bad pa falgende aktiviteter
« Lancering af nationalt demenssymbol
« 3 corona venlige arrangementer, hvor primaer fokus var at skabe fokus pa demens i lokalsamfundet og fa
indsamlet input til handleplaner
o Mgde med fokus pa senioridreet - hvordan kan foreninger blive mere demensvenlige
o Made med gaveerter - fokus pa hvordan det er at dyrke motion sammen med borgere med
demens og formidling af viden om demens
o Demensvenlighed i lokalsamfundet (butikker, demenssymbol og udvikling af ideer til flere tiltag
Alle udviklingstiltag er efterfalgende samlet, og der er lavet forslag til handleplan for, hvad vi arbejder videre
med resten af dette ar ligesom at de vil kunne indga i demenshandleplanerne for 2022 og frem.



Forslag til handleplaner for inkluderende lokalsamfund for 2021 og frem:
Malet at 20 steder (butikker og foreninger) far den forngdne viden til at kunne blive demensvenlige i 2021.
Der eri alt 7 steder i Randers kommune der nu er demensvenlige.
Der arbejdes med at idraetsforeninger inspirerer hinanden i form af en idebank, som skal udvikles. Enkelte
foreninger har udarbejdet en demenspolitik, dette ogsa til inspiration for andre.
Der tilbydes 1 times undervisning til idreetsforeninger, butikker, buschaufferer. De undervisning i demens, og
derefter hjeelp i sveere situationer. Hjaelp til at sgge mere viden. Stederne bliver efter undervisning
demensvenlige.
Kirker/ menighedsrad kontaktes for ogsa der at have stgrre fokus pa demensvenlighed,
Uddannelsesteder bla.Tradium tilbydes mere viden.
Huskedagen i september 2021 markeres med tiltag der har fokus pa mere viden om demens, og indsamling
til Alzheimerforeningen. Cykelpiloterne er inddraget i et mindre arrangement med uddeling af 200 gratis
huskekager pa Radhustorvet 24. september kl 11.00, formentlig med deltagelse af Alzheimerforeningen i
Kebenhavn, der ogsa reklamere for arrangementet. Vi laver selv PR om dette. Huskedagen i uge 38
markeres samtidig med salg af huskekager rundt i cafeer pa centrene.

Derudover er der informationsmgde ” Vil du vide mere om demens”, pa Nellemann 21. september kl. 19.00-

20.00, vi laver selv PR pa dette.

For perioden 2022-2025 foreslas yderligere tiltag i demenshandleplanen:

Mere fokus via de sociale medier

Anvende sma videoklip med hverdagssituationer der kan have betydning i demensvenligheden- af
traeningssituationer, indkeb og ved ex bank/ Bus/ frisgrer

Demensvenlige indrettede steder i byen, indga i byplanlaegningen

Fokus pa mere viden ud til folkeskoler

Udbrede viden om demenssymbolet- bla. ZAZldretraef, Randers storcenter, postkort med demenssymbolet i
bilruder til starre arrangementer ex Randers Arena.

Inspireres via topmade 14. september 2021 til at teenke konkrete tiltag i det offentlige by og land rum, til at
feerdes mere trygt med en demenssygdom.

Evt. arbejde med en arlig udnaevnelse af et demensvenligt tiltag, eller sted i Randers kommune, kares til
Aldretraef?

Kontinuerligt opsage forretningslivet via Centerchef og Citychef, tilbyde undervisning til alle
forretningsdrivende.

Servicepersonale ved boligselskaberne

Forslag til temaer til demenshandlinger i Demenspolitikken 2022-2025

De overordnede temaer for udvikling for revidering af demenshandleplanen, er indskrevet i hver indsats.
Ideerne til temaerne er samlet ud fra undersagelsen pa omsorgsomradet i 2020/2021 v/Implement, temaer der

er anbefalts fra Nationale Demensindsats frem mod 2025 og temaer der opleves vigtige efter drgftelse med

ledere og demenskoordinatorerne i Randers kommune.

1. Bedre sygdomsforlgb for personer med demens
Beskrive demensindsatsen som en samlet indsats, sa den ikke opleves fragmenteret i organisationen
Aben radgivning, undersgge hvordan andre kommuner gar, antal henvendelser, samlet demensteam. Evt.
teenke organisering, ex. nuvaerende organisering omkring demenskoordinatorerne er midlertidig.
Nedbringe forbrug af antipsykotisk medicin og forsaette udvikling af gget brug af peedagogiske metoder for at
nedbringe udad reagerende adfaerd.
Fleksible og attraktive aflastningsmuligheder
Inddrage systematisk sansestimulering i den daglige omsorg ved borgere der er urolige.

2. Bedre statte til pargrende

Pargrendesamarbejde, herunder isger pargrendesamarbejdet ved komplekse forlgb
Fremtidens model for det gode paregrendesamarbejde.
Gennemsigtighed, synlighed ift tilbud

3. Demensvenligt boligbyggeri og boligindretning

Udvikling af demensvenligt indrettede boliger pa Huset Nyvang, og Landsbyen Mgllevang er feerdiggjort. Der
vil vaere justeringer i forhold til nudging, farver og mindre andringer der forsaetter pa Huset Nyvang.
Demensvenligt indrettede centre -(funktionsnedsaettelser Vaerdighedskultur, indretning for sma midler)



» Videreudvikle demensvenlig indretning i eget hjem - vejledning af familier i eget hjem ” inspireret af:
Demensvenligt indrettede boliger materiale fra Alborg.

« Studietur til Bryghuset Svendborg og Skovvang i Arhus 30/9 sammen med omsorgsudvalget- indhente
inspiration derfra, til yderligere tiltag.

« | boligplan for omsorgsomradet vil der blive arbejdet med boligere til borgere med demens

4. Tilgeengeligt og inkluderende lokalsamfund

Se demensvenlige handlinger for 2022-2025 fgrst i denne sag.

Derudover begr der arbejdes med demensvenligt indrettet byomrader i Kommunen. Vi inspireres af Topmgde
14. september, og andre kommuner.

5. Kompetencelgft til personalet
Implementere vaerdighedsmodellen
Demensundervisning basis
Tydelig kommunikation i samtalen med pargrende i specialiserede botilbud
Rekruttering af nyt personale med hgje demensfaglige kompetencer.
Sansestimulerings metoder afdaekkes og indarbejdes i uddannelsesplanen 2022-2025

Udarbejdelse af ny demenspolitik i 2022 - tids- og procesplan.

Kommissorium for udarbejdelse af demenspolitik

o Efteraret 2021: arbejdsgruppe der forbereder og laver program og temaer

+ Feb/marts 2022: Konference med 75 deltagere afholdes

+ Marts -April 2022: Udarbejdelse af forslag til demenspolitik med tilhgrende handleplaner

» Maj 2022: Demenspolitik med tilhgrende handleplaner sendes i hgring i ZAldreradet, handicapradet og
Sektormed

* Maj/juni 2022: Demenspolitik med tilhgrende handleplaner for perioden 2022-2025 fremlaegges i
Omsorgsudvalget /Byradet

Arbejdsgruppe bestar af 2 centerleder i specialboliger, 1 distriktsleder, 2 omradeleder, omsorgschef, sammen
med demenskoordinatorerne og demenskonsulent

Konference med ca. 75 deltagere, hvor Byradet, Omsorgsudvalget, Aldreradet, aeldresagen og
Alzheimerforeningen i Randers, borgere og pargrende sammen med relevante andre inviterede (ansat i
Randers kommune) skaber ideer til demenshandleplanen i arene 2022- 2025 ud fra fremlagte temaer pa
dagen.

Der vil inden vaere borger/pargrendeinddragelse via spargeskema til borger/pargrende pa Landsbyen
Mgllevang, hvor spgrgsmalene omhandler de fem indsatser, og @nsker og ideer til fremtidens demensindsats i
Randers kommune- resultater fremlaegges pa konferencen.

Der inviteres ekstern konsulent der kan udfordre os pa vores ideer. Demenskonsulent Vibeke Drewsen Bach er
kontaktet.

Okonomi

Afholdelse af mgde februar/marts, studiebesgg, konference februar/marts, som afholdes indenfor
omsorgsomradets budget.

Bilag

Kompetenceleft handleplan inkl. mélopfelgning aug 2021

Inkluderende lokalsamfund handplan inkl. mélopfelgning aug 2021
Demensvenligt boligindretning handleplan inkl. malopfelgning aug 2021

Bedre sygdomsforleb handleplan inkl. mélopfelgning august 21



Bedre statte til parerende handleplan inkl. malopfelgning aug 2021



Punkt 76: Pjece til brug ved indflytning pa plejehjem

27.36.00-P22-1-20
Resume

Omsorgsudvalget besluttede i november 2020 at nedsaette en arbejdsgruppe til at udarbejde en pjece til at
stotte dialogen med borgere og parerende i forbindelse med indflytning i plejebolig. Det blev endvidere
besluttet at afprove pjecen i det daglige arbejde, og at evaluere den efter ca. s ar, med inddragelse af
pararenderad og plejecentre, samt haring i Aldreradet. Pa made den 8. april dreftede Omsorgsudvalget et
opleeg til pjece, og besluttede at opleegget skulle rettes til.

Indstilling
Forvaltningen indstiller til omsorgsudvalget
1. at vedlagte pjece tages i brug pa plejecentrene, og

2. at pjecen evalueres efter ca. 'z ar, med inddragelse af pargrenderad og plejecentre, samt hgring i
eeldreradet

Beslutning

Pjecen tilbagesendes til revidering pa grundlag af de givhe bemeerkninger og fremlaegges pa naeste mgde.
Iben Sgnderup udtradte af omsorgsudvalget. Pia Moldt indtradte.

Sagsfremstilling

Efter droftelser med arbejdsgruppen har Kommunikation udarbejdet et oplaeg til pjece. Pjece er vedhaeftet som
bilag.

Pjecen til brug ved indflytning i plejebolig skal indga i en sammenhaeng med kommunens gvrige
informationsmateriale, saerligt med de velkomstpjecer, som er udarbejdet af det enkelte plejecenter. Byradet
har siden besluttet, at kommunens g@vrige informationsmateriale ogsa skal gennemgas og forbedres, og det vil
veere naturligt at arbejdet med velkomstpjecerne indgar i den sammenhaeng.

Okonomi
Ingen

Bilag

Verd at vide om plejeboliger i Randers Kommune



Punkt 77: Bruger- og parorenderiad i hjemmeplejen

27.15.00-G01-1-20
Resume

Omsorgsudvalget besluttede den 12. november 2020, og Byradet tog dette til efterretning den 8. december
2020, at der skal etableres bruger- pararenderad i hjemmeplejen. Forvaltningen har haft ivaerksat en reekke
informationstiltag med henblik pa invitation af kandidater. Dette har resulteret i at kun 10 brugere og pararende
har meddelt deres kandidatur ud af potentielt 144 pladser. Pa den baggrund er der behov for en fornyet
droftelse.

Indstilling

Forvaltningen indstiller til omsorgsudvalget:
1. at udvalget drgfter etablering af bruger- og paregrenderad i hjemmeplejen og

2. at udvalget tager stilling til hvilken af de to scenaier der skal arbejdes videre med.

Beslutning

1. at droftet
2. at vedtaget at der etableres et tvaergaende bruger-/pargrenderad.
Iben Sgnderup udtradte af omsorgsudvalget. Pia Moldt indtradte.

Sagsfremstilling

P& Byradsmedet den 31. august 2020 besluttede Byradet, at der skal indferes bruger- og pargrenderad i
hjemmeplejen/fritvalgsomradet og pa alle plejecentre i Randers Kommune. Bruger- pargrenderad i
hjemmeplejen er nyt, mens beboer- og parerenderad pa plejecentrene har veeret indfert ved lov fra 2001 til
2010, hvor det sa blev frivilligt. Aktuelt er der etableret bruger og pararenderad pa 6 ud af 20 af kommunens
plejecentre, og flere er pa vej, idet alle centre har meddelt, at de arbejder pa at etablere beboer- og
pargrenderad.

Men hvad angar bruger- og pargrenderad i hjemmeplejen findes der ikke meget erfaring. Udformningen af
radene, procedurer og selve valghandlingen blev besluttet den 11. februar 2021 i Omsorgsudvalget.

Der er foretaget en reekke tiltag for at informere brugere og pargrende om etablering af bruger- og
pargrenderad i hjemmeplejen, herunder opfordring til dem om at stille op som kandidater. Nyheden om bruger-
og paregrenderadene kom to gange i Pensionistavisen, blev delt pa www.randers.dk, og annonceret i
ugeaviserne samt pa Facebook. Endvidere er der blevet udsendt breve til alle brugere af hjemmepleje. Fristen
for at anmelde sit kandidatur til bruger- og paregrenderadene i hjemmeplejen udlgb den 24. juni. Der kunne
vaelges maksimalt 12 medlemmer (4 brugere og 8 pararende) til hvert rad i de 11 hjemmeplejedistrikter samt ét
for de private leverandarer. Resultatet blev, at 8 brugere og 2 pararende har meldt sig som kandidater.

De 10 kandidater kommer fra seks hjemmeplejedistrikter: Tre fra Dronningborg, to fra Mgllevang, to fra
Assentoft, en fra Borupvaenget, en fra Vorup og en fra Kollektivhuset. Fem kandidater er fra omrade Nord, tre
fra Syd og to fra Vest.

Konkluderende er der ikke for nuvaerende grundlag for at oprette bruger- og pargrenderad i hvert enkelt distrikt.
Valgbestyrelsen (som bestar af formand for Omsorgsudvalget Fatma Cetinkaya, naestformand for
Omsorgsudvalget Susanne Nielsen og medlem af Zldreradet Lena Stampe) foreslar derfor, at
Omsorgsudvalget igen drefter etablering af bruger- og pargrenderad i hjemmeplejen.

Forvaltningen foreslar at drgftelsen tager udgangspunkt i falgende scenarier:

1. At der etableres et tvaergdende bruger- og pararenderad for hele hjemmeplejen - og at de 10 indmeldte
kandidater bliver spurgt, om de er villige til at indtreede i dette


http://www.randers.dk/

2. At der geres en fornyet indsats for at invitere kandidater ind om %z - 1 ar, nar kendskabet hertil maske er
mere udbredt. Der foretages saledes et nyt valg.
Valgbestyrelsen anbefaler, at arbejdet med bruger- og pargrenderad i hjemmeplejen fortseetter, herunder at
der arbejdes videre med at finde den rigtige form for bruger- og paregrenderad i hjemmeplejen.

Okonomi

Safremt der skal gennemfares et valg til bruger- og pargrenderad i hjemmeplejen vil der veere felgende udgifter
forbundet hertil:

Der er indtil videre skennet brugt 26.000 kr. til annoncering efter kandidater, herunder udsendelse af breve til
bruger og pargrende.

Safremt man gnsker at gennemfgre et valg for bruger- og parerenderad i hjiemmeplejen anslas udgiften at
veere 140.000 kr. ved en fysisk valghandling, eller 220.000 kr. ved et brevvalg.



Punkt 78: Model for parerendesamarbejde

27.36.00-G01-11-21
Resume

Implements undersogelse af eeldreomradet i 2021 kortlagde, at samarbejdet med de parerende er en af de
vaesentligste strategiske udfordringer for omsorgsomradet. Byradet nedsatte derfor en arbejdsgruppe, som
skulle udarbejde et forslag til en model for fremtidigt pararendesamarbejde. Arbejdsgruppen har med afszet i
det beskrevne kommissorium udarbejdet et forslag til en model for pararendesamarbejde, som fremleegges
her.

Indstilling

Forvaltningen indstiller til omsorgsudvalget
1. at arbejdsgruppens forslag til model for fremtidigt parearendesamarbejde godkendes som principmodel

2. at det indledningsvist drgftes, hvilke af arbejdsgruppen forslag til nye indsatser, herunder mere
systematisk indsats der skal arbejdes videre med

3. at sagen sendes i hgring i sektor-med, aeldre- og handicaprad

Beslutning

Sagen tilbagesendes med henblik pa en naermere prioritering af de foreslaede indsatser og med beregning af
de gkonomiske konsekvenser af forslagene.
Iben Senderup udtradte af omsorgsudvalget. Pia Moldt indtradte.

Sagsfremstilling

Implements undersagelse af eeldreomradet i 2021 kortlagde, at samarbejdet med de pargrende er en af de
vaesentligste strategiske udfordringer for omsorgsomradet. Byradet besluttede pa deres mgde den 26. april
2021 at nedseette en arbejdsgruppe, som skulle udvikle forslag til en fremtidig model for pararendesamarbejde,
og omsorgsudvalget godkendte pa deres mgde den 27. maj 2021 kommissoriet for denne gruppes arbejde.
Arbejdsgruppen har med afsaet i kommissoriet beskrevet formal for en model for parerendesamarbejde samt
udarbejdet en liste over eksisterende tilbud og tiltag malrettet de pargrende. Arbejdsgruppen har desuden
beskrevet, hvilke nye tilbud, der er behov for samt hvilke tilbud der er behov for til seerligt sarbare pargrende.
Slutteligt er der udarbejdet en implementeringsplan samt foretaget en opsamling af forslag, som vil kreeve
ressourcetilfgrsel, hvis modellens indsatser implementeres.

Dette set i lyset af rekrutteringsudfordringen og at tiltagene fragar hjeelp til kerneopgaven /borgerne, safremt
det skal prioriteres indenfor nuvaerende skonomiske ramme. Der gnskes saledes en bred drgftelse af, hvor
langt tilbuddene skal raekke, herunder om det er kan eller skal-tilbud. Afhaengig af den politiske drgftelses
udfald vil forvaltningen arbejde videre med forslag til implementering og yderligere afklaring af, hvad det
gkonomisk vil betyde.

Dette er uddybende beskrevet i vedhaeftede rapport.

Med afsaet i arbejdsgruppen arbejde fremleegges falgende principforslag til model for fremtidigt
parerendesamarbejde samt tilhgrende forslag og med falgende tids-og procesplan:

1) Indledende draftelse pa omsorgsudvalgets mgde den 16. september og indledende drgftelse af, hvilke dele
man politisk ensker at der skal arbejdes videre med

2) Hering i sektor-med 15. november, aldrerad (13. oktober) og handicaprad (4. november)

3) Udvalgsbehandling 25. november 2021, herunder stillingstagen til gkonomi

4) Behandling i gkonomiudvalg 6. december og byrad 13. december 2021

5) Implementering af tiltag i labet af 2022 og 2023

Model for pargrendesamarbejdet
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Arbejdsgruppen foreslar med inspiration fra Implements undersggelse samt gennemfarte
fokusgruppeinterview, at modellen for parerendesamarbejde skal tage afsaet i veerdierne Abenhed, £rlighed
og Ligeveerd.

Modellen er desuden bygget op med afsaet i kommissoriet fire temaer:
+ Systematisk inddragelse af de pargrende
o Feellesskaber for pargrende
» Viden, rad og vejledning til de pargrende
o Hjaelp, statte og aflastning af de pargrende

Modellen fokuserer pa de forskellige behov, man som pargrende kan have uden altid selv at vaere klar over
det. Malet med modellen er, at det bliver nemmere for kommunens medarbejdere og de pargrende at snakke
om rollen som paregrende og gare det mere synligt, hvilke behov for stette man som parerende kan have.
Arbejdsgruppen anbefaler, at de tiltag, som er beskrevet i henhold til modellens fire temaer, implementeres
systematisk med henblik p3 at sikre inddragelse af borger og de parerende. De med * markerede indsatser er
nye (eller findes kun ganske fa steder) og vil kreeve ressourcetilfarsel.

Systematisk inddragelse af de pararende

De pargrende besidder i mange tilfaelde en helt saerlig viden om borgeren. Det kan vaere af stor betydning for
bade borger og parerende at denne viden, erfaring og ressourcer bringes i spil, da den kan bidrage til
borgerens trivsel og mulighed for i starre omfang at mestre eget liv. Inddragelsen kan samtidig bidrage til, at
den pargrende foler sig set og hart samt far mulighed for at tage aktiv del i borgerens forlab.

Der kan peges pa felgende forslag til indsatser, der systematisk implementeres - herunder forslag til nye
indsatser, der vil kreeve ressourcetilfarsel:

e nar en borger visiteres til hjemmepleje/sygepleje skal der altid sparges ind til, hvem borger anser som
sine pargrende, og der skal laves klare aftaler for hvornar og hvordan borgeren gnsker, de pargrende
skal inddrages.

» *der skal udleveres en folder om Model for pargrendesamarbejde til alle “nye” borgere og pargrende.

» borgeren skal have en kontaktperson, og borger og pararende skal kende navnet pa kontaktpersonen

» borger og pargrende skal vide, hvordan de far kontakt til kontaktpersonen.

o de pargrende tilbydes samtaler med kontaktperson/ forlgbsansvarlig/ leder ved behov.

* *nye borgere og pargrende i distrikterne tilbydes en velkomstsamtale med deltagelse af fx kontaktperson/
forlgbsansvarlig/ leder.

» *borgere, der skal flytte pa plejehjem, tilbydes et hiemmebesag med deltagelse af pargrende far
indflytning samt en indflytningssamtale 1-2 mdr. efter.

» parerende inviteres efter aftale med borgeren med til statussamtaler med egen laege.

» centerlederen udsender et nyhedsbrev via mail eller brev minimum x 4 arligt.

» veerdighedsmodellen implementeres som baerende metode i borger- og pargrendesamarbejdet (jf.
bevilgede midler fra SST).

Faellesskaber for parerende

| takt med at en borgers situation bliver tiltagende kompleks og behovet for hjaelp @ges, kan det for bade borger
og paregrende opleves som meget indgribende i hverdagen, og det kan medfare en total forandring pa det liv,
man hidtil har levet. De pargrende kan derfor have brug for at have meningsfulde faellesskaber med andre, der
er i samme situation.

Der kan peges pa felgende forslag til indsatser, der systematisk implementeres - herunder forslag til nye
indsatser, der vil kreeve ressourcetilfarsel:



o pargrende skal informeres systematisk om de eksisterende muligheder for at deltage i netvaerk med
andre pargrende, som star i samme situation fx parerende til borgere med demens eller senhjerneskade
jf. tilbud beskrevet under pkt. 2

» *pargrende hvis segtefaelle/samlever flytter pa plejehjem skal have mulighed for at deltage i en
samtalegruppe - NYT tiltag

» *pargrende til borgere pa plejehjem skal have mulighed for at deltage i netvaerk med andre paragrende pa
samme center - NYT tiltag

Viden, rad og vejledning til de pararende

Nar en borger rammes af sygdom, et handicap eller psykisk sarbarhed medfgrer det ofte mange spegrgsmal fra
den pargrende. Det kan bade veere i forhold til konkret viden om borgerens sygdom, men ogsa i forhold til
fremtidsudsigter samt hvordan man som pargrende kan statte op om borgeren, men ogsa hvordan man selv
kan klare at vaere pargrende. Det skal derfor veere nemt, overskueligt og tilgeengeligt for de pargrende at finde
viden, rad og vejledning.

Der kan peges pa fglgende forslag til indsatser, der systematisk implementeres - herunder forslag til nye
indsatser, der vil kreeve ressourcetilfarsel:
» *der skal udleveres en velkomstfolder til borgere (pararende) nar en borger far visiteret hjemmepleje eller
sygepleje.
 der skal udleveres en indflytningsfolder til borger og parerende ved indflytning pa plejehjem; er aktuelt
under udarbejdelse.
» *pargrende skal tilbydes samtaler med relevante sundhedsfaglige medarbejdere ved behov for viden om
borgerens sygdom mv.
» *der kan etableres diagnose-specifikke pararendenetvaerk til pararende til borgere med fx ALS, KOL,
parkinson ved behov.
 sarbare pargrende kan fa tilbud om en samtale med omsorgsomradets psykolog.
» paregrende kan henvises til relevante patientforeninger.

Hjeelp, stotte og aflastning af de parerende
Pargrende til borgere med sygdom, et handicap eller psykisk sarbarhed sygdom oplever ofte, at dette kan
medfare en total forandring af det hidtil levede liv. Dette geelder i seerdeleshed for pargrende, som er
samboende med en borger, som modtager hjemmepleje, idet dette bade kan vaere en stor forandring for
borgeren savel som for segtefeelle/samlever. Som pargrende kan man derfor have behov for at tage en pause
fra hjeelperrollen og lade batterierne op.
Der kan peges pa fglgende forslag til indsatser, der systematisk implementeres - herunder forslag til nye
indsatser, der vil kreeve ressourcetilfarsel:
» *pargrende skal tilbydes en samtaler med personalet, hvis de har behov for at "laesse af”
» parerende skal stattes i at lave aktiviteter uden sin aegtefaelle/ samlever
o pargrende skal informeres om tilbud fra frivillige organisationer som fx besggsvenner og
aflastningstjenesten
» *det skal overvejes om muligheden for at fa aflastning i eget hjem bgr udvides med henblik pa at aflaste
den samboende aegtefaelle/ samlever.
» *det skal overvejes om der er behov for flere aflastningspladser af den type, hvor borgeren kan tilbydes
aflastningsophold med henblik pa at aflaste den samboende aegtefaelle/ samlever i tilfaelde hvor borgeren
har sveere fysiske og kognitive problematikker fx grundet demens, senhjerneskade mv.

Opsamling af feedback

Implement peger i deres undersggelse desuden pa, at omsorgsomradet bgr saette "starre fokus pa at opsamle
her-og-nu feedback fra pargrende pa en struktureret og let made, fx som en form for puls-malinger eller en
"hvordan-var-besgget-i-dag” knap ved udgangen indgang til plejecentrene”.

Arbejdsgruppen foreslar, at denne lgsning afprgves som pilotprojekt pa ét plejecenter, og at en evaluering skal
danne grundlag for en vurdering af yderligere udrulning. Samtidig fastholdes eksisterende metoder til at
generere feed-back som bruger-tilfredshedsundersagelser, bruger-pargrenderad samt samtaler.

Okonomi

Nogle af ovenfor beskrevne tiltag vurderes at kunne implementeres indenfor de nuvaerende gkonomiske
rammer (primaert pjecer/foldere).

Felgende tiltag vurderes dog at kraeve, at der i et eller andet omfang skal afsaettes flere ressourcer. Far der
laves mere detaljerede beregninger @nskes en politisk dreftelse af hvilke tiltag, der evt. skal arbejdes videre



med,

herunder malgruppe, omfang af tilbuddet m.v.

Velkomstsamtale til nye borgere og pargrende i distrikterne med deltagelse af fx kontaktperson/
forlgbsansvarlig/ leder (172 time inkl. forberedelse, opfelgning og transport).

Hjemmebesgag til borgere, der skal flytte pa plejehjem (1 time inkl. forberedelse, opfalgning og transport).
Pargrende hvis aegtefaelle/samlever flytter pa plejehjem skal have mulighed for at deltage i en
samtalegruppe - NYT tiltag

Pararende til borgere pa plejehjem skal have mulighed for at deltage i netvaerk med andre pargrende pa
samme center - NYT tiltag

Pargrende skal tilbydes samtaler med relevante sundhedsfaglige medarbejdere ved behov for viden om
borgerens sygdom mv.

Etablering af diagnose-specifikke pargrendenetveerk til pargrende til borgere med fx ALS, KOL, parkinson
ved behov.

Pargrende skal tilbydes en samtaler med personalet, hvis de har behov for at "laesse af”.

Det skal overvejes om muligheden for at fa aflastning i eget hjem bgr udvides med henblik pa at aflaste
den samboende aegtefaelle/ samlever.

Det skal overvejes om der er behov for flere aflastningspladser hvor borgeren kan tilbydes
aflastningsophold med henblik pa at aflaste den samboende aegtefaelle/ samlever.

Tilbud om yderligere psykologsamtaler til saerligt sarbare pargrende

Der vil desuden veere en udgift forbundet med at udvikle og implementere et omsorgsintra.

Bilag

Notat Parerendemodel - 08092021



Punkt 79: Status pa ny struktur pa treenings- og aktivitetsomradet

27.36.16-G01-2-19
Resume
Den 13. januar 2020 vedtog byradet den nye struktur for traening og aktivitet pa omsorgsomradet. Den nye

struktur tradte i kraft d. 1. maj 2020. Rammerne og tilbud er pa plads og i denne sag preesenteres
Omsorgsudvalget for en statusrapport pa omlaegningen af traenings- og aktivitetsomradet (bilag 1).

Indstilling
Forvaltningen indstiller til omsorgsudvalget;
1. at status pa omlaegning af traenings- og aktivitetsomradet tages til efterretning

2. at sagen sendes til orientering i seldreradet og Handicapradet.

Beslutning

Godkendt.
Iben Sgnderup udtradte af omsorgsudvalget. Pia Moldt indtradte.

Sagsfremstilling

Byradet godkendte den 13. januar 2020 en ny struktur for traening og aktivitet pa omsorgsomradet, som tradte i
kraft d. 1. maj 2020. Den nye struktur betad, at genoptraeningen er blevet samlet og borgerne tilbydes
genoptraening i Sundhedscentret, Nellemann-bygningen og Tirsdalens plejecenter pa omsorgsomradet.
Visiterede aktiviteter til borgere ift. at vedligeholde deres funktionsniveau blev samlet pa fem centre -
Mgllevang, Tirsdalens plejecenter, Kollektivhuset, Rosenvaenget og Borupvaenget. Der blev prioriteret tilbud til
borgere med demens, senhjerneskade og andre sarbare malgrupper. Der ville fortsat vaere abne og
uvisiterede aktiviteter pa alle centre, der understgattes af mobile frivilligguider. Endelig betad den nye struktur,
at en del af ergo- og fysioterapeuterne blev tilknyttet distrikterne og centrene, hvilket skulle styrke rehabilitering
i hverdagen.

Der gives i denne sag en laengere status pa omlaegningen af traenings- og aktivitetsomradet, som er vedlagt
som bilag (bilag 1).

Overordnet status

Overordnet set er rammerne og tilbud pa plads efter omlaegningen til den nye struktur pa traenings- og
aktivitetsomradet.

| forhold til rehabilitering og decentraliseringen af center- og distrikisterapeuterne i distrikter og pa centre er
status, at det gar en forskel for borgerne pa centre og i distrikter at have terapeuterne teet pa i dagligdagen.

Med terapeuterne, som en integreret del af personalegrupperne pa centre og i distrikter, kan vi se, at det taette
tveerfaglige samarbejde i dagligdagen kommer borgerne til gode ved at terapeuterne er understgttende ift. den
rehabiliterende tilgang, og giver rad og vejledning vedr. hjeelpemidler, APV redskaber og forflytninger.

Der er blevet taget hand om de udfordringer, som center- og distriktsterapeuterne har italesat bl.a. i
sporgeskemaundersggelsen, hvilket der fortsat arbejdes videre med.

Status for Genoptraeningscenter Randers er, at de er godt i gang med mange genoptraeningsplaner og
medarbejderne er faldet godt til.

Status for Vedligeholdende treening er, at de nu har abnet op for flere borgere til forlgb/holdtraening og at
medarbejdertrivslen i afdelingen er god.

Frivilligkoordinatorerne og frivilligguiderne er begyndt at kunne lave aktiviteter for borgerne ovenpa corona og
dens restriktioner. De har bl.a. fiet startet samarbejde med "Bevaeg dig for livet” og Zldresagen (Abne



aktiviteter - bilag 2).
Okonomi

Ingen bemaerkninger.
Bilag

Statusrapport vedr. omlaegning af treenings- og aktivitetsomradet - bilag 1

Overblik over abne aktiviteter - bilag 2



Punkt 80: Omsorgstilskud

27.00.00-340-1-21
Resume

Det er besluttet at afseette en pulje pa ca. 128.000 kr. fra omsorgsmidlerne til nye foreninger og til saerlige
aktiviteter.

Der er indkaldt ansagninger og et udvalg bestaende af medlemmer fra omsorgsudvalget og seldreradet
udarbejder en indstilling til fordeling, der vil foreligge pa madet.

Indstilling
Forvaltningen indstiller til omsorgsudvalget

1. at det nedsatte udvalgs indstilling til fordeling godkendes.

Beslutning

Godkendt.
Iben Sgnderup udtradte af omsorgsudvalget. Pia Moldt indtradte.

Sagsfremstilling

Ved fordelingen af tilskuddene til omsorgstilskud pa omsorgsomradet blev det pa byradets mgde den 12.
november 2018 besluttet at oprette en pulje 128.000 kr., der kan sgges af foreninger primaert for
folkepensionister.

Tilskuddet er tilteenkt foreninger og aktivitetsudvalg, der ikke modtager omsorgstilskud, samt til ekstraordinaere
aktiviteter, der kan sgges af bade nuvaerende og nye tilskudsmodtagere.

| puljeopslaget for er det angivet at de aktiviteter, som nuvaerende modtagere kan sgge til er nye muligheder
for ensomme og demente samt "kom i gang igen efter corona"-aktiviteter.

Puljen har veeret slaet op med ansagningsfrist den 1. september for ansggninger vedr. 2021 og 1. november
for ansggninger vedr. 2022.

Et udvalg bestaende af repreesentanter for hhv. omsorgsudvalget og aeldreradet har udarbejdet indstilling til
fordeling af midlerne for 2021, og vil til november-mgadet udarbejde en indstilling vedr. 2022-ansggningerne.

Der er i alt indkommet 7 ansggninger, og en kort beskrivelse af det ansggte samt udvalgets indstilling kan ses
af vedhaeftede bilag.

Okonomi

Midlerne er afsat i budgettet.

Ikke hele den mulige pulje er udmgntet, og restbelgbet vil blive anvendt ved ansggningerne for 2022, der
behandles i november 2021.

Bilag

Oversigt og indstillinger over ansggninger - omsorgstilskudspulje 2021



Punkt 81: Gensidig orientering

00.22.00-G01-3-20
Beslutning

Der blev endvidere orienteret om pargrendemgde pa Nyvang den 15. september 2021.
Taget til efterretning.
Iben Sgnderup udtradte af omsorgsudvalget. Pia Moldt indtradte.

Sagsfremstilling

Kvittering til udvalget, afrapportering for omsorgsudvalgsperioden
Budget 2022-2025 - bilag vedheeftet

Vaccine 3. stik - orientering

Foredrag Demens - bilag vedhaeftet

Historie om arbejdet med vaerdighedsmodel - bilag vedhaeftet

Bilag

e o o o o

Foredrag demens

Huskekager og foredrag med fokus pa demens

Historie vaerdighedmodel

Notat om budget 2022-25 - Omsorgsudvalget - opdateret sept 2021

Budgetskema - 7. Omsorgsudvalget drift
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