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Sagsfremstilling

Randers Kommunes arbejde med kodeks for det gode borger og pårørende samarbejde, herunder koblingen
med Bruger- og pårørende undersøgelsen fra 2022.

Arbejdet med kodeks for det gode borger- og pårørende samarbejde på handicapområdet er forankret i børne-
og voksenhandicapplanerne. Arbejdet med kodeks tager afsæt i KL og DH’s fem principper, der har til formål at
øge samarbejdet og tillid mellem borgere på handicapområdet og kommunerne.

I Randers Kommune er der udarbejdet en lokal oversættelse, der har til formål at understøtte det gode
samarbejde med borgerne og dennes pårørende på handicapområdet. Dette kaldes Kodeks for det gode
borger- og pårørendesamarbejde på handicapområdet i Randers (Bilag 1).

Kodekset er udarbejdet i samarbejde med Handicaprådet blandt andet igennem drøftelser på dialogmødet den
25. oktober 2021, og blev vedtaget af socialudvalget den 29. november 2021 (sag nr. 142). Den tværgående
arbejdsgruppe ”Koordinering og sammenhæng” står for den strategiske planlægning og facilitering af
kodekset.

For at kodekset kan komme i spil og bidrage til det gode borger- og pårørende samarbejde skal det ud at leve
lokalt. Der er derfor igangsat en implementeringsproces (Bilag 2 og 3). Processen er inddelt i tre faser af et
halvårs varighed hver. Hvert halvt år skal de lokale afdelinger på handicapområdet arbejde med to til tre
temaer fra kodekset.

For at sikre en helhedsorienteret implementering på handicapområdet vil arbejdet med bruger- og
pårørendeundersøgelsen blive koblet op på kodeksets temaer. Konkret betyder det, at de lokale handleplaner,
der udarbejdes med afsæt i bruger- og pårørendeundersøgelsens resultater, kobles til kodeksets temaer (Bilag
4 og 5). Dette skal blandt andet medvirke til, at tiltag og aktiviteter tænkes på tværs af kodeks og bruger- og
pårørendeundersøgelsen.

På dialogmødet d. 17. november skal Handicaprådet og socialudvalget i fællesskab drøfte hvorledes kodekset
bedst kan omsættes til praksis og hvordan bruger- og pårørendeundersøgelsen kan bidrage til at understøtte
udviklingen af socialområdet.

Drøftelse: Kodeks og bruger- og pårørendeundersøgelsen
a) Hvordan kan Handicaprådet bidrage til implementeringen af kodekset?
b) Drøftelse af sammentænkningen mellem Kodeks og Bruger- og pårørendeundersøgelsen, herunder
perspektiver på udviklingsmuligheder.

Dagsorden for dialogmøde mellem Socialudvalget og Handicaprådet den 17. november 2022:
1. Velkomst ved socialudvalget
2. Drøftelse af implementeringen af kodeks og koblingen med bruger- og pårørendeundersøgelsen
3. Opsamling

Bilag:
- 1. Implementering af kodeks og bruger- og pårørendeundersøgelsen på handicapområdet efteråret 2022
- 2. Kodeks for det gode borger- og pårørendesamarbejde på handicapområdet i Randers Kommune
- 3. Visualisering af kodeksets temaer
- 4. Præsentation af bruger og pårørendeundersøgelsen 2022
- 5. Koblingen mellem kodeksets temaer og bruger- og pårørendeundersøgelsens spørgsmål

Bilag

1. Implementering af kodeks og bruger- og pårørendeundersøgelsen på handicapområdet (w).pdf

2. Kodeks for det gode borger- og pårørendesamarbejde på handicapområdet i Randers (w).pdf



3. Kodeks - visualisering af temaer (w).pdf

4. Præsentation af bruger- og pårørende undersøgelsen 2022 (w).pdf

5. Samspil mellem kodeks og bruger- og pårørendeundersøgelsens spørgsmål (w).pdf
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