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Punkt 37: Ældrerådsmøde den 12. april 2023

00.22.04-P35-6-22

Beslutning
Dagsordenen blev godkendt.

Ingen bemærkninger til referat af ordinært møde den 8. marts 2023.

Meddelelser:
Kommunikationschef, Karen Balling Radmer, deltager i mødet under punkt 39.

Sagsfremstilling
Godkendelse af dagsordenen
Bemærkninger til referat af ordinært møde den 8. marts 2023
Meddelelser



Punkt 38: Valg af næstformand

00.22.04-P35-6-22

Beslutning
Kirsten Juul Thorup og Arne Binderup stillede op som kandidater.

Arne Binderup blev valgt som næstformand.

Sagsfremstilling
Lena Stampe oplyste på ældrerådsmødet den 8. marts 2023, at hun trak sig som næstformand.

Ældrerådet skal derfor vælge en ny næstformand. Valget ledes af formanden.



Punkt 39: Besøg af Randers Kommunes kommunikationschef

00.22.04-P35-6-22

Beslutning
Ældrerådet takker kommunikationschef, Karen Balling Radmer, for besøget.

Ældrerådet vil på næste møde i maj drøfte nærmere omkring rådets brug af pressen og kommunikation til
kommunens borgere.

Sagsfremstilling
Ældrerådet ønsker at have fokus på rådets synlighed, så kommunens borgere har kendskab til rådets virke.

Derudover ønsker ældrerådet at drøfte generel pressehåndtering, herunder rådets orientering af pressen ved
særlige mærkesager.

Til punktets drøftelse har ældrerådet inviteret Randers Kommunes kommunikationschef, Karen Balling
Radmer, til at deltage på mødet.



Punkt 40: Årsberetning 2022 Tryghedshotellet

27.42.00-K07-1-23

Resume
Tryghedshotellet som er beliggende på Randers Kollektivhus blev indviet i 2011 og består i dag af 5
aflastningspladser og 13 akutpladser. Sagen redegør for anvendelsen af Tryghedshotellet i perioden 1. januar
til 31. december 2022.

Indstilling

Forvaltningen indstiller til omsorgsudvalget

1. at orienteringen tages til efterretning

2. at sagen sendes til orientering i ældrerådet

Beslutning fra Omsorgsudvalget, 13. marts 2023, pkt. 16:

1. at, taget til efterretning
2. at, sagen sendes til orientering i ældrerådet

Beslutning
Ældrerådet takker for orientering, men har samtidig nedenstående bemærkninger:

Ældrerådet er bekymret for den meget store personalegennemstrømning (35%). En så stor
personalegennemstrømning vil betyde et tab af kompetencer ved medarbejderne. Rådet forventer derfor, at
det er et område, der vil være fokus at forbedre på i fremtiden. Ældrerådet ville gerne have haft, at der var en
nærmere forklaring på den store personalegennemstrømning i årsberetningen.

Ældrerådet er bekymret for de borgere, som ikke har fået plads i de perioder, hvor der kun er taget imod
borgere fra hospitalet gennem udskrivningskoordinatorerne. I den forbindelse undrer rådet sig over, at der ikke
er fuld belægning (eller en større belægningsprocent), når der tydeligvis er behov for det.

Sagsfremstilling

Tryghedshotellet er en del af omsorgsområdets specialiserede korttidspladser. Det blev indviet i 2011 og
består af 5 centrale aflastningspladser og 13 akutpladser. Tilbuddet adskiller sig især ved også at være
døgnbemandet med sygeplejersker for at imødekomme målgruppens behov.
Tryghedshotellet opfylder Sundhedsstyrelsens krav for kommunale akutpladser om at kunne modtage
lægehenviste patienter med akut opstået sygdom, som har behov for tæt observation, pleje og behandling.

Døgnbemandingen med de sundhedsfaglige medarbejdere gør det muligt, at udføre observation, vurdering og
behandling af borgerne hele døgnet alle ugens syv dage, og kan i tillæg til den kliniske helhedsvurdering
supplere med relevante undersøgelser som for eksempel kapillærer blodprøver og blærescanning, samt
varetage diverse instrumentelle indsatser i forhold til behandling med for eksempel katetre, dræn og sonder.

Tryghedshotellet kan modtage borgere, der efter udskrivelse fra Hospital, fortsat har meget komplekse pleje-
og behandlingsbehov, det i et tæt samarbejde med omsorgsområdets udskrivningskoordinatorer.
Tryghedshotellet kan ligeledes modtage borgere i samarbejde med praktiserende læge, akut-sygeplejersker
og kommunale sygeplejersker, hvor det vurderes at en indlæggelse på Tryghedshotellet kan forebygge en
indlæggelse på hospitalet.

Akutpladserne er således til borgere, som har akut behov for kompleks pleje og behandling, hvor formålet dels
er med en proaktiv indsats at følge op på Hospitalets pleje-behandlingsindsats, og dels at behandle og
forebygge en forværring af sygdom.



Tryghedshotellets målgruppe
Borgere som indlægges på Tryghedshotellet bliver henvist fra praktiserende læger, akutafdelingen på
Regionshospitalet, enhed for lindrende behandling, vagtlæger, kommunale sygeplejersker og
udskrivningskoordinatorer.

Borgerne der bliver henvist til Tryghedshotellet har behov for tæt observation, vurdering og behandling af
sundhedsfaglige medarbejdere, som ikke kan varetages i hjemmet eller på en anden korttidsplads.

I 2022 har billedet som de foregående år været, at de henviste borgere, ikke blot har en enkelt diagnose, men
at de ofte er multisyge med flere diagnoser, og at borgerne i mange tilfælde desuden har kognitive og/eller
sociale problemer i tillæg til de fysiske helbredsproblemer. I 2022 var der indskrevet flere borgere som var i
terminalfasen.

Nøgletal for perioden fra d. 01.01.2022 til d. 31.12.2022 med reference tal fra henholdsvis år 2021 og 2020.

Tryghedshotellet har gennem 2020-2021 og 2022 oplevet større udsving i belægningen grundet Covid-19. Et
fald som primært var relateret til, at Hospitalerne aflyste planlagte operationer, som førte til færre indlagte på
de medicinske afdelinger, hvor Tryghedshotellet ofte modtager borgere fra, samt at Tryghedshotellet i flere
omgange havde gjort pladser klar til at modtage borgere ved ekstraordinære udskrivelser i de perioder, hvor
hospitalet har meldt at de nærmede sig maksimum kapacitet.

Tryghedshotellet har oplevet, at der som i resten af sundhedsvæsenet har været mangel på personale. Det har
været en udfordring af rekruttere i en periode fra december 2021 og til april 2022.
Personalegennemstrømningen har i 2022 været på 35 %. Tryghedshotellet har i perioder været nødsaget til
kun af tage imod borgere fra hospitalet igennem udskrivningskoordinatorerne.

Der er flere som dør under opholdet, en væsentlig ændring fra tidligere, som har haft betydning for en lavere
belægningsprocent. Disse borgere har haft behov for en tættere kontakt, og deraf en anden omsorg end andre
indskrevne borgere. Det samme gælder naturligvis for de pårørende. Det har afledt øget ressourceforbrug,
samt påvirket kapaciteten og derved også belægningsprocenten.



Der er i 2022 ansat en gruppeleder for Tryghedshotellet. Gruppelederen skal blandt andet sikre fokus på
Tryghedshotellets rolle i det nære sundhedsvæsen.

Økonomi
Der er ingen økonomiske konsekvenser ved beslutningen.



Punkt 41: Årsberetning 2022 Hospice Randers

27.42.00-K07-2-23

Resume
Det kommunale Hospice Randers på plejecenter Lindevænget har til marts eksisteret i 14 år. Sagen redegør
for anvendelsen af hospicet i perioden 1. januar til 31. december 2022.

Indstilling

Forvaltningen indstiller til omsorgsudvalget

1. at orienteringen tages til efterretning

2. at sagen sendes til orientering i ældrerådet

Beslutning fra Omsorgsudvalget, 13. marts 2023, pkt. 17:

1. at, taget til efterretning
2. at, sagen sendes til orientering i ældrerådet

Beslutning
Ældrerådet takker for orienteringen, men har følgende bemærkninger:

Ældrerådet er bekymret for og undres over, hvorfor terminalpatienterne kommer på Tryghedshotellet frem for
på Hospice Randers, når den gennemsnitlige belægningsprocent er lav på Hospice Randers.

Rådet vil desuden gerne bemærke, at det er rigtig flot, at personalet hjælper til andre steder i perioder med
mindre belægning.

Sagsfremstilling

Hospice Randers er et tilbud til uhelbredelige syge, hvor borgeren er terminalerklæret og alle helbredende
tiltag er ophørt. Borgeren er orienteret om, at behandlingen nu er palliativ, og borgeren har behov for den
specialiseret og lindrende hjælp på Hospice.

Hospice Randers er et kommunalt døgnbemandet tilbud, med 7 pladser, som drives uden tilskud fra regionen.
Det kommunale ejerskab betyder, at pladserne formelt set svarer til dagcenter-/ genoptræning og lignende
korttidspladser, hvor borgerne ikke betaler husleje. Servicelovens regler om, at borgerne frit kan vælge
plejebolig i en anden kommune, gælder med andre ord ikke her.

Hospice Randers fungerer som kommunens videnscenter indenfor palliation, og hospicet kontaktes hele
døgnet af tværfaglige samarbejdspartner.

Hospice Randers fungerer som tovholder for en palliation erfagruppe på tværs af kommunen, hvor fokus er at
få implementeret screenings redskaber i forhold til samtale guide. Hospice Randers har forsat gode oplevelser
med at rekruttere kvalificerede sygeplejersker til Hospice Randers.

Belægningen varierer, men i år har Hospice Randers, og for første gang, oplevet en måned med meget lav
belægning, det fra medio august til medio september måned 2022. Sygeplejerskerne på Hospice Randers
hjalp i denne periode med til at betjene sundhedsklinikken på Lindevænget, og aflastede derved
sygeplejegruppen.

Hospice Randers har en meget aktiv støtteforening, som har til formål, at støtte de daglige aktiviteter og det
almene vel på Hospice Randers. Støtteforeningen søger fonde og private donationer, der blandt andet går til
nyanskaffelser. Hospicet har i år fået en flot altertavle fra Galleri Grevelsgaard, en sansestol, projekt med



sorggruppe. Hospicet har endvidere tilknyttet frivilligkoordinator og musikterapeut, og oplever interesse fra
studerende som ønsker at lave undersøgelser på området.

Nøgletal for perioden d. 01.01.2022 til d. 31.12.2022 med referencetal fra henholdsvis år 2021 og år 2020.

Sygdoms symptomerne var individuelle, men mange udtrykt som smerter, dyspnø, kvalme, ingen appetit,
obstipation, delir, angst, depression.

Økonomi
Der er ingen økonomiske konsekvenser ved beslutningen.



Punkt 42: Bekymring vedr. besparelser på plejecentrenes caféer

00.22.04-P35-6-22

Beslutning
Ældrerådet drøftede punktet og besluttede at sende en bekymringsskrivelse til omsorgsudvalget. Skrivelsen er
vedlagt som bilag.

Sagsfremstilling
På ældrerådsmødet den 8. marts 2023 drøftede rådet en borgerhenvendelse vedr. besparelser på caféen på
Bakkegården i weekenden. Ældrerådet fremsendte en bekymringshenvendelse til forvaltningen, som
forvaltningen svarede på.

Forvaltningens svar:
"Som bekendt har økonomien i 2022 været udfordret på omsorgsområdet, hvilket der er flere forklaringer på.
En af forklaringerne på merforbruget er,
at ernæringsområdet ikke er i balance. Der har derfor været nedsat en arbejdsgruppe som har haft til opgave
at analysere, hvor der er mulighed for
at tilpasse økonomien. På Bakkegården er der meget få brugere i weekenden. Det er på det grundlag, at det er
besluttet at tilpasse åbningstiden.
Forvaltningen gør i øvrigt opmærksom på, at der også er andre cafeer i omsorgsområdet, som ikke har åbent i
weekenden. Samlet er det derfor
fundet, at det er her, hvor det er muligt at tilpasse. Borgere, som ikke selv er i stand til at opvarme mad vil
kunne få hjælp hertil. Der er ligeledes
mulighed for at være undersøgende på tilbud om spiseven."

Ældrerådet drøfter forvaltningens svar.

Bilag

Bekymringsbrev fra ældrerådet vedr. Bakkegården

Skrivelse til omsorgsudvalget om bekymring vedr. besparelser på plejecentrenes caféer



Punkt 43: Mad og måltidsstrategi for Randers Kommune

29.00.00-P22-2-22

Resume
Byrådet vedtog d. 25. maj 2021 Klimaplanen 2050, som sigter mod 70% C02-reduktion i 2030 og
klimaneutralitet i 2050. Som en del af klimaplanen skal der udarbejdes en mad- og måltidsstrategi for Randers
Kommune. Strategien har til formål at fremme bæredygtig måltidsproduktion samt have fokus på sundhed og
ernæring. Forvaltningen har udarbejdet udkast til mad- og måltidsstrategien, som med denne sag præsenteres
til godkendelse.
Sundheds- idræts- og kulturudvalget besluttede på deres møde den 29. marts 2023, at Mad- og
Målstidsstrategien sendes til høring i Ældrerådet inden endelig godkendelse.

Indstilling:

Forvaltningen indstiller til Ældrerådet

1. at Mad- og Måltidsstrategien drøftes, men henblik på evt. afgivelse af høringssvar.

Beslutning fra Sundheds- idræts- og kulturudvalget, 29. marts 2023, pkt. 28:

Udsat, idet sundheds- idræts- og kulturudvalget ønsker at sende Mad- og Måltidsstrategien til høring i
Ældrerådet.

Beslutning
Ældrerådet har vedlagt høringssvar.

Sagsfremstilling

Randers byråd vedtog i maj 2021 Klimaplanen 2050, som sigter mod 70% C02-reduktion i 2030 og
klimaneutralitet i 2050. Klimaplanen er en del af DK2020 samarbejdet, som Randers Kommune er en del af.

Som en del klimaplanen skal der udarbejdes en mad- og måltidsstrategi for Randers Kommune. Strategien har
til formål at fremme bæredygtig måltidsproduktion gennem kommunens egen efterspørgsel af klimavenlige
fødevarer. Derudover har strategien fokus på madspild, sundhed og ernæring samt det gode måltid.
Forvaltningen har udarbejdet udkast til mad- og måltidsstrategien, som med denne sag præsenteres til
godkendelse.

Strategien er forankret i sundhedsområdet og er blevet til i en proces med involvering fra ledere og
medarbejdere fra de forvaltningsområder, som særligt producerer, leverer og serverer måltider for borgerne
eller som har en særlig undervisningsforpligtelse overfor borgerne.

Arbejdsgruppen har arbejdet med dels indsamling af viden samt erfaringsdeling på tværs af områderne. Dette
arbejde har givet en større fælles forståelse for kompleksiteten i bæredygtig måltidsproduktion hvor hensynet til
ernæring, bæredygtighed og økonomi ofte er en balancegang. Arbejdet har dog også vist, at institutionerne i
Randers Kommune allerede er langt fremme i arbejdet med at omstille måltidsproduktion, indkøb af fødevarer
og sammensætning af retter i en mere bæredygtig retning. Hele tiden med fokus på den rette ernæring til de
respektive målgrupper.

Udover den nedsatte arbejdsgruppe på tværs af fagligheder har forvaltningen afholdt en workshop d. 28.
februar 2023 med deltagelse af byråd, ældreråd, handicapråd, brugere, ledere og medarbejdere fra Randers
Kommune. Workshoppen tydeliggjorde, at der er en stor vilje til at gribe denne opgave og at der blandt
politikerne blev udtrykt ønske om at Randers Kommune turde være dristige i tilgangen til dette område, hvad
enten det gælder formidling af viden, overgang til grønnere måltider eller nytænkning af mødeforplejning mv.

Strategien, som er vedlagt denne sag, tager som nævnt sit udgangspunkt i Klimaplanen 2050 og de
målsætninger der er beskrevet heri. Strategien fokuserer på flere temaer - men helt centralt er bæredygtighed
og klima, sundhed og ernæring og det gode måltid.



Sundhedsstyrelsens 7 kostråd er en central del af mad- og måltidsstrategien, idet kostrådene både tager
hensyn til sundheden og til klimaet. Klimarådet har beregnet, at man kan hente en global gevinst i co2-
udledningen på mellem 2½-4 mio. tons co2 om året, hvis blot alle danskere overgår til at følge kostrådene.

Strategien består af en række korte afsnit, som beskriver baggrunden samt de temaer Randers Kommune vil
arbejde med. Derudover har de enkelte forvaltningsområder fået hver sit afsnit i strategien. I disse afsnit
beskrives de vilkår, som gør sig gældende for området samt hvilke indsatser der er på området.

Strategiens overordnede indsatser kan kort skitseret således:

Mindske mængden af kød i vores måltider.

Prioritere årstidens fødevarer i indkøb og produktion.

Minimere transport af fødevarer ved at prioritere fødevarer der skal transporteres så kort som muligt.

Mindske madspild gennem bedre planlægning af produktionen.

Genbruge de madvarer, som er for gode til at smide ud.

Arbejde for mere økologi i vores måltider.

Sikre at de måltider vi serverer, er ernæringsmæssigt korrekt sammensat i forhold til de målgrupper vi
serverer for.

Sundhedsområdet vil stå for opfølgning på udvalgte mål og indsatser, som beskrives i strategien.
Forvaltningen foreslår, at der for denne nuværende byrådsperiode evalueres på indsatserne i hhv. medio 2024
og 2025. Evalueringen sendes til byrådet.

Med mad- og måltidsstrategien er Randers Kommune blandt de første kommuner, som bærer klimaindsatsen
ind på måltidsområdet. Andre er dog også godt i gang. Københavns Kommune lavede i 2019 en ambitiøs mad-
og måltidsstrategi med fokus på bæredygtighed og senest har Skanderborg Kommune lanceret en ambitiøs
plan kaldet ”Skanderborgs grønne køkkener”, hvor de deltagende daginstitutioner allerede har reduceret
mængden af oksekød med 47% og øget mængden af økologi med 7%.

Mad- og måltidsstrategien skal ses i sammenhæng med Randers Kommunes nye strategi for bæredygtige
indkøb, Sundhedspolitik for Randers Kommune og Klimaplanen 2025.

Økonomi
Sagen har ingen budgetmæssige konsekvenser og det er forvaltningens vurdering, at overgangen til
bæredygtige måltider kan realiseres indenfor eksisterende budgetter.

Bilag

Randers kommunes Mad og måltidsstrategi - 14-3-2023 - NK

Høringssvar vedr. Mad og Måltidsstrategi for Randers Kommune 2023



Punkt 44: Tilmelding til 7-by-møde

00.22.04-A26-9-21

Beslutning
Ældrerådet drøftede punktet og besluttede at følgende skal deltage: Åse Boje, Arne Binderup, Peder Poulsen,
Kirsten Thorup og Carsten Brandenborg.

Sagsfremstilling
Københavns Ældreråd inviterer til 7-by-møde i København tirsdag den 16. maj 2023 kl. 10.00-20.00.

Nærmere information følger senere. Der kan normalt tilmeldes op til 5 deltagere pr. ældreråd til 7-by-møder.

Ældrerådet drøfter deltagelse.

Bilag

Kommissorium 7-BY nov. 2022



Punkt 45: Kommende ældrerådsmøder m.m.

27.69.40-A26-4-21

Beslutning
Ingen tilføjelser til kalenderen.

Sagsfremstilling



Punkt 46: Gensidig orientering og eventuelt

00.22.04-P35-6-22

Beslutning
Nyt fra formand:

Deltog på byrådsmødet, da værdighedspolitikken skulle vedtages. Under behandling af punktet henviste
byrådet til ældrerådets høringssvar.
Møde omkring sundhedsklyngesamarbejdet med ”4-banden” den 18. april 2023.
Inviteret på Huset Nyvang for at holde et ældrerådsmøde og få en rundvisning.

Nyt fra udvalgene:
Orientering om deltagelse i beboer- og pårørendemøde på Kollektivhuset, på Kildevang (mange
aktiviteter pga. aktivitetsudvalget), på Kristrup Plejehjem (ikke et egentlig råd, men en samling, som alle
kan deltage i).
En pårørende har kontaktet formanden for omsorgsudvalget med et ønske om, at Randers Kommune
finder en løsning så beboere på kommunens plejecentre nemt kan koble sig på kommunens internet
hotspots på plejecentrene. Dette kan gøre, at flere ældre kan komme i kontakt med pårørende via f.eks.
facetime.
Medlem har været i Purhus og orientere om ældrerådets arbejde
Thors Bakke har gode aktiviteter, men har ikke meget økonomi til at lave aktiviteter.
Møde i udvalget om fordeling af omsorgsmidlerne. Midlerne bliver fordelt efter ansøgning, og der er
ansøgningsfrist den 2. juni 2023.

Borgerhenvendelser:
Ingen

Eventuelt:
Møde med by- og planlægning på fredag vedr. seniorfællesskaber

Orientering udadtil:
Intet under dette punkt.

Sagsfremstilling
Nyt fra formanden
Nyt fra udvalgene
Borgerhenvendelser
Eventuelt
Orientering udadtil
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