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Punkt 10: Godkendelse af dagsorden

00.22.00-P35-1-24
Beslutning

Godkendt.
Ingen forfald til madet.

Sagsfremstilling

Godkendelse af dagsorden.



Punkt 11: Arbejdskraftprognosen 2024

15.20.00-G01-22-24
Resume

Forvaltningen udarbejder hvert ar en prognose for virksomhedernes forventninger til arbejdskraftbehovet og
antal lzerlinge og elever for de kommende 12 maneder. Arbejdskraftprognosen viser desuden virksomhedernes
indsats for at skabe en mere mangfoldig arbejdsplads. | denne sag fremlaegges undersagelsens helt
overordnede resultater. Centerleder for Center for Virksomhedsservice og Rekruttering, Tine Arensbach,
fremlaegger pa madet de vaesentligste resultater fra undersogelsen, der ligger til grund for prognosen.
Beskaeftigelsesudvalget behandlede Arbejdskraftprognosen for 2023 pa madet den 12. april 2023 (sag 39).

Indstilling

Forvaltningen indstiller til beskaeftigelsesudvalget,

1. at orienteringen tages til efterretning.

Beslutning
1. at taget til efterretning.
Sagsfremstilling

Forvaltningen gennemfarer hvert ar en undersggelse blandt virksomhederne i Randers Kommune.
Undersggelsen gennemfgres som en spgrgeskema-/interviewundersggelse og beskaeftiger sig med tre
hovedtemaer:

o Graden af rekrutteringsudfordringer

¢ Leerlinge og uddannelsesansvar

» Virksomhedernes indsats for mere diversitet pa arbejdspladserne
Undersagelse er gennemfart i efteraret 2023 og har omfattet 586 virksomheder fordelt pa 10 brancher.

Graden af rekrutteringsudfordringer

Graden af rekrutteringsudfordringer fordelt pa
sektor

ByEge 0 anlEE I O35
Erhwvervsservice I 550
Finansiering og forskring I 5075
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Figuren viser graden af rekrutteringsudfordringer i forskellige brancher. | forhold til undersagelsen i 2023 er der
et stort fald i rekrutteringsudfordringer inden for Offentlig administration mv. (fra 90 % til 64 %) og i
Ejendomshandel og Udlejning (fra 100 % til 36 %). Der er mindre fald i Bygge Anlaeg og Industri (henholdsvis
fra 96 % til 93 % og 88 % til 79 %). Modsat har der veere en stor stigning i rekrutteringsudfordringer indenfor
Erhvervsservice (fra 66 % til 84 %)
| undersggelsen sparges virksomhederne ind til forventede rekrutteringsudfordringer i forhold hver
medarbejderprofiltype, som virksomheden forventes at skulle rekruttere til. Virskomheden kan vaelge mellem:

¢ | meget lav grad

e |lav grad
¢ | nogen grad
¢ | hgj grad

¢ | meget hgj grad



Svarmulighederne "l nogen grad" til "I meget hgj grad" teeller i undersggelsen som rekrutteringsudfordringer.

Leerlinge og_uddannelsesansvar

| undersggelsen i 2023 fremgik det, at kun 33 % af de adspurgte virksomheder havde eller forventede at have
leerlinge eller elever. | undersagelsen 2024 er det 45 % af virksomhederne, der forventer at have laerlinge eller
elever. Noget af forklaringen ligger i, at i dette ars undersggelse er én-mandsvirksomhederne sorteret ud af
denne del af undersagelsen, da én-mandsvirksomhederne typisk ikke har lzerlinge eller elever. Det giver derfor
en skaevvridning af det totale billede af uddannelsesansvarlighed.

Hvis én-mandsvirksomhederne sorteres ud af tallene fra 2023 pa samme made som i 2024, vil tallet for 2023
veere 41 %

Virksomhedernes udbud af lzerlinge-
og elevpladser

m\irksomheden har
leerlinge/elever eller
forvernter athave det
inden for de naeste 12
maneder

55 Virksomheden har ikke
leerlinge/elever og
forventer ikke at have det
inden for de naeste 12
maneder

Det er fortsat de starste virksomheder, der har den stgrste andel af laerlinge. Nar én-mandsvirksomhederne er
taget ud af 2023 tallene pa samme made som i 2024, er hgjdespringerne fra 2023 til 2024 blandt de store
sektorer i kommunen: Bygge og Anlaeg (fra 69% til 76%), Handel og Transport (fra 38% til 54%) og Offentlig
administration (fra 32% til 40%). | Erhvervsservice er tallene omvendt faldet fra 31% til 24%, og i Industri er
udviklingen gaet fra 61% til 50%.

Virksomhedernes indsats for mere diversitet pa arbejdspladsen

Virksomhedernes indsats for at skabe en mangfoldig
arbejdsplads

B Virksomheden ger €n eller flere ting for
at skabe en mangfoldig arbejdsplads
Virksomheden ggr kun meget lidtfor at
skabe en mangfoldig arbejdsplads
Virksomheden ggr ikke noget for at
skabe en mangfoldig arbejdsplads

I 2023 oplyste 15 % af de adspurgte virksomheder, at de ikke gar noget for at skabe en rummelig arbejdsplads.
6% svarede, at de kun gar ganske lidt. | 2024 er der 23 %, der ikke gar noget, og 8 % ger kun meget lidt. Det er
en tilbagegang pé i alt 9 %. Arsagerne til den udvikling skal sgges i, at viksomhederne har en mere presset
gkonomi og et aget pres pa driften, der betyder, at der eksempelvis er mindre tid til at tage hand om
medarbejdere, der har brug for stgtte.

Centerleder for Center for Virksomhedsservice og Rekruttering, Tine Arensbach, vil p4 madet uddybe
undersggelsens resultater. Selve rapporten ventes faerdig den 16. februar 2024.

Okonomi

Der er ingen gkonomiske konsekvenser ved beslutningen.

Bilag

Slides til arbejdskraftprognose



Punkt 12: KL borgertilfredshedsundersogelse

15.00.00-G01-8-24
Resume

| efteraret 2022 blev der foretaget borgertilfredshedsundersogelse i Randers Kommune pa
beskeeftigelsesomradet. KL gennemfarte i 2023 sammen med en raekke pilotkommuner en
borgertilfredshedsundersogelse i 2023, som der har veeret stor tilfredshed med blandt de deltagende
kommuner. Der er nu mulighed for, at Randers Kommune kan deltage i tilfredshedsundersogelsen i 2024.

Indstilling
Forvaltningen indstiller til beskaeftigelsesudvalget,

1. at forslaget om at Randers Kommune deltager i den tvaerkommunale borgertilfredshedsundersggelse pa
beskeeftigelsesomradet godkendes.

Beslutning

1. at godkendt.
Sagsfremstilling

KL har sammen med en raekke kommuner udviklet et koncept for en faelleskommunal borgerundersggelse, der
blev afprgvet i efteraret 2023. Konceptet har til formal dels at kunne understatte den lokale kvalitetsudvikling i
de enkelte kommuner, dels ggre det muligt at sige noget generelt om borgernes oplevelser af deres forlgb i
jobcentret. | KL's borgerundersagelse i 2023 var der fokus pa felgende overordnede tematikker:

1. Borgernes oplevelse af madet med jobcentret
2. Borgernes oplevelse af klare mal
3. Borgernes oplevelse af deres seneste samtale med deres sagsbehandler

4. Borgernes oplevelse af progression i deres forlgb, herunder at blive preesenteret for konkrete
jobmuligheder samt fa aget tro pa at vende tilbage i arbejde eller uddannelse

5. Borgernes samlede tilfredshed med deres jobcenterforlgb
Resultaterne af KL's pilottest er vedlagt sagen som bilag.
Tidligere undersggelse i Randers Kommune

Byradet i Randers Kommune besluttede den 20. juni 2022 (sag 288) at gennemfare en
borgertilfredshedsundersggelse pa Jobcenter Randers. Undersggelsen blev gennemfart i efteraret 2022, og
resultaterne af undersggelsen mv. blev forelagt for byradet pa temamade den 19. januar 2023.

Forvaltningen vurderer, at de af KL udvalgte temaer ligger fint i trdd med den tidligere
borgertilfredshedsundersggelse, herunder seerligt temaet om borgerens oplevelse af mgdet med jobcentret og
oplevelsen af (mangel pd) progression i deres forlgb. Forvaltningen vurderer saledes, at KL's
borgertilfredshedsundersggelse vil give et godt indblik bade for forvaltningen og for beskaeftigelsesudvalget i
kvaliteten af mgdet med borgeren og mere generelt om serviceniveauet.

Det bemaerkes, at selvom spgrgerammen ikke vil kunne sammenlignes 1-1 med den af Randers Kommune
tidligere afholdt undersagelse, vil den alligevel give et tilfredsstillende indblik i udviklingen, da KL's
undersggelse, henset til den relative lav pris, vil kunne afholdes arligt. Det bemeerkes videre, at en
tveerkommunal undersgagelse vil gere det muligt at benchmarke pa tvaers af kommuner. Der er pt. +35
kommuner, der har givet positiv tilkendegivelse om at ville deltage i undersggelsen i 2024.

Nzermere om undersggelsen

KL's borgertilfredshedsundersagelse vil blive udarbejdet pa baggrund af en stikprgve. Stikpravetagning vil blive
repraesentativ og stratificeret, baseret pa ken, alder og malgrupper som a-dagpenge, sygedagpenge,



jobafklaringsborgere, jobparate og aktivitetsparate kontanthjselpsmodtagere. Leverandgren vil bista
kommunerne med stikprgvetagning og tage hgjde for varierende medarbejderkompetencer og forskellige
fagsystemer.

Dataindsamlingen for KL's borgertilfredshedsundersggelse i 2024 planlaegges i uge 12-14 med koordineret
indhentning af respondentdata og databehandleraftaler med deltagerkommunerne. Leverandgren skal
overholde GDPR-regler, sikre hgj svarprocent og repraesentativitet, samt etablere en telefonisk hotline og
digitale pamindelser.

Afrapporteringen vil inkludere landsresultater i papirform og et dashboard-adgang, der giver kommunerne
mulighed for at f& adgang til deres respektive- og landsdaekkende resultater, downloadbart i PowerPoint-
format. Leverandgren forventes at levere resultaterne i uge 14 i 2024.

Okonomi

Det vil koste Randers Kommune 25.000 kr. at deltage i KL's borgertilfredshedsundersggelse. Udgiften vil blive
afholdt inden for beskaeftigelsesomradets budgetramme.

Bilag

Resultater af pilottest af tveerkommunal borgerundersegelse pa beskaftigelsesomradet 2023



Punkt 13: Tilbudsviften 2025 - forventningsafstemning for det videre
arbejde

15.20.00-G01-408-23
Resume

Jobcentret udarbejder hvert ar en tilbudsvifte, der bestar af aktiviteter og indsatser, som jobcentret kan tilbyde
borgere med henblik pa at bringe dem teettere pa arbejdsmarkedet eller afklare det videre forlob. | denne sag
skal udvalget starte de indledende droftelser om form og indhold i tilbudsviften for 2025.

Indstilling

Forvaltningen indstiller til beskaeftigelsesudvalget
1. at udvalget drafter hvorvidt de i sagen fremlagte emner overordnet szetter retningen for tilbudsviften
2025.
2. at udvalget godkender, at skonomien bag indsatserne til de enkelte malgrupper fremover godkendes pa
malgruppeniveau.
3. at udvalget godkender, at forvaltningen - pa baggrund af udvalgets dreftelser og samlede gnsker - vender
tilbage med forslag til forandring af tilbudsviften.

Beslutning
1. atdroftet

2.  at. godkendt med fglgende ordlyd: @konomien bag indsatserne til de enkelte malgrupper godkendes
fremover pa malgruppeniveau kombineret med, at der arbejdes problemorienteret pa tveers af malgrupper.

3. atgodkendt med fglgende ordlyd: Forvaltningen vender - pa bagrund af udvalgets dreftelser og samlede
gnsker - tilbage med forslag til forhandling af tilbudsviften. Ved 1. udkast af tilbudsviften skal der veere
reserveret et belgb pa 1,5 mio. kr. til ikke-planlagte aktiviteter.

Sagsfremstilling

Tilbudsviften beskriver de indsatser, der tilbydes borgere, og det er sdledes en af de vigtigste
styringsredskaber pa beskaeftigelsesomradet. Tilbudsviften er sammensat af tilbud, der skal imgdekomme de
forskellige behov og situationer, som ledige typisk oplever i vejen mod beskeeftigelse. Der er dermed fokus pa
de lediges behov og forudseetninger, som bidrager til at gge den enkeltes chancer for at opna eller fastholde
beskaeftigelse.

Tilbudsviften har tidligere veeret en orienteringssag til beskaeftigelsesudvalget og deraf et rent administrativt
dokument for forvaltningen til styring og prioritering af indsatser pa beskaeftigelsesomradet. Fra og med
tilbudsviften for 2022 er kompetencen overgaet til udvalget, jf. kompetenceplanen der senest blev godkendt af
byradet den 21. marts 2022 (sag nr. 136). Det er derfor essentielt med en lgbende dialog mellem forvaltning og
udvalg, om tilbudsviften bade politisk og styringsmaessigt lever op til forventningerne.

Der er tale om bade form, styring og indhold i tilknytning til det politiske handlerum.

Formen pa tilbudsviften skal ud fra udvalgets gnsker give en (visuel) tydelighed for udvalget om, hvad udvalget
'far for pengene’, og den skal synliggaere forskelle og ligheder mellem indsatser, sa den indholdsmaessige
prioritering gares lettere. Samtidig er der et politisk handlerum i indholdet i tilbudsviften: Det vil sige, hvilke
indsatser skal der veere til hvilke malgrupper, og hvordan skal vaegtningen veere imellem dem, bade i forhold til
kapacitet, effekt/resultater samt pris.

Denne sag har saledes til formal at give udvalget en drgftelse af forventninger til sammensaetningen af
tilbudsviften og de forskellige balancer, som udarbejdelsen af tilbudsviften kraever stillingtagen til. Der er en
reekke forhold, der kommer i spil ved sammensaetningen af tilbudsviften, som fglge af beskeeftigelsesomradets
kompleksitet.

| tilblivelsen af tilbudsviften 2024 bevaegede formen pa tilbudsviften sig fra at vaere 'et regneark med enkelte
budgetlinjer’ til i hgjere grad at synliggere, om indsatserne vedrgrte malgrupper teettere eller laengere vaek fra
arbejdsmarkedet. Samtidig blev alle indsatser vurderet, der blev givet et klart formal med indsatsen, og
indsatserne blev kategoriseret i forhold til meengden af evidens bag en given indsats, saledes det blev tydeligt,
hvor evidensen var staerkest.

Tilbudsviften 2025

| denne sag skal forvaltningen og udvalget saledes fortsaette udviklingen af tilbudsviften og bygge videre pa det
forudgaende arbejde og fortsat gradvis forandre tilbudsviften pa baggrund af udvalgets dreftelser og samlede
gnsker.



Forvaltningen foreslar, at falgende temaer bliver de rammesaettende for drgftelsen:
Emne 1: Effekt, evidens og resultater
Udvalget kan drefte effekt og evidens i tilbudsviften ud fra bade et form- og et indholdsperspektiv.
Opstillingen af tilbudsviften synligger i dag den forventede effekt, ligesom alle indsatser er overordnet vurderet
ud fra evidensgrundlaget for hver indsats. Evidensen spaender fra ’Indikation’ over 'Moderat evidens’ til 'Staerk
evidens’. Vurderingen er baseret pa generel faglig viden samt Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekrutterings
vaegtning af kvalitet af forskning og effekt pa job via jobeffekter.dk.
Dreftelsen kunne tage udgangspunkt i falgende inspirationsspargsmal:
» Har tilbudsviften i dag en udformning, der giver et tilstraekkeligt overblik over indsatserne og deres
effekt?
» Har beskaeftigelsesudvalget behov for et andet niveau af evidens/effektmaling, og hvad er muligt i den
forbindelse?
» Har beskaeftigelsesudvalget et snske om et starre overblik over, hvad hver indsats i tilbudsviften bestar
af?
Emne 2: Politisk styring og effektiv drift
Udvalget kan drefte den politiske styring af tilbudsviften i forhold til omfang og detaljering.
Beskaeftigelsesudvalget er ansvarlig for et omrade med udgifter til overfarselsindkomster for netto knap 2 mia.
kr., og dertil en drift p4 omkring 130 mio. kr. Arbejdsmarkedsomradet i Randers Kommune beskeeftiger 430
medarbejdere. Der er labende 20.000 borgere igennem jobcenteret pa et ar.
Som tilbudsviften og kompetenceplanen er beskrevet i dag, er der ikke nogen greense for, hvornar blot sma
a&ndringer i f.eks. kapacitet eller pris skal lgftes til en politisk sag. Dette bidrager ikke til en fleksibel og effektiv
drift, da en lille aendring i et enkeltstaende tilbud kan affade et forlgb pa cirka tre maneder.
Forvaltningen foreslar derfor, at gkonomien bag indsatserne fremover godkendes pa malgruppeniveau. Dette
vil stadig give et politisk handlerum til prioritering af konkrete indsatser samt vaegtning malgrupperne imellem,
men samtidig skabe et rum for forvaltningen til en mere effektiv daglig drift, hvor mindre aendringer mellem
indsatser til samme malgruppe ikke skal foreleegges til politisk godkendelse.
Dreftelsen kunne tage udgangspunkt i falgende inspirationsspargsmal:
o Hvad er det rette styringsniveau for beskaeftigelsesudvalget?
+ Hvilken detaljeringsgrad vil matche beskaeftigelsesudvalgets gnsker til indsigt vs. retningssaetning?
« Hvordan gnsker beskaeftigelsesudvalget at skabe retning via tilbudsviften, og hvad vil dette indebzere?
Emne 3: Formalet med tilbudsviften pa et overordnet niveau
Udvalget kan drgfte (for)malet med tilbudsviften i forhold til, hvad viften skal opna.
Tilbudsviften skal grundlaeggende repraesentere en bred palet af tilbud, der tager afseet i de lediges behov og
forudsaetninger for i sidste ende at hjeelpe den enkelte med at opna eller fastholde beskaeftigelse.
Tilbudsviften er samtidig et veerktgj til at skabe sammenhang mellem indsatsen og de langsigtede politiske
mal for Randers Kommune. Det er oplagt at teenke tilbudsviften ind som et skridt naermere for at realisere de
langsigtede mal i f.eks. Byradets Vision 2030 eller omsaette beskaeftigelsespolitikken til virkelighed.
Samtidig kan tilbudsviften anvendes til imgdekomme de udfordringer som jobcentret aktuelt star over for pa
kort sigt. Det blev f.eks. belyst af Marselisborg Consulting i deres analyse af langvarige sager, som byradet
blev preesenteret for pa temamadet den 11. oktober 2023. Det fremgik her, at der er en underkapacitet pa
tilbud til de malgrupper, der er ’leengere veek’ fra arbejdsmarkedet, ligesom der var en tydelig indikation p3, at
de sager, der blev rigtig lange, primeert startede i sygedagpengeafdelingen.
Draftelsen kunne tage udgangspunkt i felgende inspirationsspgrgsmal:
o Hvad skal tilbudsviften for 2025 fokusere pa?
» Huvis der skal prioriteres, skal der fokuseres pa det lange eller den korte sigt?
+ Har beskaeftigelsesudvalget gnske om, at tilbudsviften skal anvendes til at imadekomme de aktuelle
udfordringer, som jobcentret star overfor i dag?
Forvaltningen vil pa udvalgsmgdet statte den samlede dialog via et uddybende oplaeg. Plancherne fra
oplaegget vil efterfglgende blive vedlagt sagen som bilag.

Okonomi

Tilbudsviften sammenseettes inden for beskaeftigelsesomradets budgetramme. Den forventede budgetramme
udmeldes i juni 2024.

Videre proces
Forvaltningen vender tilbage med forslag til, hvordan udvalgets dreftelser og @ansker kan realiseres i praksis.
Bilag

Slides til tilbudsviftesag



Punkt 14: Orientering om Randers Kommunes Ukraine-indsats

00.01.00-A21-3-22
Resume

Som konsekvens af Ruslands invasion af Ukraine er et stort antal flygtende ukrainere kommet til Danmark. Et
flertal i Folketinget vedtog den 17. marts 2022 en saerlov om midlertidige opholdstilladelser til ukrainerne.
Udlzendingestyrelsen behandler ukrainernes ansagninger om opholdstilladelse, hvorefter ukrainerne visiteres
til landets kommuner.

| denne sag orienteres beskeeftigelsesudvalget om status pa Randers Kommunes Ukraine-indsats, herunder
aktuelle tal, ukrainere i beskaeftigelse sammenlignet med ovrige kommuner, ukrainernes sprogkompetencer,
ukrainernes overgang til permanente boliger og Randers Kommunes indsats for ukrainske borgere i 2024.

Indstilling
Forvaltningen indstiller til beskaeftigelsesudvalget,

1. at orienteringen tages til efterretning.

Beslutning
1. at taget til efterretning.
Sagsfremstilling

Beskaeftigelsesudvalget har Isbende modtaget orienteringer om status pa Randers Kommunes Ukraine-
indsats, jf. udvalgsmade den 29. marts 2022 (sag nr. 47), udvalgsmade den 3. maj 2022 (sag nr. 62),
udvalgsmgde den 24. maj 2022 (sag nr. 75), udvalgsmgde den 22. juni 2022 (sag nr. 89), udvalgsmgde den
30. august 2022 (sag. nr. 101), udvalgsmade den 22. november 2022 (sag nr. 143), udvalgsmgde den 17.
januar 2023 (sag nr. 9) og udvalgsmade den 12. april 2023 (sag nr. 45).

| denne sag orienteres beskaeftigelsesudvalget om status pa Randers Kommunes Ukraine-indsats, herunder
aktuelle tal, ukrainere i beskaeftigelse sammenlignet med 6by-kommunerne, Jstjylland og hele landet,
ukrainernes sprogkompetencer, ukrainernes overgang til permanente boliger samt Randers Kommunes
indsats for ukrainske borgere i 2024.

Antal flygtende ukrainere

Pr. 7. januar 2024 havde 46.888 ukrainere indgivet ansggning om opholdstilladelse efter seerloven i Danmark,
hvoraf 41.250 har faet opholdstilladelse og er visiteret til kommunerne. Heraf er 725 personer, fordelt pa 500
voksne og 225 barn under 18 ar, visiteret til Randers Kommune. 183 af de ukrainere, der er visiteret til
Randers Kommune, er hjiemvendt til Ukraine, flyttet til en anden kommune mv. Kommunen har desuden
overtaget integrationsansvaret for 12 voksne ukrainske tilflyttere under saerloven. Det vil sige, at Randers
Kommune i dag har ansvaret for 554 ukrainere.

Ukrainere i beskaeftigelse sammenlignet med 6by-kommunerne, Dstjylland og hele landet

Af tabel 1 fremgar det, at blandt de personer, der har faet ophold efter saerloven, og som star til radighed for
arbejdsmarkedet, har Randers Kommune den laveste andel beskaeftigede (67 %) sammenlignet med de andre
6by-kommuner, Jstjylland og landsgennemsnittet.

Tabel 1. Andel beskaeftigede med ophold efter sserloven

Aalborg 74 % 50 %
Aarhus 75 % 58 %
Esbjerg 84 % 58 %
Odense 74 % 58 %
Kgbenhavn 79 % 46 %
Randers 67 % 59 %

@stjylland 79 % 55 %



Hele 79 % 55%
landet

Note: Tal fra november 2023.

Kilde: Jobindsats.dk, Monitorering af fordrevne personer fra Ukraine

Forskellene i andelene af beskaeftigede kan skyldes andelen af jobparate ukrainere, der er i kommunerne.
Eksempelvis ses det, at blandt ukrainerne i Kabenhavns Kommune er 46 % jobparate, mens det i Randers er
59 %. Jo feerre jobparate ukrainere en kommune har, jo faerre ukrainere skal komme i beskaeftigelse for at age
andelen af beskaeftigede. Da flere af 6by-kommunerne har omkring samme andel af jobparate ukrainere, kan
dette alene dog ikke forklare forskellene i andelene af beskaeftigede ukrainere. Dette tyder p4a, at forvaltningen
har en udfordring med at fa ukrainere matchet med relevante jobabninger sammenlignet med andre
kommuner.

En del af forklaringen er formodentligt, at ukrainerne primaert er ansat i falgende brancher: Hoteller og
restauranter, Landbrug, skovbrug og fiskeri samt Renggring og anden operationel service, hvoraf de to
forstnaevnte udger en mindre del af det randrusianske arbejdsmarked, end tilfeeldet er i de gvrige 6-byer, hvor
alle byer pa nezer Esbjerg har markant mere hotel- og restaurationsdrift, og Esbjerg ligger hgjt pa Landbrug og
fiskeri. Med andre ord er det i Randers Kommune svaerere at matche ukrainerne ind i store ufaglaerte
brancheomrader, der typisk er i de store by-kommuner.

Udviklingen inden for kommunen er dog veerd at fremhaeve, da der er sket en markant fremgang i andelen af
beskaeftigede ukrainere, siden sidst udvalget modtog en status (udvalgsmade den 12. april 2023, sag nr. 45).
Pa davaerende tidspunkt havde 38 % af de jobparate ukrainere fuld- eller deltidsbeskeeftigelse, mens andelen
nu er pa 67 % i de seneste tal, hvilket svarer til to ud af tre jobparate ukrainere. | nedenstaende figur ses
udviklingen i andel beskaeftigede blandt personer med ophold efter sserloven i Randers Kommune.

Figur 1. Andel beskzeftigede blandt personer med ophold efter saerloven i Randers Kommune
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Kilde: Jobindsats.dk, Monitorering af fordrevne personer fra Ukraine

Forvaltningen bemaerker, at ovenstaende udvikling fra omkring 30 % til knap 70 % er sket samtidig med en
periode, hvor ledigheden i Randers Kommune har vaeret svagt stigende fra 2,7 % til 3,1 % (se figur 2). Alt
andet lige er indsatsen lykkedes med at modvirke en overordnet tendens pa det randrusianske arbejdsmarked.

Figur 2. Fuldtidsledige i pct. af arbejdsstyrken i Randers Kommune (saesonkorrigeret)
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Kilde: Danmarks Statistik/Statistikbanken/Arbejdsloshed/AUSOS.

Der vari 2023 i alt 26 ukrainere, som overgik fra beskaeftigelse til ledighed. Det tyder p3a, at indsatsen i
Randers overordnet er meget baeredygtig, og at ukrainere umiddelbart ikke er i staerkt konjunkturafheengige
anseettelser. Dette haenger formodentligt sammen med en staerk sprogindsats i Randers. Forvaltningen har
ikke sammenligneligt data fra 6-byerne, Jstjylland eller landsgennemshnittet.

Forvaltningens fokus i 2024

Forvaltningens hovedfokus vil i 2024 veere at styrke den virksomhedsrettede indsats for ukrainerne i form af
virksomhedspraktik og Igntilskud yderligere. Forvaltningen forventer pa den made at fortseette retningen imod
landsgennemsnittet.

Forvaltningen vil have et szerligt fokus pa jobparate ukrainere, som endnu ikke har veeret ude pa
arbejdsmarkedet i ordinaere stillinger, lennede timer eller Igntilskud, og som har veeret lsenge i landet. For
denne malgruppe vil forvaltningen gge kadencen for individuelle samtaler og falge endnu taettere op pa den
enkeltes jobsagning.

Ydermere vil forvaltningen samtidig sikre, at alle i denne malgruppe rent faktisk er jobparate og kan forventes
at ga direkte i arbejde samt deltage i en intensiveret beskaeftigelsesindsats. Dertil vil forvaltningen undersege,
hvilke brancher disse ukrainere, som har faet kontinuerlig sprogtraening siden deres modtagelse og dermed
kan mere dansk end nytilkomne, via opkvalificeringsforlgb kan gares attraktive for. Forvaltningen vil afsgge
muligheden for her at igangsaette malrettede brancheforlgb for grupper af ukrainere. Slutteligt vil forvaltningen
via virksomhedskoordinatoren hos Sprogcenter Randers saette fokus pa ukrainerne som malgruppe og
arbejdskraftressource hos de randrusianske virksomheder, som allerede har udenlandsk arbejdskraft.

Ukrainernes sprogkompetencer

Blandt de voksne ukrainere, der er visiteret til Randers Kommune, deltager 39 % i danskundervisning, hvilket
er 11 procentpoint hgjere end landsgennemsnittet pa 28 % (integrationsbarometer.dk). Derudover
gennemfgrer 65 % af integrationsborgerne i Randers Kommune en danskuddannelse inden for 5 ar, mens det
pa landsplan er 62 %.

| januar 2024 er der 243 kursister fra Ukraine, som er bosat i Randers Kommune, tilknyttet Sprogcenter
Randers. De fleste ukrainske flygtninge er i januar 2024 naet til modul 3-4 pa Danskuddannelse 2 og 3, og kan
ga til den afsluttende prave i Dansk til december 2024, efter ca. 2 %2 ar pa Sprogcenteret. Deres progression
er, som man kan forvente det af borgere med en relativ lang uddannelsesbaggrund og neerkulturel tilknytning.
De klarer sig generelt lidt bedre og hurtigere end flygtninge, der er mere fjernkulturelle. Der er tendens til, at de
klarer sig bedre i skrivning og laesning end mundtligt, hvilket formodentligt skyldes den skolekultur, som de er
vokset op med og er bekendte med, hvor der laegges meget op til udenadslaere. Dette kan betyde, at de fgler
sig usikre og ikke er sa parate til at afprave mundtligt dansk.

Der er et vedvarende fokus pa kvalitet i undervisningen, og at ukrainerne ikke kun undervises for at besta
modultest og prever. Pa Sprogcenter Randers er der fokus pa, at ukrainerne opnar et bredt og brugbart sprog,
sa de klaedes pa til at kunne komme i ufaglaert beskaeftigelse pa den korte bane og formodentlig kunne blive
fastholdt i beskaeftigelse pa den lange bane.

Ukrainernes overgang til permanente boliger
Pa beskaeftigelsesudvalgsmede den 12. april 2023 (sag nr. 45) blev udvalget orienteret om, at antallet af
ukrainere, som var flyttet til permanente boliger, var meget lavt, idét frivillige boligcaféer ikke havde haft den



gnskede effekt. Fra 1. april 2023 ivaerksatte forvaltningen derfor en mere handholdt indsats, hvilket vil sige, at
forvaltningen i hgjere grad indkalder ukrainere i midlertidige boliger med indkomst til mgde med henblik pa at
hjeelpe dem over i permanente boliger. Samtidig er det kommunikeret til ukrainerne, at bade mgderne og skiftet
til permanent bolig er obligatorisk. Den nye tilgang har betydet, at der pa nuvaerende tidspunkt er 136 voksne
ukrainere permanent boligplaceret, mens tallet er 180 for midlertidig boligplacering. De fleste midlertidige
boliger ligger i Dragonparken. Forvaltningen havde oprindeligt lejet Dragonparken til sommeren 2024.
Lejemalet er nu blevet forlaenget til sommeren 2025.

Randers Kommunes indsats for ukrainske borgere i 2024

| forbindelse med den store tilstramning af ukrainere i foraret 2022 oprettede kommunen et velkomstcenter for
ukrainere, hvor de kunne henvende sig og fa hjeelp til alt fra opholdstilladelse til ydelse og beskeeftigelse,
NemKonto og MitID samt kontakt til kommunens gvrige afdelinger og forvaltninger. Velkomstcentret blev efter
sommerferien 2022 viderefart i en begraenset udgave med abningstid mandag formiddag. Der var ogsa fortsat
seerlige abningstider med ukrainsk betjening pa bade Borgerservice og Ydelseskontoret.

Pr. 15. januar 2024 stoppede denne saerlige Ukraine-indsats. Dette skyldes, at tilstramningen af ukrainere til
kommunen pa nuvaerende tidspunkt er meget lav, og det giver derfor mening at drifte integrationsomradet, som
det normaltvist driftes. Mange ukrainere har veeret i Randers i 1-2 ar pa nuvaerende tidspunkt. En del ukrainere
begar sig pa basalt dansk, og mange har et godt netvaerk blandt de ukrainere, som i forvejen var i Randers
Kommune - herunder igennem den ukrainske forening - og/eller via arbejdsmarkedet. Der er sdledes tale om
en ressourcestaerk flygtningegruppe, som i vid udstraekning ogsa kan hjaelpe hinanden med at navigere.

Okonomi

| seneste budgetopfelgning pa beskeeftigelsesudvalgsmadet den 5. december 2023 (sag nr. 137) fremgik
falgende: "Krigen i Ukraine medfarer fortsat en raekke yderligere opgaver pa beskaeftigelsesomradet, saerligt i
forhold til boligplacering af fordrevne fra Ukraine og sprogundervisning. Ved arets gkonomiaftale blev der aftalt
en kompensation til kommunerne for udgifter vedrerende fordrevne fra Ukraine bade pa servicerammen og pa
indkomstoverfarsler for 2022 og 2023. Kompensationen forventes at kunne deekke merudgifterne.”



Punkt 15: Om tidlig indsats - manglende malopfyldelse

15.00.30-K01-1-24
Resume

Beskaeftigelsesministeriets tilsyn med den kommunale beskeeftigelsesindsats bestar af to opgarelser. Den ene
er "Det skaerpede tilsyn" som opgares senest den 1. april i dret efter indsatsaret, og den anden er "Tidlig
indsats", som opgeres to gange om aret. Denne sag omhandler Tidlig indsats, og viser, at Randers Kommune
ikke opfylder kravene til tidlig indsats, for sa vidt angar aktive tilbud. Manglende opfyldelse af kravene til tidlig
indsats medforer ikke egentlige sanktioner, men Randers Kommune vil kunne fa tilbudt bistand til genopretning
af indsatsen fra Det Regionale Arbejdsmarkedskontor.

Indstilling

Forvaltningen indstiller til beskaeftigelsesudvalget

1. at orienteringen tages til efterretning.

Beslutning

1. at taget til efterretning.
Jens Peter Hansen deltog ikke i sagens behandling.

Sagsfremstilling

Beskeeftigelsesministeriets tilsyn med kommunernes tidlige indsats drejer sig om indsatsen i de farste 6
maneder af borgenes forlgb i jobcentret. Indsatsen monitoreres for overholdelse af kravet om fire samtaler
inden for de ferste 6 maneder (gaelder til og med 2023, hvorefter kravet er 6 samtaler), og kravet om mindst ét
aktivt tilbud ligeledes inden for de farste 6 maneder. Kravet om et aktivt tilbud gaelder ikke for alle malgrupper.

Tabel 1: Malgrupper som er omfattet af lovkrav de fgrste seks maneder
Malgruppe Minimum fire samtaler Mindst ét aktivt tilbud
A-Dagpenge X X
Sygedagpenge X Ikke lovkrav
Kontanthjeelp X X
Uddannelseshjeelp X X
For-/revalidering X Ikke lovkrav
Ressourceforlgb X Ikke lovkrav
Jobafklaring X Ikke lovkrav
Ledighedsydelse X Ikke lovkrav
Overgangsydelse X X

Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering opger to gange arligt kommunernes indsats, typisk i marts og
september. | forhold til samtaler betragtes indsatsen som mangelfuld, nar en kommune pa tveers af
ydelsesgrupperne har en andel pa mere end 20 % af borgerne med seks maneders anciennitet, som ikke har
modtaget minimum fire jobsamtaler. Tilsvarende geelder det for de malgrupper, der er omfattet af kravet om et
aktivt tilbud inden for de fgrste seks maneder, at indsatsen betragtes som mangelfuld, hvis der pa tveers af
malgrupperne er mere end 20 % med seks maneders anciennitet, som ikke har modtaget et aktivt tilbud.

Hvis en kommune ikke lever op til kriterierne, kontaktes kommunen af det regionale arbejdsmarkedskontor
med tilbud om faglig bistand til genoprettelse af indsatsen. Styrelsen afrapporterer kommunernes opfyldelse af
lovkravene til Folketinget to gange arligt.

Tabel 2: Andel personer med 6 maneders anciennitet der ikke har faet minimum 4
samtaler (pct).

Malgruppe juni juli august | september | oktober | november

2023 | 2923 | 2023 2023 2023 2023

A-Dagpenge 11,4 3,4 6,7 5,7 2,7 2,9
Sygedagpenge 89| 14,3 18,2 17,7 20,2 13,4
Kontanthjaelp 286 | 13,3 26,3 20,0 31,8 13,8
Uddannelseshjeelp | 19,0 3,7 6,7 4.5 - 22,2
For-/revalidering - - - - - -




Ressourceforlgb 33,3 33,3 12,5 - 12,5 -
Jobafklaring 13,8 | 13,0 6,1 20,0 8,8 3,3
Ledighedsydelse 19,0 | 13,3 14,3 9.1 9.1 11,1
Overgangsydelse 33,3 | 66,7 50 - 50,0 12,5
Ydelsesgrupper i 14,2 | 11,7 14,6 13,5 13,8 9,8
alt

(Bindestreg= diskretionering. Jobindsats anvender en diskretionsgreense pa 3 personer. Ved 3 eller faerre
personer vises tallene ikke. Dette slar ogsa igennem ved pct. beregning) Kilde: jobindsats.dk

Kravet opgeres for 6 maneder og pa tvaers af malgrupperne. Det fremgar af tabel 2, at kravet om at der hgjest
ma veere 20%, der ikke har faet minimum fire samtaler, er opfyldt, da der i alle maneder er mindre end 20%,
der ikke har faet fire samtaler.

Tabel 3: Andel personer med 6 maneders anciennitet, som ikke har deltaget i et
aktivt tilbud (pct.)

Malgruppe juni juli august | september | oktober | november
2023 | 2023 | 2023 2023 2023 2023
A-dagpenge 24,3 37,1 32,0 41,4 41,3 31,9
Kontanthjaelp 4.8 3,6 13,3 31,8 61,1 56,5
Uddannelseshjeelp | 12,5 - 4.5 - - -
Overgangsydelse - - - 100,0 50,0 12,5
Ydelsesgrupper i 155 | 22,4 21,2 33,6 43,3 30,7

alt

(Bindestreg= diskretionering. Jobindsats anvender en diskretionsgreense pa 3 personer. Ved 3 eller faerre
personer vises tallene ikke. Dette slar ogsa igennem ved pct. beregning) Kilde: jobindsats.dk

Det fremgar af tabel 3, at Randers Kommune har vanskeligt ved at opfylde kravet om deltagelse i et aktivt
tilbud inden for de farste 6 maneder, da der i fem af seks maneder har veeret flere end 20%, der ikke har faet et
aktivt tilbud.

Jobcenter Randers har bevidst prioriteret at gennemfgrer samtalerne, da jobsamtaler har en dokumenteret god
effekt, mens den aktive indsats er nedprioriteret.

Styrelsen for Arbejdsmarked og rekruttering vil til marts 2024 foretage en opgerelse for 2. halvar af 2023 for de
to mal for tidlig indsats. Randers Kommune ma forventes at fa et tilbud om bistand til genopretning af den del
af indsatsen der omhandler aktive tilbud.

Fra 1. januar 2024 er kravet til samtaler for forsikrede ledige aendret fra fire til seks i de forste seks maneder. A-
kasserne har pr. 1. januar 2024 ansvaret for indsatsen for de forsikrede ledige i de ferste 3 maneder af
forlgbet.

Okonomi

Der er ingen gkonomiske konsekvenser ved beslutningen.



Punkt 16: Ledigheden december 2023

15.20.00-G01-160-23
Resume

Forvaltningen orienterer lobende beskaeftigelsesudvalget om:
o Den aktuelle ledighed
* Andel af befolkningen, der modtager offentlig forsargelse
o Udaviklingen i lenmodtagerbeskeeftigelsen
o Antal personer pa arbejdsfordeling
Den aktuelle saeson korrigerede ledighed i Randers Kommune (december 2023) er 3,1 % af arbejdsstyrken.

Indstilling
Forvaltningen indstiller til beskaeftigelsesudvalget,

1. at orienteringen tages til efterretning.

Beslutning

1. at taget til efterretning.
Jens Peter Hansen deltog ikke i sagens behandling.

Sagsfremstilling

Forvaltningen orienterer Igbende beskaeftigelsesudvalget om den aktuelle ledighed, andelen af borgere mellem
16 og 66 ar, der modtager offentlig forsgrgelse, lsnmodtagerbeskaeftigelsen og antal personer der er pa
arbejdsfordeling. Udvalget blev senest orienteret pa beskaeftigelsesudvalgsmadet den 16. januar 2024 (sag 7).
De aktuelle ledighedstal december 2023:

Fuldtidsledige brutto dec-22 nov-23 dec-23
Saesonkorrigeret i pct. af arbejdsstyrken Hele landet 2,7 2,9 29
Region Midtjylland 2,6 2.8 2,8
Landsdel @stjylland 2,7 3.0 3,1
Randers 2,9 3,1 3,1
Saesonkorrigeret Hele landet 80.124 85.989 86.967
Region Midtjylland 17.595 19.034 19.330
Landsdel @stjylland 13.045 14,259 14.487
Randers 1.419 1.515 1.508
Opregnede faktiske i pct. af arbejdsstyrken  Hele landet 24 2.7 2,6
Region Midtjylland 2,3 2,6 2.5
Landsdel @stjylland 2,4 2,8 2,7
Randers P 2,9 2,8
Opregnede faktiske Hele landet 72.860 81.254 78.803
Region Midtjylland 15.811 17.809 17.250
Landsdel @stjylland 11.531 13.266 12.743
Randers 1.315 1.445 1.399

Kilde: Danmarks Statistik/Statistikbanken/Arbejdsigshed/AUS08
Den saesonkorrigerede ledighed i Randers Kommune er i december 2023 3,1 % af arbejdsstyrken. Dermed er
ledgiheden uaendret fra november 2023 til december 2023, og pa niveau med Landsdel Jstjylland, men hgjere
end landsgennemsnittet og ledigheden i Region Midtkylland. | forhold til december 2022 er der tale om en
stigning pa 0,2 procentpoint.




Andel af befolkningen 16-66 ar der modtager
offentlig forsargelse
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(kilde: jobindsats.dk/Vores Arbejdsmarked)

Figuren viser andelen af befolkningen i Randers Kommune og for hele landet mellem 16 og 66 ar, der
modtager offentlig forsgrgelse. Andelen i Randers Kommune har i perioden november 2022 - november 2023
konstant veeret ca. 5 procentpoint hgjere end landsgennemsnittet. | november 2023 var andelen af offentligt
forsgrgede i Randers Kommune 21,5%, hvilket er 0,3 procentpoint hgjere end i november 2022.
Landsgennemsnittet var i november 2023 16,3, hvilket er 0,1 procentpoint lavere end november 2022.
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(Kilde: jobindsats.dk/ Vores Arbejdsmarked)

Figuren viser udviklingen i lsnmodtagerbeskeaeftigelsen i Randers Kommune i 2021-2023 efter arbejdssted.
Beskaeftigelsen i 2021 var pavirket af Covid-19 situationen. Beskaeftigelsen har i 2022 og 2023 veeret pa
nogenlunde samme niveau i farste halvdel af aret, mens beskaeftigelsen i andet halvar af 2023 er noget lavere
end i 2022.

Lenmodtagerbeskeeftigelsen er opgjort som fuldtidsbeskeeftigede lanmodtagere. Opgarelsen viser saledes ikke
antal personer med et job, men er en omregning af samtlige lanmodtagertimer til fuldtidsstillinger.

Antal personer i arbejdsfordeling i Randers
Kommune
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(Kilde: jobindsats.dk)

Figuren viser antal personer, der i 2022 og 2023 har veeret eller er i arbejdsfordeling. En virksomhed, der i en
periode oplever en nedgang i aktiviteten, kan vaelge at fordele arbejdet mellem medarbejderne i stedet for at
afskedige medarbejdere. Medarbejderne far saledes faerre timer, men bevarer deres anseettelse og far
suppleret deres lgn med dagpenge. Omfanget af arbejdsfordelinger kan bruges som en indikator for
udviklingen pa arbejdsmarkedet. Der har i 2023 veeret flere personer pa arbejdsfordeling end i 2022 og
sammen med tegn pa lidt lavere lenmodtager beskaeftigelse og lidt hgjere ledighed, bidrager antallet af
personer i arbejdsfordeling til et billede af et arbejdsmarked i Randers Kommune, hvor aktiviteten er aftagende.

Okonomi

Der er ingen gkonomiske konsekvenser ved beslutningen.



Punkt 17: Sagsstyringsliste pr. 31. januar 2024

00.22.00-P35-1-24
Resume

Oversigt over forventede sager til beskaeftigelsesudvalgsmodet den 5. marts 2024
Indstilling

Forvaltningen indstiller til beskaeftigelsesudvalget,
1. at orienteringen om de forventede sager til neeste udvalgsmeade tages til efterretning.

Beslutning

1. at taget til efterretning.
Jens Peter Hansen deltog ikke i sagens behandling.

Sagsfremstilling
Der er pt. planlagt falgende sager til beskaeftigelsesudvalgsmgdet den 5. marts 2024.

| Godkendelse af dagsorden
| Ankestyrelsens klagestatistik 2. halvar 2023
| Praksisundersggelse fra Ankestyrelsen om sanktioner
| Maltal for beskaeftigelsespolitikken

| Ledighedstal
Gensidig orientering

Okonomi

Der er ingen gkonomiske konsekvenser ved beslutningen.



Punkt 18: Gensidig orientering

00.22.00-P35-1-24
Beslutning

Drgftelse af potentielle emner til fremtidige udvalgssager.
Jens Peter Hansen deltog ikke i sagens behandling.

Sagsfremstilling

Gensidig orientering.
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