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Punkt 47: ZAldreradsmede den 10. maj 2023

00.22.04-P35-7-22
Beslutning

Dagsordenen blev godkendt.
Ingen bemaerkninger til referat af ordingert mgde den 12. april 2023.

Ingen meddelelser.
Sagsfremstilling

+ Godkendelse af dagsordenen
+ Bemeerkninger til referat af ordinaert mgde den 12. april 2023
+ Meddelelser



Punkt 48: Arsrapport forebyggende hjemmebesog

29.09.00-K07-1-23
Resume

Der har i 2022 veeret gennemfart naesten 200 flere forebyggende hjemmebesog end aret for, og de
forebyggende medarbejdere vurderer, at de har vaeret i kontakt med ca. 500 flere borgere. De forebyggende
medarbejder oplever, at mange borgere har fravalgt besgg under COVID-19 pandemien, hvilket har betydet, at
flere borgere nu oplever fysiske udfordringer, da de ikke har dyrket deres vanlige motion, og/ eller problemer
med social isolation, da flere har isoleret sig og ikke er kommet i gang med de sociale aktiviteter igen.

Et szerligt fokusomrade i 2022 har vaeret borgere i risikogruppen “mennesker der har mistet en segtefaelle/
samlever’, og der har bl.a. vaeret afholdt et feelles arrangement for efterlevende i efteraret 2022.

Indstilling

Forvaltningen indstiller til omsorgsudvalget
1. at orienteringen tages til efterretning

2. at sagen sendes til orientering i seldreradet

Beslutning fra Omsorgsudvalget, 11. april 2023, pkt. 23:

1. at taget til efterretning
2. at godkendt at sagen sendes til orientering i Zldreradet.
Pernille Heibgll Sgrensen deltog ikke i sagens behandling.

Beslutning
/Aldreradet takker for orienteringen, og har i den forbindelse felgende kommentarer:
Det bekymrer radet, at de +82-arige selv skal melde tilbage, hvis de gnsker et besgg. Her kan man ende med

ikke at na ud til de borgere, som rent faktisk har behov for bes@get, fordi de ikke magter at vende tilbage pa
henvendelsen.

| forhold til bekymringshenvendelser gnsker aeldreradet at dette punkt uddybes neeste gang der laves en
arsrapport. Konkret vil zeldreradet bl.a. gerne vide, hvad det har mundet ud i af hjzelp til borgerne?
Er det meget alvorlige henvendelser, der kommmer?

Sagsfremstilling

Omsorgsomradet skal jf. Servicelovens § 79 a tilbyde forebyggende hjemmebesgag til borgerne i falgende
malgrupper:

o Borgere, der er fyldt 70 ar og bor alene

» Borgere, der fylder 75 ar - Nar borgeren fylder 75 ar sendes et brev med et tilbud om et besgag, hvor
borgeren selv skal melde tilbage, hvis besaget snskes.

o Borgere, der fylder 80 ar - Nar borgeren fylder 80 ar sendes et brev med tidspunkt og dato for et besag,
og borger skal selv melde afbud, hvis besgget ikke gnskes.

» Borgere fra 82 ar - Nar borgeren fylder 82 ar gives tilbud om et arligt forebyggende hjemmebesgag.
Borgeren skal selv melde tilbage, hvis besaget snskes.

» Forebyggende hjemmebesgg til 65 - 79-arige i saerlig risiko - Borgere som er i en saerlig vanskelig
livssituation fx har mistet en aegtefaelle, er isoleret i szerlig grad eller er blevet udskrevet fra hospitalet



Omsorgsomradet har fire medarbejdere, som varetager de forebyggende hjemmebesgg. De borgere, som
takker ja til tilbuddet, far en sundhedssamtale i eget hjem med fokus pa, hvordan borgeren ogsa fremadrettet
kan leve sit liv som gnsket. Den forebyggende medarbejder kan fx give vejledning om, hvad der kan bidrage til
at lette dagligdagen, og hvad der kan veere med til at give aget livsglaede fx gennem tilbud i private foreninger.

Fokusomrade 2022
| 2022 har de forebyggende medarbejdere haft szerligt fokus pa borgere i risikogruppen "mennesker der har
mistet en aegtefaelle/samlever”.

Der har saledes veeret afholdt et arrangement for efterlevende i efteraret 2022.

Der blev forud for arrangementet sendt en personlig invitation til 207 borgere, der har mistet segtefaelle i 2021,
og 39 tilmeldte sig arrangementet.

Indholdet til arrangementet var et opleeg fra omsorgsomradets psykologer om sorg og ensomhed. Herefter var
der mulighed for samtale og erfaringsudveksling blandt deltagerne.

Nogle borgere gnskede efterfalgende et opfalgende besag fra en af de forebyggende medarbejder.

Oversigt over besgag i 2022

Af tabellen fremgar, at de forebyggende medarbejdere i 2022 har gennemfgrt naesten 200 besgg mere end
aret fgr. Saerligt markant stigning hos de 70-arige og de aeldste 82+ arige.

Der er eksempelvis 25 70-arige, som har gnsket besag i 2022 med 8 i 2021, og der er 479 82+-arige som har
gnsket besgg i 2022 mod 385 i 2021.

De forebyggende medarbejdere har oplevet, at markant flere borgere har responderet pa deres henvendelse
med tilbud om bes@g, og dette gaelder alle alderskategorier. De forebyggende medarbejdere vurderer saledes,
at de har veeret i kontakt med ca. 500 flere borgere end aret for.

70 ar og enlig 75-arig a0-arig 82 + arig Risiko-besag | Ialt 1 alt
Besggstype - indsats 2021 ( 2022 | 2021 | 2022 | 2021 | 2022 | 2021 | 2022 | 2021 | 2022 2021 2022
Besgg gennemfart 8 25 61 69 218 249 385 479 63 92 735 914
Borger har takket nej 46 67 202 253 329 373 513 692 2 4 10392 1389
til besgg
Forgaeves gang/borger 0 0 0 0 33 20 5 5 1 6 39 31
var ikke hjemme
Har ikke hart fra 199 224 812 699 23 26 2049 | 1734 [ 8 3089 2601
borger
Stoppet pga. 1 1 7 4 21 13 179 | 114 1 0 209 131
igangvaerende hjzlp
Telefonisk kontakt til 7 7 14 11 76 49 90 53 0 15 202 158
barger
Telefonisk kontakt til 1 1 2 3 ] [ 20 21 3 ] 33 37
pargrende

De forebyggende medarbejder oplever, at mange borgere har fravalgt besgg under COVID-19 pandemien,
hvilket har betydet, at problemerne for flere borgere har hobet sig op.

Der opleves séledes flere udfordringer hos borgerne som falge af inaktivitet, fordi mange ikke har dyrket deres
vanlige motion, samt problemer med social isolation, da flere har isoleret sig fra vanlige sociale faellesskaber
og ikke er kommet i gang med disse igen.

Henvisning til tilbud med afsaet i forebyggende hjemmebesgg
Med afsaet i de oplevede udfordringer hos borgerne, er der en forholdsmaessig stor andel, som er blevet vejledt
om tilbud i foreninger eller kommunalt regi, hvilket fremgar af nedenstaende tabel:

Henvisning/vejledning til tilbud Antal

Frivillige tilbud, foreninger m.v 143

Kommunale tilbud 446
Bekymringshenvendelser

Der har i 2022 veeret 25 "bekymrings-henvendelser” fra pargrende, naboer og boligforeninger til



bekymringspostkassen. Dette er en stigning set i lyset af 11 henvendelser i 2021.

De konkrete henvendelser er blevet vurderet for at tage stilling til, om der skal gennemfgres et opsagende
besgg af en forebyggende medarbejder, en sygeplejerske eller visitator med henblik pa at yde borgeren den
ngdvendige indsats.

Okonomi

Der er ingen gkonomiske konsekvenser ved beslutningen.



Punkt 49: Orientering om etablering af bruger- parerenderad pa
omsorgscentre - opfolgende sag

27.15.00-G01-1-20
Resume

Byradet besluttede den 31. august 2020 at der skal oprettes beboer- og parerenderad pa kommunens
plejecentre. Omsorgsudvalget blev d. 23. maj 2022 orienteret om status, her at 6 centre fortsat arbejdede med
at etablere bruger parerenderad. Sagen orientere om nuveerende status.

Indstilling
Forvaltningen indstiller til omsorgsudvalget
1. at orienteringen om beboer- og pargrenderad tages til efterretning

2. at orienteringen sendes til orientering i aeldreradet

Beslutning fra Omsorgsudvalget, 11. april 2023, pkt. 24:

1. at taget til efterretning
2. at godkendt at sagen sendes til orientering i Zldreradet.
Pernille Heibgll Sgrensen deltog ikke i sagens behandling.

Beslutning

/Aldreradet takker for orienteringen og tager den til efterretning. ZAldreradets medlemmer saetter stor pris pa at
deltage i bruger- og pargrenderadene, og deltager aktivt i de fungerende rad. Det giver et aeldreradet et godt
indblik i praksis pa plejecentrene.

Sagsfremstilling

Beboer- og pargrenderad pa plejecentre:

Kommunerne i Danmark har tidligere veeret forpligtet til at oprette borger- pararenderad pa plejehjem. En
forpligtelse som blev indfert ved lov i 2001. Formalet med loven var at skabe et forum for dialog mellem
kommunen, borgerne og de pargrende. | 2010 fiernes § 17 i serviceloven, som indeholdt forpligtelsen til at
oprette borger- pargrenderad. Derfor er det nu frivilligt i de enkelte kommuner.

Byradet besluttede i august 2020 at der skal oprettes beboer- og pargrenderad pa kommunens plejecentre.
Omsorgsudvalget fulgte op den 12. november 2020 og besluttede vedteegter for beboer- og pargrenderad pa
plejecentre-

Forvaltningen har lavet en opgerelse over antal beboer-pargrenderad

Antal Ar 2020 Ar 2022 Ar 2023
Bruger pargrenderad 5 14 18

Opgerelsen viser en stigning pa yderligere 4 bruger pargrenderad. En stigning som daekker over tilgang pa 5
og afgang pa 1 hvor der er planlagt ny valghandling. Det betyder at 19 af 20 centre har haft succes med at fa
etableret bruger pargrenderad, men ogsa at det er sarbart, da det er frivilligt, der kan ske naturlig frafald, og
afledt fordrer fortsat fokus.

Tidligere erfaringer viste et sterre frafald i medlemmerne i borger-paregrenderadene, som felge af, at nar
beboerne gar bort, udtraeder de paragrende af radet. Dette er blevet afhjulpet ved at der blev justeret i
vedtaegterne, at der skal afholdes valg hvert ar, og at pargrende kan fortszette i beboer- og pargrenderadet i 6
maneder ud over, at deres nzertstdende bor pa centret.



Pa de fleste plejecentre blev der valgt repraesentanter til beboer- og parerenderad i labet af efteraret 2021, og
de plejecentre, som pa daveerende tidspunkt ikke havde et beboer- og pargrenderad, planlagde nye
valghandlinger. Det har efterfglgende resulteret i det flotte resultat.

Centerledernes tilbagemeldinger er positive. Beboer- og pargrenderadene opleves som et aktiv for
samarbejder, og for gode konstruktive draftelser om stort og smat pa centret. Der inviteres ind til
kvartalmaessige mader. Dagsordnerne er forskellige, men indeholder overordnet velkomst, valg af ordstyrer,
seneste nyt om centret, personalenyt, praktisk nyt, gkonomi, ernaering, tilsyn, nyt fra radsmedlemmer,
evaluering af arrangementer, planlaegning af kommende arrangementer og lignende.

Som noget nyt, blev det besluttet at tilbyde aeldreradet en plads i hvert beboer, - pargrenderad, hvilket
eldreradet har taget godt imod, og er nu repraesenteret i alle radene.

Okonomi

Der er ingen gkonomiske konsekvenser ved beslutningen.



Punkt 50: Kommunikation til borgere og brug af pressen

00.22.04-P35-7-22

Beslutning

/Aldreradet besluttede, at alle punkter fremover skulle slutte med en dratelse af, om der var noget i forhold til
punktet, som skal orienteres udadtil.

/Aldreradet vil fremadrettet gare brug af pressen, nar det er relevant, og lave pressemeddelelse, lseserbrev
eller lignende.

Sagsfremstilling

Pa sit ordinaere mgde, den 12. april 2023, havde aldreradet besgg af Randers Kommunes
kommunikationschef til en dreftelse af radets brug af pressen og generelt omkring synlighed og kommunikation
til kommunens borgere.

/Aldreradet drafter, hvordan radet vil gere brug af pressen i fremtiden og hvordan radet vil styrke synligheden
over kommunens borgere.



Punkt 51: ZAldreradets budget for 2024-2025

00.22.04-A26-3-21

Beslutning

Forslag til prioriteret budget for 2024 og 2025 drgftet.

Det blev besluttet, at prisen skal oplyses, nar radet fremadrettet skal drefte deltagelse i arrangementer, m.v.,

sa radet kan tage stilling til den samlede udgift for at sende deltagere afsted. Udgiften skal holdes op imod
forbruget/budgettet pa det pagaeldende tidspunkt, sa radet kan vurdere om der er rad til det.

Sagsfremstilling
/Aldreradet drafter budget for 2024 og 2025, herunder forslag til prioriteret budget.



Punkt 52: Aldretrzef 2023

00.22.04-P35-1-23

Beslutning

/Aldreradet dreftede forslaget og skonomien, og gnsker at indga i et samarbejde om arrangementet.
Sagsfremstilling

/Aldreradet har i samarbejde med Eventsekretariatet i Randers Kommune drgftet muligheden for at fusionere
de to arrangementer "/Zldretreeffet" og "Pensionistkaffebordet".

De to arrangementer henvender sig til samme malgruppe, og tanken bag en fusion er, at det kan tiltraekke
endnu flere deltagere.

Aldreradet drefter fusionen, herunder gkonomien.



Punkt 53: Kommende 2ldreradsmeder m.m.

27.69.40-A26-4-21
Beslutning

Indseettes i kalenderen:
* Dialogmgde med omsorgsudvalget den 12. juni 2023.

Sagsfremstilling

/ZEldreradets mgdekalender 2023

11. januar Ordinsert mgde Laksetorvet, C.3.10, kl. 9.30
23. januar Regionsasldrerad — Skovhuset, Hedevej 1, 8382
Stormede Farvang, kl. 9.30-15.30
3. februar Ordinzrt mgde Laksetorvet, C.3.10, kl. 9.20
+
Dialogmede med £ldre | Laksetorvet, C.3.10, kl. 12.30
Sagen
1. marts Temadag Danske BDO-lounge, Tingvej 2, 3800
Zldrerdd Viborg, kl. 9.30-15.15
&. marts Ordinzert made Hj==lpemiddelhuset, Agerskellet
22, 8920 Randers NV, kl. 9.30
12. april Ordinzert made Laksetorvet, C.3.10, kl. 9.30
3. 0g 4. maj Danske /Eldrerad Hotel Nyborg Strand, @stergvej 2,
Repraesentantskabsmede | 5800 Nyborg
og Zldrepolitisk
konference
10. maj Ordinzert megde Laksetorvet, C.3.10, kl. 9.15
16. maj 7-by-made Kgbenhavns Radhus, kl. 5.30
14. juni Ordinzert mgde Laksetorvet, C.3.10, kl. 5.15
S. august Ordinzert mgde Laksetorvet, C.3.10, kl. 9.15
13. september Ordinzert mgde Laksetorvet, C.3.10, kl. 9.15
11. oktober Ordinzert mgde Laksetorvet, C.3.10, kl. 5.15
g. november Ordinzert mgde Laksetorvet, C.3.10, kl. 9.15
13. december Ordinzert mgde Laksetorvet, C.3.10, kl. 9.15
+
Juleafslutning




Punkt 54: Gensidig orientering og eventuelt

00.22.04-P35-7-22
Beslutning

Intet nyt fra formanden:

Nyt fra udvalgene:
» Seniorbofaellesskaber: Zldreradet har besagt et nyopfart seniorbofaellesskab i Silkeborg, hvor der var

stor fokus pa faellesomraderne, herunder pool, aktivitetsrum, aktivitetsmedarbejder, wellnessafdeling,
m.v.

Sundhedsklyngesamarbejdet: ZAldreradet har taget initiativ til og afholdt et mede med de fire andre
2ldrerad i Randers Sundhedsklyngen. Der blev nedsat en arbejdsgruppe, som vil falge op pa
dagsordener og referater fra klyngesamarbejderne. Der er desuden lavet en skrivelse til Anders Kiihnau
omkring eeldreradenes involvering i klyngesamarbejderne, som har svaret tilbage at aeldreradene ville
blive inviteret til at deltage i mgderne, hvis der kommer punkter pa dagsordenen, hvor det vil veere
relevant at repraesentanter fra aeldreradene deltager.

« Dronningborg Plejecenter: Draftelse af mad. Herunder frit valg for beboerne.

Borgerhenvendelser:
» Henvendelse vedr. handicapparkering i Dytmaersken, hvor der ikke er tidsbegraensning pa. Det betyder,

at der holder den samme bil hele tiden, og andre derfor ikke kan benytte parkeringspladsen. Borgeren
har selv henvendt sig til forvaltningen, som oplyste at de var opmaerksomme pa problemet. ZAldreradet
tager problemet med videre til neeste mgde i Trafiksikkerhedsradet.

Vedr. bekymringshenvendelsen omkring caféerne pa plejecentrene, herunder den eventuelle lukning pa
Bakkegarden: ZAldreradet har ikke hgrt tilbage fra omsorgsudvalget, og afventer stadig et svar. Der er
siden kommet yderligere en borgerhenvendelse vedr. den pateenkte lukning af caféen pa Bakkegarden.
Borgeren har lavet en underskriftsindsamling mod lukningen.

Borgerhenvendelse vedr. manglende saenkning af busserne, nar borgerne skal ind i bussen. Der er fulgt
op pa det ved forvaltningen, men aeldreradet har faet to nye borgerhenvendelser om samme problem.
Aldreradet gar videre med henvendelsen igen.

Bekymringshenvendelse vedr. tryghedsalarm, hvor der ikke bliver reageret eller der bliver reageret meget
sent. ZAldreradet har faet en henvendelse, hvor en borger har ligget et dagn efter et fald, inden hun blev
fundet dagen efter. Aldreradet falger op pa dette.

Eventuelt:

Aldreradet er inviteret til at deltage i et informationsmade med Midttrafik vedr. flextur, flexbus og plustur
Evaluering af Danske Zldrerads Repraesentantskabsmade og ZAldrepolitiske Konference: Det var nogle
rigtig gode dage med gode opleeg.

Orientering udadtil:

Intet under dette punkt.

Sagsfremstilling

e o o o

Nyt fra formanden
Nyt fra udvalgene
Borgerhenvendelser
Eventuelt
Orientering udadtil
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