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Punkt 46: Handicapridsmede den 15. august 2018

00.22.00-GO1-5-18
Beslutning

» Referat godkendt.
o Dagsorden godkendt

Afbud Frida Valbjgrn Christensen, Anker Boje deltog som suppleant for Fatma Cetinkaya, Asger Laustsen
deltog som suppleant for Yvonne Gysloff.

Sagsfremstilling

+ Meddelelser
+ Bemeerkninger til referat fra mgde den 16. maj 2018
+ Godkendelse af dagsorden



Punkt 47: Hering af udkast til plan for udsatteomradet

27.00.00-A21-1-17
Resume

Socialomradet har udviklet et udkast til en plan for udsatteomradet i Randers Kommune under inddragelse af
borgere, medarbejdere, Udsatterad samt centrale samarbejdspartnere i kommunen. Udkast til plan for
udsatteomradet indeholder et strategigrundlag samt syv indsatsomrader, som skal szette retningen for
udviklingen af udsatteomradet i perioden 2018-2021. Socialudvalget besluttede pa made den 22. maj 2018 at
sende udkast til plan for udsatteomradet i horing ved bl.a. Handicapradet. Horingsfristen er 31. august 2018.

Indstilling:

Forvaltningen indstiller til Handicapradet:
1. at udkast til plan for udsatteomradet dreftes i forhold til at afgive et eventuelt hgringssvar

Beslutning

Taget til efterretning med bemaerkning om, at radet Igbende gnsker at blive orienteret om fremdrift indenfor
plan for udsatteomradet.

Afbud Frida Valbjgrn Christensen. Anker Boje deltog som suppleant for Fatma Cetinkaya, Asger Laustsen
deltog som suppleant for Yvonne Gysloff.

Sagsfremstilling

Forvaltningen har taget initiativ til at udarbejde en plan for udsatteomradet. Center for Seerlig Social Indsats er
kerneleverander pa omradet og har en raekke tilbud for udsatte borgere. Der har ikke tidligere vaeret en samlet
plan for udsatteomradet, men organiseringen af alle tilbuddene for udsatte voksne under Center for Saerlig
Social Indsats giver anledning til at udvikle en plan for hele udsatteomradet.

Malgruppen for planen

Malgruppen for planen er borgere over 18 ar, som er seerlig socialt udsatte. Social udsathed defineres som
tilstedevaerelsen af flere og komplekse problemer som fx darlig skonomi og geeld, sindslidelse,
misbrug/afhaengighed af alkohol og stoffer, hjemlashed, prostitution og mangelfulde sociale netvaerk. Borgere
pa udsatteomradet er saledes en bred og mangfoldig malgruppe, som bade omfatter borgere, som primeert er
belastet af alkohol- eller stofmisbrug, til borgere med komplekse problemer pa flere livsomrader.

Indhold af planen

Kernen i planen er et fokus pa samarbejde og koordination i overensstemmelse med socialudvalgets
fokusomrade om helhedsorienterede indsatser. Borgere pa udsatteomradet kan fa stette af flere kommunale
og frivillige aktgrer i Randers Kommune. Alle parter har en vigtig rolle i at stgtte borgerne i at mestre eget liv,
udnytte deres ressourcer og deltage aktivt i samfundet. Samarbejde og koordination er afggrende for, at vi i
feellesskab kan lykkes med at na borgernes gnsker og dreamme for fremtiden.

Planen bestar af 7 indsatsomrader i udviklingen af udsatteomradet i Randers Kommune i perioden 2018-2021:

1. Hurtig og fleksibel stgtte: Vi ved, at en hurtig hjeelp i nogen grad kan vaere med til at forhindre eller
begraense behovet for langvarig hjeelp. Samtidig er der et udtrykt enske fra Udsatteradet om mere
fleksibel statte til borgere pa udsatteomradet.

2. Individuelle og fleksible boliglgsninger: En passende og stabil boligsituation er en forudsaetning for
livskvalitet og trivsel. Borgere pa udsatteomradet er borgere med forskellige gnsker og behov i forhold til
bolig og statte fra omverdenen. Randers Kommune vil arbejde for at understgtte borgernes behov for
forskellige og fleksible bolig- og stgttetilbud.

3. Rusmiddelbehandling der virker: Randers Kommune vil saette fokus pa implementeringen af
Rusmiddelplanen. Det indebeerer bl.a. et aget fokus pa at styrke effekten af rusmiddelbehandlingen.

4. Tidlig indsats for unge pa kanten: Jo tidligere vi kan hjaelpe unge med belastninger som psykisk
sarbarhed, misbrug og hjemlgshed, desto bedre muligheder har vi for at undga, at de unge oplever
vedvarende problemer. Vi vil hjelpe de unge, sa de kan komme til at leve et ungdomsliv pa lige fod med
deres jeevnaldrende.

5. Flere i job eller uddannelse: Randers Kommune vil bl.a. i regi af udsatteomradet arbejde for at na det
nationale mal om, at flere skal veere en del af arbejdsfaellesskabet.

6. Randers for alle: Randers Kommune ser et potentiale i, at kommunale indsatser i hgjere grad bygger bro
til civilsamfund.



7. Lige muligheder for sundhed: Randers Kommune vil understgtte, at borgere pa udsatteomradet forbedrer
deres livskvalitet og generelle sundhedstilstand.

Udover indsatsomraderne indeholder planen ogsa et strategigrundlag. Strategigrundlaget er et felles
fundament, som beskriver mission, vaerdier og vision for omradet. Strategigrundlaget tager afsaet i
overordnede politikker og visioner, herunder Randers Kommunes "Politik for borgere med saerlige behov" samt
Social og Arbejdsmarkeds overordnede vision. P4 den made er strategigrundlaget en oversaettelse af
overordnede strategier til konteksten pa udsatteomradet. Strategigrundlaget er:
» Mission: Borgere pa udsatteomradet skal have hurtig, effektiv og fleksibel statte til de vanskeligheder og
problemer, de oplever at have med henblik pa at mestre eget liv bedst muligt.
o Veerdier: De veerdier, som skal kendetegne Randers Kommunes samspil med borgere, pargrende og
samarbejdspartnere pa udsatteomradet, er abenhed, ordentlighed og udvikling.
» Vision: Randers Kommune understgtter borgere pa udsatteomradet i at deltage aktivt i samfundet og
udnytte deres ressourcer bedst muligt.

Det samlede udkast til plan for udsatteomradet er vedlagt som bilag til sagen.

Udvikling af plan for udsatteomradet

| udviklingen af udkast til plan for udsatteomradet har borgere, Udsatterad, medarbejdere og Jobcenter
Randers veeret inddraget i udviklingen af planen. Derudover er der afviklet et magde, hvor centrale
samarbejdspartnere i Randers Kommune har haft mulighed for at komme med inputs til planen. Her var
henholdsvis Jobcenter Randers (UUR, Udviklingshuset, Borgerservice), Barn og Skole (Skoleafdelingen og
Myndighedscenteret) samt Sundhedsafdelingen inviteret.

Heringsproces
Udkast til plan for udsatteomradet er sendt i hgring med hgringsfrist 31. august 2018 hos falgende parter:
o Borgere
o Udsatteradet
Handicapradet
Regionspsykiatrien Randers
Beskaeftigelsesudvalget
Bgrne- og familieudvalget
Omsorgsudvalget
Skole- og uddannelsesudvalget
Sundheds-, idraets- og kulturudvalget
MED-organisationen pa socialomradet
MED-organisationen pa arbejdsmarkedsomradet

e o o o o o o o o

Der afvikles et abent borgermgde, hvor udkastet til den nye plan samt mulighederne for at lave hgringssvar vil
blive praesenteret. Borgermadet afvikles den 14. juni 2018 kl. 15.30-17.00 pa Café Rusfri, Gammel Hadsundvej
1A, 8900 Randers. Der vil blive annonceret for borgermgdet pa Randers Kommunes hjemmeside og via
opslag pa tilbuddene pa socialomradet.

Socialudvalget vil fa fremlagt alle hgringssvar og endeligt udkast til plan for udsatteomradet med forventet
behandling 22. oktober 2018 og efterfglgende i byradet 12. november 2018.

Centerleder Tine Horn deltager under behandling af punktet.

Okonomi

Omseetning af plan for udsatteomradet sker inden for de gaeldende budgetter for de involverede aktgrer pa
udsatteomradet.

Bilag

Udkast til plan for udsatteomradet



Punkt 48: Hering af Beskzftigelsesplan 2019

15.00.15-P00-1-17
Resume

Randers Kommune har udarbejdet et udkast til Beskaeftigelsesplan 2019, som nu sendes i haring.
Beskeeftigelsesplan 2019 tager udgangspunkt i Randers Kommunes vision for perioden 2018-2021 "Randers -
vi tor ga nye veje". Beskaeftigelsesudvalget i Randers Kommune har under visionen opstillet 6 fokuspunkter for
beskaeftigelsesindsatsen i perioden 2018-2021. Beskaeftigelsesplanen har saledes et flerarigt sigte.

Beskaeftigelsesplanen indeholder i lighed med tidligere ar mal for indsatsen. Endvidere indgar
beskeeftigelsesministerens i alt 7 mal for 2019 ogsa i planen.

Beskezeftigelsesministeren vil til juli melde en ny handicapindsats ud. Randers Kommune vil med udgangspunkt

i ministerens udspil komme med en reekke initiativer for at styrke borgere med handicaps muligheder pa
arbejdsmarkedet.

Indstilling:
Forvaltningen indstiller til Handicapradet

1. at Handicapradet afgiver haringssvar inden 23. august 2018.

Beslutning

Taget til efterretning med bemaerkning om, at radet med stor interesse ser frem til at hare naermere om det
handicappolitiske udspil beskeeftigelsesministeriet forventes at komme med. Samtidig er det radets holdning,
at man bgr matche borgernes gnsker for fremtiden nar man finder smajobs.

Afbud Frida Valbjagrn Christensen, Anker Boje deltog som suppleant for Fatma Cetinkaya, Asger Laustsen
deltog som suppleant for Yvonne Gysloff.

Sagsfremstilling
Kommunerne skal hvert ar udarbejde en beskaeftigelsesplan for det kommende ars beskeeftigelsesindsats.
Randers Kommune har derfor udarbejdet et udkast til Beskaeftigelsesplan 2019.
Beskeeftigelsesudvalget i Randers Kommune har under Randers Kommunes vision for perioden 2018-2021 -
"Randers - Vi tgr ga nye veje" udarbejdet 6 fokuspunkter for den beskaeftigelsespolitiske indsats i perioden
2018-2021. Det betyder, at Jobcenter Randers vil have et saerligt fokus pa disse omrader frem til 2021, og
samtidig vil beskaeftigelsesplanen have et flerarigt sigte.
De 6 fokuspunkter er:

¢ Unge i uddannelse eller beskaeftigelse.

o Samspil mellem arbejdsmarkedsomradet og erhvervslivet for at sikre job og uddannelse.

» Helhedsorienteret indsats for at fa udsatte borgere i beskaeftigelse.

» Den gode borgerkontakt pa jobcentret.

* Vellykket integration af flygtninge i Randers Kommune.

* Sund gkonomi pa beskaeftigelsesomradet.



Udover de 6 fokuspunkter forholder beskaeftigelsesplanen sig ogsa til indsatsen for borgere med handicap. Det
er her aftalt med Handicapradet, at der i 2018 skal ivaerksaettes initiativer, der kan hjeelpe borgere med
handicap i job. Beskeeftigelsesministeren kommer med et udspil pa handicapomradet i juli 2018, og
ministerens udspil vil blive inddraget i dette arbejde.

| lighed med tidligere ar vil beskaeftigelsesplanen ogsa indeholde mal for indsatsen. Maltallene for malene
tilfgjes i august maned for at sikre, at de tager udgangspunkt i sa aktuelle tal som muligt.

| lighed med tidligere ar har beskaeftigelsesministeren udmeldt nationale mal for beskeeftigelsesindsatsen. Der
er for 2019 udmeldt 7 mal, hvor der i de foregaende ar var 5 mal.

De 7 ministermal for 2019 er:

1. Flere personer skal i beskaeftigelse eller uddannelse i stedet for at vaere pa offentlig forsgrgelse
(viderefgres fra 2018).

2. Virksomhederne skal sikres en ngdvendig og kvalificeret arbejdskraft (viderefares fra 2018).
3. Flere flygtninge og familiesammenfarte til flygtninge skal veere selvforsgrgende (viderefgres fra 2018).

4. Flere jobparate pa kontanthjaelp skal i beskaeftigelse, og flere aktivitetsparate bliver jobparate eller
kommer i beskaeftigelse (viderefgres fra 2018).

5. Bekaempelse af socialt bedrageri og fejludbetalinger skal styrkes (viderefgres fra 2018).
6. Udsatte ledige skal have en indsats (nyt mal fra 2019).
7. Flere personer med handicap skal i beskaeftigelse (nyt mal fra 2019).

Selv om 5 af de 7 mal viderefares fra 2018 har Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering (STAR) endnu
ikke offentliggjort indikatorer og data for malene. Fastsaettelse af maltal for ministermalene afventer derfor en
udmelding fra STAR.

Beskaeftigelsesplan 2019 indeholder et afsnit om arbejdsmarkedet i Randers Kommune. Der indgar i afsnittet
en prognose for udviklingen i arbejdsstyrken, ledigheden og beskeaeftigelsen. Prognosen forventes at blive
opdateret medio juni maned, og forvaltningen vil pa det tidspunkt opdatere prognosen i beskeeftigelsesplanen.

Beskaeftigelsesministeren forventes i juli 2018 at komme med et handicappolitisk udspil til, hvordan flere
borgere med handicap kan komme i job. Samtidig har Randers Kommune aftalt med Handicapradet, at der i
2018 skal udarbejdes initiativer, der sigter pa, at flere borgere med handicap kan komme i arbejde. Ministerens
udspil vil indga i dette arbejde.

Handicapradet opfordres til at afgive et haringssvar til udkastet til Beskaeftigelsesplan 2019. Hgringssvaret skal
gerne veere forvaltningen i haende torsdag d. 23. august 2018.

Okonomi

Ingen

Bilag

Beskaftigelsesplan 2019 - 1. udkast



Punkt 49: Status pa implementering af ny stettemodel

27.00.00-A00-3-16
Resume

Byradet vedtog den 27. marts 2017 en ny stottemodel for socialomradet.
Socialudvalget modtager en status pa implementeringen af modellen hvert tredje
udvalgsmade. Seneste status var pa udvalgsmodet den 5. marts 2018. Siden sidste
status er der blevet afviklet andet modul af kompetenceuadvikling for
medarbejderne, som beskaeftiger sig med stottemodellen, og anden etape af
kommunikationsrunden hos socialomradets samarbejdspartnere er ligeledes blevet
afviklet.

Indstilling
Forvaltningen indstiller til socialudvalget

1. at orienteringen om status pa implementeringen af stattemodellen tages til efterretning.

Socialudvalget, 22. maj 2018, pkt. 67:

Taget til efterretning med 6 stemmer for og 1 stemme imod. Imod stemte Kasper Fuhr Christensen
Kasper Fuhr Christensen begaerede sagen i byradet.

Kasper Fuhr Christensens begrundelse for at stemme imod fremgar af den vedhaeftede mail.

Agnete Lund, centerleder i Center for Psykiatriindsats, deltog under punktet.

@konomiudvalget, 4. juni 2018, pkt. 145:
Indstilles taget til efterretning, med 8 stemmer for og 1 imod. Bjarne Overmark stemte imod, og tilslutter sig
Kasper Fuhr Christensens bemaerkninger i udvalget.

Udsatteradet, 6. juni 2018, pkt. 22:
Udsatteradet tog orienteringen til efterretning.

Taget til efterretning med 27 stemmer for og 3 imod. Imod stemte Beboerlisten, Velfaerdslisten, Enhedslisten.

Anders Buhl-Christensen deltog ikke i sagens behandling.
Christian Boldsen deltog som stedfortreeder for Jens Peter Hansen
Henrik Leth deltog som stedfortraeder for Leif Gade.

Byradet, 11. juni 2018, pkt. 302:
Taget til efterretning med 27 stemmer for og 3 imod. Imod stemte Beboerlisten, Velfaerdslisten, Enhedslisten.

Anders Buhl-Christensen deltog ikke i sagens behandling.
Christian Boldsen deltog som stedfortraeder for Jens Peter Hansen
Henrik Leth deltog som stedfortraeder for Leif Gade.

Beslutning

Taget til efterretning.



Afbud Frida Valbjgrn Christensen, Anker Boje deltog som suppleant for Fatma Cetinkaya, Asger Laustsen
deltog som suppleant for Yvonne Gysloff.

Sagsfremstilling

Byradet vedtog den 27. marts 2017 ny stgttemodel i Randers Kommune. Modellen indebaerer en mere fleksibel
statte, hvor paletten af stattemuligheder gares bredere og i hgjere grad lgbende kan tilpasses borgernes
aktuelle stgttebehov. Stetten kan f.eks. gives hurtigere i form af fremskudt radgivning, afklaringssamtaler og
rad- og vejledningsforlgb samtidig med, at der stadig er mulighed for at yde mere omfattende statte til de
borgere, som har behov herfor. | de fremskudte rad- og vejledninger mgder borgeren medarbejdere, som
bisidder forskellige fagligheder og dermed samlet set bedre kan hjaelpe borgeren bedre og hurtigere.

Efter byradets vedtagelse af rammepapiret vedtog socialudvalget pa dets mgde den 29. marts 2017, at
udvalget gnsker en orientering om status pa modellen pa hvert 3. udvalgsmade. Socialudvalget modtog sidst
en sadan status pa sit mgde den 5. marts 2018. Her blev der udtrykt enske om, at naeste status pa modellen
skulle indeholde flere reaktioner fra borgerne pa den nye stettemodel. Derfor har forvaltningen bedt ledere og
medarbejdere om at indsamle reaktioner fra borgerne, som hermed fremlaegges for socialudvalget og som
starstedelen af sagsfremstillingen handler om.

Efter socialudvalgets orientering modtager Handicapradet og Udsatteradet orienteringen.

Hvad er sket siden sidste orientering den 5. marts 2018?

Af overordnede implementeringsaktiviteter, som er gennemfart eller pabegyndt siden sidste status, kan
navnes:

Alvikling af forste og andet modul i kompetenceudviklingen for medarbejderne

Der er planlagt et kompetenceforlgb for medarbejderne pa tvaers af myndighed og udfareromradet, som
beskaeftiger sig med den nye stgttemodel. Kompetenceforlgbet skal sikre den samme overordnede metode og
sikre medarbejderne en konkret spgrge- og samtale teknik, som kan bruges i bade den fremskudte rad- og
vejledning, de gruppebaserede forlgb og mestringsvejledningen.

Forlgbet bestar af tre moduler og farste modul afvikledes den 25. januar 2018. Her blev medarbejderne
introduceret til metoden Motiverende Interview (MI), som er en tilgang til at styrke en persons indre motivation
for forandring. Medarbejderne modtog herefter en to-dags uddannelse i marts 2018 (modul 2) og brugen af Ml
folges op i modul 3, som afvikles i slutningen af maj-starten af juni.

Kommunikation til samarbejdspartnere

Forvaltningen var i Igbet af efteraret 2017 og vinteren 2018 pa kommunikationsrunde hos samarbejdspartnere
for at fortaelle om den nye model. Samarbejdspartnerne er blandt andet Regionspsykiatrien, Jobcentret og
Sundhed, Kultur og Omsorg.

Da modellen aendrer pa den made, som borgeren "kommer ind" i socialomradets tilbud, er det vigtigt, at
samarbejdspartnere er klaedt pa til modellen. Forvaltningen afvikler i gjeblikket anden etape af
kommunikationsrunden hos samarbejdspartnerne. Her vil afdelingslederne eller centerlederne fra de
forskellige omrader pa socialomradet deltage pa f.eks. personalemader hos de forskellige samarbejdspartnere
- f.eks. UUR, Udviklingshuset i Jobcentret og i lokalpsykiatrien. Derudover drgftes modellen lgbende i de gvrige
faste magdefora, som socialomradet har med deres samarbejdspartnere. Generelt oplever forvaltningen, at
samarbejdspartnerne tager godt i mod modellen.

Hvor mange borgere har benyttet sig af de fremskudte rad- og vejledninger?

| alt er 237 borgere mgadt op i de fremskudte rad- og vejledninger, siden de fgrste startede op i efteraret 2017
pa psykiatriomradet og udsatteomradet. Generelt har der i implementeringen af stattemodellen vaeret fokus pa
at minimere omfanget af registrering og opteelling. Omvendt kan der vaere et behov lokalt hos medarbejdere og
ledere for at vide, hvor mange borgere, der kommer forbi, med henblik pa eventuel opjustering af abningstider,
eller for at kunne vurdere, om der skal aendres pa bemandingen. Derfor teeller de fremskudte rad- og
vejledninger antallet af borgere, som mgder op, og om borgerne som mader op, far en eller flere
afklaringssamtaler, om de henvises til frivillige tilbud mv.

Det skal bemeerkes, at tallene skal tages med forbehold, da der stadig sker en indkering med at fa registreret
antallet korrekt og ensartet pa tveers af de fremskudte rad- og vejledninger. Af samme grund kan der ikke
endnu treekkes valide data pa, hvordan borgerne fordeler sig i forhold til f.eks. antallet af afklaringssamtaler,
nar det gaelder den fremskudte rad- og vejledning i Psykiatriens Hus. | nedenstaende tabel vises de forelgbige



tal, som kan traekkes ud fra registreringssystemet. Inden naeste status til socialudvalget vil psykiatriomradet
gennemga de 140 borgere manuelt, sdledes at de bliver registreret korrekt.

Psykiatrien | Aktvitetscenter | Tilbuddet Hjernecentret | Rusmiddelcentret
Hus Randers Markedsgade og veerestederne
Hvor mange borgere | 140 8 17 12 61

er magdtop i
fremskudt rad- og
vejledning?

Hvor mange borgere | - justeres |6 15 11 20
har faet en enkelt inden
afklaringssamtale? naeste
status
Hvor mange borgere | - justeres | 1 2 1 26
har faet mere end én | inden
afklaringssamtale? naeste
status
Hvor mange borgere | 21 0 0 0 10
er henvist til
individuelle rad- og
vejledningsforlgb?
Hvor mange borgere | 13 0 1 2 0
er henvist til
gruppebaserede rad-
og vejledningsforlgb?
Hvor mange borgere | 14 0 0 0 0
er henvist til tilbud og
aktiviteter i
Psykiatriens Hus?
Hvor mange borgere | 0 0 5 0 0
er henvist til Aben
Cafe i Tilbuddet
Markedsgade?
Hvor mange borgere | 0 0 0 1 0
er henvist til
aktiviteter pa
Hjernecentret?
Hvor mange borgere | 0 1 3 2 0
er henvist til frivillige
tilbud?

Hvor mange borgere | 1 0 9 4 0
er henvist til yderlige
udredning hos den
pagaldende
myndighedsafdeling?
Hvor mange borgere |0 0 5 0 1
er henvist til andre
afdelinger i
kommunen?

Hvor mange borgere | 0 0 0 1 0
afsluttet uden yderlig
indsats efter at have
deltaget i et rad- og
vejledningsforlgb?

Hvor mange nye borgere har faet bevilliget mestringsvejledning siden 1. januar 2018?

Siden de sidste fremskudte rad- og vejledninger startede op den 1. januar 2018 har i alt 53 nye borgere faet
bevilliget mestringsvejledning (§ 85 stette) i 2018 (opgjort ultimo april 2018). Der er ikke givet afslag pa nogen
ansggninger om mestringsvejledning (§ 85) i perioden 1. januar 2018 til ultimo april 2018. Tildeling af § 85
stotte fordeler sig pa felgende vis:



Hvilket center Antal ny-tildelinger af
mestringsvejledning i 2018

Center for Handicapindsats og Tveergaende 23

funktioner og autismeomradet (har feelles

myndighedsfunktion)

Center for Psykiatriindsats 10

Center for Saerlig Social Indsats 20

Totalt pa tveers af centre 53

Der er sket en forholdsvis stor tilgang af borgere med autisme, svarende til 10 borgere ud af de i alt 23 pa
handicapomradet.

Hvor mange borgere modtager mestringsvejledning i dag sammenlignet med sidste ar?

| nedenstaende tabel fremgar en oversigt over, hvor mange borgere, der modtog mestringsvejledning ultimo
april 2017, sammenlignet med ultimo april 2018. Som det fremgar, er antallet af borgere som modtager
mestringsvejledning, faldet med 80 personer.

2017 | 2018 | Forskel
Center for Handicapindsats og autismeomradet 395 403 +8
Center for Psykiatriindsats 463 389 -74
Center for Saerlig Social Indsats 79 65 -14
Totalt 937 857 -80

Hvor mange borgere som modtager mestringsvejledning er visiteret efter ny kvalitetsstandard?

| forbindelse med indfarelsen af ny stettemodel indfgrtes ogsa en ny kvalitetsstandard for mestringsvejledning.
Den indebeerer, at bevillinger pad mestringsvejledning fremadrettet udmales i kontakter frem for ansigt-til-ansigt
tid. Jf. beslutning pa socialudvalgsmgdet den 23. august 2017 skal alle borgere veere visiteret efter den nye
kvalitetsstandard senest 1. oktober 2018. Ultimo april 2018 manglede 535 borgere, som modtager
mestringsvejledning at blive visiteret efter den nye kvalitetsstandard. Man er laengst med at re-visitere pa
psykiatriomradet, hvor man har faerdiggjort re-visitation i forhold til halvdelen af borgerne, svarende til 215
borgere. P& handicapomradet og udsatteomrade har man naet at re-visitere cirka en fjerdedel af borgerne,
svarende til henholdsvis 90 og 17 borgere. Der lagt en plan for re-vistering af resten af borgerne, sa det nas
inden 1. oktober 2018.

Der er ikke regisitreret nogen klager i forbindelse med re-visiteringen. Der har i forbindelse med re-visiteringen
veeret stort fokus fra sagsbehandlernes side pa at kommunikere tydeligt, hvad re-visiteringen indebzerer.

Hvad siger borgerne til den nye stettemodel?

Der er ikke foretaget en decideret brugerundersggelse, da socialomradet senest foretog en stgrre
undersggelse i efteraret 2017 og udgifterne forbundet hermed er af en anseelig sterrelse. Derimod er
medarbejdere og ledere pa omradet blevet bedt om at melde tilbage til forvaltningen med hvilke
tilkendegivelser, de har modtaget fra borgere, som er bergrt af stgttemodellen. Det veaere sig bade ros og ris og
formelle klager og uformelle klager bredt i forhold til stattemodellens samlede tilbud - lige fra det at mgde op i
den fremskudte rad- og vejledning over til at modtage mestringsvejledning og indholdet af tilbuddene.

Forvaltningen vil indledningsvist bemaerke, at der ikke er modtaget formelle klager over hverken
mestringsvejledningsforlab, fremskudt rad- og vejledninger eller de uvisiterede rad- og vejledningsforlab siden
stgttemodellen tradte i kraft.

Generelt ros til modellen

Generelt er der ros til modellen for den fleksibilitet, som den giver i forhold til statte og ikke mindst muligheden
for at "bare at kunne komme forbi" i de fremskudte rad og vejledninger. Her fremhaeves den uformelle
stemning, hvor der er tid til at lytte, og hvor der tages udgangspunkt i borgerens egen opfattelse af sine behov.
Et andet element, som fremhaeves er, at man altid kan mgde op igen, hvis man er i tvivl om noget, og det uden
at man skal vente pa at fa en tid med en sagsbehandler. Endvidere fremhaesves det, at man hurtigt kan fa hjeelp
til her-og-nu problematikker, og at der er stor bredde i de tilbud, man tilbydes.

Det fremhaeves ligeledes, at der i de uvisiterede forlgb er tid til at tale om tingene. Hurtighed bliver ogsa
fremhaevet - eksempelvis det med, at man kan made op i den fremskudte rad- og vejledning en tirsdag og
allerede dagen efter kan made op i f.eks. et cafetilbud.



Der hvor borgere, pargrende og samarbejdspartnere generelt giver udtryk for, at der kan ske forbedringer, er i
forhold til information om modellen, og at undga, at borgeren skal gentage sig selv, hvis denne er madt op "et
forkert" sted og herefter henvises til rette sted. P4 baggrund heraf vil forvaltningen iveerksaette/har
forvaltningen allerede iveerksat folgende:

» Forvaltningen vil vaere opmaerksom pa, at samarbejdspartnere fortsat far information om stgttemodellen
via besgg hos samarbejdspartnere og ved kontinuerligt at bergre emnet i de faste samarbejdsfora.
Forvaltningen er klar over, at samarbejdspartnerne i takt med at de oplever modellen i praksis vil have
feerre spargsmal. Indtil da fortsaetter forvaltningen kommunikationsrunden hos samarbejdspartnere.

» De fremskudte rad- og vejledninger vil inden sommerferien have etableret informationssider pa deres
hjemmesider, hvor borgeren kan lsese mere uddybende om, hvad og hvem de kan made i den
fremskudte rad- og vejledning.

o Det er blevet indskeerpet til medarbejderne i den fremskudte rad- og vejledning, at man altid skal tage
den fgrste samtale med borgeren og sikre, at dokumentation fra samtalen overdrages til den fremskudte
rad- og vejledning, som hjeelper borgeren videre. Dette med henblik pa, at det undgas, at borgeren skal
gentage sig selv og/eller oplever frustration. Fordelen ved den nye stgttemodel er netop, at der sidder
forskellige fagligheder i de fremskudte rad- og vejledninger, som hurtigt kan vurdere borgerens behov
bade i forhold til akutte behov savel som de mere grundlaeggende behov, som kreever en starre
udredning. Dette potentiale skal sa tidligt som muligt i mgdet med borgeren realiseres.

Indstilling 6. juni 2018, pkt. 22:

Forvaltningen indstiller til socialudvalget

1. at orienteringen om status pa implementeringen af stettemodellen tages til efterretning.

Socialudvalget, 22. maj 2018, pkt. 67:

Taget til efterretning med 6 stemmer for og 1 stemme imod. Imod stemte Kasper Fuhr Christensen
Kasper Fuhr Christensen begaerede sagen i byradet.

Kasper Fuhr Christensens begrundelse for at stemme imod fremgar af den vedhaeftede mail.
Agnete Lund, centerleder i Center for Psykiatriindsats, deltog under punktet.

@konomiudvalget, 4. juni 2018, pkt. 145:

Indstilles taget til efterretning, med 8 stemmer for og 1 imod. Bjarne Overmark stemte imod, og tilslutter sig
Kasper Fuhr Christensens bemaerkninger i udvalget.

Udsatteradet, 6. juni 2018, pkt. 22:
Udsatteradet tog orienteringen til efterretning.

Taget til efterretning med 27 stemmer for og 3 imod. Imod stemte Beboerlisten, Velfeerdslisten, Enhedslisten.

Anders Buhl-Christensen deltog ikke i sagens behandling.
Christian Boldsen deltog som stedfortraeder for Jens Peter Hansen
Henrik Leth deltog som stedfortraeder for Leif Gade.

Okonomi

| nedenstaende tabel fremgar de rammebudgetter, som omraderne er tildelt i 2018 sammenlignet med
budgettet for og faktisk forbrug i 2017:

Budget Faktisk Budget
2017 | forbrug 2017 2018




Handicapomradet (autisme, 22,9 mio. | 20,4 mio. kr. | 21,8 mio.
udviklingshaemning og senhjerneskade) kr. kr.
Psykiatriomradet 9,9 mio. | 14,9 mio. kr. | 14,0 mio.
kr. kr.
Udsatteomrade 2,2 mio. 4,1 mio. kr. | 2,4 mio.
kr. kr.
| alt 35,0 mio. | 39,4 mio. kr. | 38,2 mio.
kr. kr.

Forskellen mellem budgettet for 2017 og 2018 skyldes bl.a. at en del af demografimidlerne er tilfgrt omradet.

Agnete Lund, centerleder for Center for Psykiatriindsats deltager under punktet.
Mindretalsudtalelser og forkastede forslag

Byradsmgdet 11. juni 2018:
Velfaerdslistens genfremsaetter sine bemaerkninger fra udvalget, og Enhedslisten tilslutter sig dette.

Bilag

Bemerkning fra Kasper Fuhr Christensen, Velferdslisten, til SU 22.05.18, pkt. 67 - Status pa implementering af ny
stottemodel



Punkt 50: Projektforslag for ombygning af specialindsats for bern og unge -
Mellerup fase 2

27.00.00-P20-1-18
Resume

| Boligplanen for socialomradet er der renoveringsforsilag for Mellerup Skolehjem. Mellerup skolehjem , som
idag hedder Specialindsats for barn og unge - Mellerup bestar af 3 tilbud. For det farste Holberghus, som er
en dagninstitution for barn med vaesentlige funktionsnedsaettelser . Dette omrade blev renoveret i 2016 og
indgar ikke i naervaerende renovering. For det andet skolehjemsdelen der omfatter dels en bodel og dels en
skoledel for barn og unge med mindre funktionsnedsaettelser og tilpasningsproblemer. Det er disse to omrader
der skal renoveres nu.

Efter at have driftet skolehjemsdelen siden 2014 og med en bygningsmeaessig gennemgang i 2018, foreleegger
der nu en samlet plan for renoveringen.

Der er tale om etablering af elevator i hovedbygningen, saledes bygningen bliver abnet for fysisk
handicappede og kan anvendes mere fleksibelt. Opfarelse af en ny hestestald, der overholder kravene bade til
dyrevelfaerd og miljgmaessigt ,og endelig renovering og sammenbygning af to boenheder pa stedet.

Der er pa nuveerende tidspunkt tale om et skitseforslag, som hvis det godkendes, skal sendes i licitation. De
samlede omkostninger skonnes at belobe sig til 5.600.000 kr . Boligplanen kan finansiere de 3.933.000 kr., og
driftomradet finansierer selv de 1.667.000 kr. ved de driftsbesparelser, der opstar ved ombygningen.

Indstilling

Forvaltningen indstiller til byradet via socialudvalget og skonomiudvalget
1. at skitseforslaget godkendes,
2. at skitseforslaget sendes i licitation,
3. at der s@ges om landzonetilladelse og om dispensation for lokalplan til projektet,
4

. at ny hestestald, elevator i hovedbygningen og renoveringen af Fiskerhuset og Lodshuset, som far
licitation er skennet til 3.933.000 kr., finansieres af "Boligplanen for socialomradet" og

5. at sammenbygning af Fiskerhuset og Lodshuset, som fgr licitation er skgnnet til 1.667.000 kr. finansieres
af de driftsbesparelser, der opstar ved sammenbygningen

Beslutning

Taget til efterretning.

Afbud Frida Valbjgrn Christensen, Anker Boje deltog som suppleant for Fatma Cetinkaya, Asger Laustsen
deltog som suppleant for Yvonne Gysloff.

Sagsfremstilling

Byradet godkendte den 12. januar 2015 "Boligplan for Socialomradet ". Som en del af boligplanen skulle
Mellerup Skolehjem ombygges af to omgange. Mellerup skolehjem , som idag hedder Specialindsats for bgrn
og unge - Mellerup bestar af 3 tilbud. For det farste Holberghus, som er en dggninstitution for barn med
vaesentlige funktionsnedsaettelser . Dette omrade blev renoveret i 2016 og indgar ikke i naervaerende
renovering. For det andet skolehjemsdelen der omfatter dels en bodel og dels en skoledel for bgrn og unge
med mindre funktionsnedsaettelser og tilpasningsproblemer. Det er disse to omrader der skal renoveres nu.

Farste fase i ombygningen der blev udfert i 2016 vedrarte som beskrevet flytningen af Holberghus til Mellerup
Skolehjem. Her bestod ombygningen i at ggre beboelses- og udearealerne handicapvenlige til den nye
malgruppe samt at brandsikre en tredje bygning, som anvendes til aflastning. Der var afsat 5,9 mio. il
projektet. | forbindelse med ombygningen havde Mellerup Skolehjem udsat en raekke



vedligeholdelsesarbejder, som blev udbudt i forbindelsen med ombygningen. Der var afsat 1. mio. kr. til
vedligeholdelsesarbejderne, men idet de blev udbudt sammen med hovedprojektet, belgb de sig kun til
775.000 kr.

Anden fase af ombygningen af Mellerup Skolehjem retter sig mod selve skolehjemmet og omfatter
boligomrader samt skoledelen. Der var oprindeligt afsat 2 mio. til projektet. Efter at have driftet Mellerup
Skolehjem siden 2014 og efter en bygningsmaessig gennemgang i 2018, er det muligt at fastsla, hvilke
bygningsmaessige udfordringer der er pa Mellerup Skolehjem, og hvorledes de forskellige ombygninger kan
finansieres.

Det er vigtigt at fastsla, at Mellerup skolehjem bade bestar af et egentligt skolehjem og beboergruppen, der er
tilknyttet Holberghus. Der er god faglig synergi i at have begge malgrupper pa matriklen, i forhold til
personalets faglige indsigt, robusthed i vagtplaner og mulighed for at bruge nogle feelles faciliteter. De to
malgrupper kan ikke fa deres forskellige tilbud sammen og sg@ger heller ikke hinanden selskab, og selve den
bygningsmaessige brug af Mellerup Skolehjem er derfor delt op i to adskilte omrader. Nogle fa omrader som
mulighed for ridning og udearealer bruges af begge grupper, men ikke samtidig. Nedenstaende renoveringer
omhandler, bortset fra hestestald, kun bygninger til barn og unge der er en del af selve skolehjemmet og
skolen.

Tilgeengelighed til hovedbygning og forbedring af skoleforholdene

Tilgeengeligheden i hovedbygningen har ved opfgrelsen ikke rettet sig mod borgere med fysiske
funktionsnedseettelser. Reelt er det kun stueetagen, der kan nas, hvis man har et bevaegelseshandicap. Det
betyder, at bagrn og unge med fysiske funktionsnedsaettelser, som ellers ville profitere af stedet, ikke kan
indskrives. Flere lokaler i stueplanet bruges til depot for kekken, vaskeri og skolen. Dette er valgt fordi alt skal
baeres op, hvis der skal veere depoter hgjere oppe i bygningen. Brugen af disse lokaler til disse formal er ud fra
et undervisningsmaessig synspunkt uheldigt, idet det er de beste undervisningslokalerr pa skolen.

Det foreslas derfor, at der etableres en elevator i tilknytning til hovedtrappen, saledes Mellerup Skolehjem ogsa
kan anvendes af fysisk handicappede, samt at stedet kan udnytte lokalerne mest hensigtsmaessigt.

Skolen har ogsa brug for flere lokaler, end de pt. har til de nuvaerende 35 elever, hvilket der ogsa abnes op for.
Generelt vil hovedbygningen blive mere anvendbar og kunne bruges mere fleksibelt.

| det vedlagte skitseforslag kan man se, hvad elevatoren vil betyde for tilgaengeligheden. Benaevnelserne pa
omraderne er den nuvaerende brug. De samlede omkostninger til etablering af elevator og de ombygninger,
der hermed er ngdvendige pa de enkelte etager, skennes at koste 1.178.000 kr.

Etablering af ny stald

En vaesentlig aktivitet pa Mellerup Skolehjem er ridning. Imidlertidig opfylder den nuvaerende stald til hestene
ikke lzengere lovgivningens krav. Lovgivningen er andret, sdledes at hestene skal have mere plads i basene,
og lofthgjden skal veere saledes, at hestene ikke slar hovedet, hvis de stejler.

Der er pa nuvaerende tidspunkt anvendt en midlertidig lesning med et flytbart hestely. Det betyder, at det ikke
kraever bygningsmaessig tilladelse til etablering og miljgmaessig tilladelse til drift. Det betyder imidlertid, at de
regler der er for overdaekning af madding heller ikke imadekommes. Driftsmaessigt er Iasningen heller ikke
hensigtmeaessig, idet der skal veere fodring af hestene dagligt, hvilket ikke er ngdvendigt i en moderne stald.
Det vedlagte skitseforslag, som overholder bade de bygningsmaessige og miljgmaessige retningslinier, viser
opbygningen af stalden, som en aben stald, hvor dyrene selv kan ga ud og ind, og hvor gedningen fra hestene
bliver liggende, indtil det bliver kart pa marken, hvorved man ikke behgver madningsanlaeg.

De samlede omkostninger til et nyt staldanlaeg skennes til 1.480.000 kr.

Renovering af boligdelen

Skolehjemsdelen anvender isaer bygningerne Fiskerhuset, Lodshuset og Faergehuset til beboelse. Ved
gennemgang med arkitekt i 2018 kan det konstateres, at Fiskerhuset og Lodshuset grundlaeggende er sunde
bygninger men staerk nedslidte og utidssvarende. Faergehuset er bygget i en kvalitet, som er langt fra
bygningsreglementet i dag. Bygningen er meget nedslidt, og ved en renovering skal der ske sa
gennemgribende indgreb, at det vil udlgse krav om, at det nuvaerende bygningsreglementet skal anvendes.
Det vil derfor hverken anvendelsesmaessigt eller gkonomisk veaere en farbar vej. Der lsegges derfor op til at lade
huset std, som det er, og kun lave lgbende vedligehold, idet dette ikke vil betyde @agede krav til bebyggelsen,
men at bygningen er meget utidssvarende til beboelse andres hermed ikke.

Et andet element i beboelsen er at barnene og de unge bliver ngdt til at vaere under opsyn, og der er derfor
nattevagt i de forskellige huse. Af hensyn til barnene og de unge ville det vaere mere hensigtmaessigt, at der
var faerre nattevagter, men at vagten kunne daekkede et stgrre omrade. Beboerne kunne saledes selv fa lidt
mere frihed til at tage vare pa sig selv og dermed gvede sig pa at blive selvstaendige, og kunne klare sig i
voksentilveerelsen, hvilket er hele formalet med skolehjemdelen.



Det foreslas derfor, som den bedste faglige og skononomiske Igsning, at Feergehuset opgives som bolig, og
der i stedet laves en sammenbygning af Fiskerhuset og Lodshuset. Faergehuset vil med fordel kunne
anvendes til unge, der i skoletiden i perioder har brug for at sidde alene og arbejde.

Det vedlagte skitseforslag viser sammenbygning af de to beboerelser og vil indeholde 4 vaerelser til beboelse.
Ligeledes er der i materialet vist, hvor meget de to bygninger skal renoveres. Endelig er det vist, hvor man kan
etablere en nattevagt for hele bygningen .

Selve sammenbygningen er skgnnet til at koste 1.667.000 kr og renoveringen af de eksisterende bygninger
1.275.000 kr. Med etableringen af et mere funktionelt nattevagtsystem kan der arligt spares kr. 1.000.000 kr.
pa driften.

Planforhold og tidsplan

Mellerup Skolehjem er underlagt en lokalplan, og dele af omradet er i landzone. Det betyder, at der er krav til
materialer, og krav til beliggenhed pa grunden. Eksempelvis vil den nye hestestald ligge saledes, at der skal
gives dispensation for beliggenhed. Den foreslaede placering er af brandmaessige arsager, idet der skal vaere
en hvis afstand mellem bygningerne, for at en eventuel brand ikke kan sprede sig.

Det er vigtigt at ssge om zonetilladelse og dispensation til lokalplan nu, idet der i vaerste fald kan ga 8 - 9
maneder med behandling af sagerne.

Skitseforslaget viser ogsa tidsplan for byggeriet. Der forventes opstart af byggeriet i november 2018, dog
saledes at selve sammenbygningen fgrst startes i marts/april 2019, nar frosten er gaet af jorden.
Ombygningerne forventes at veere faerdig i august 2019. Det forventes at tidsplanen overholdes og at der ikke
skal laves ny lokalplan. Hvis dette er tilfaeldet vil hele byggeplanen blive udskudt med 8 til 9 mdr.

Det bemaerkes, at den foreslaede renovering mellerup Skolehjem fase 2 ikke har sammenhaeng til den
foreslaede etablering af aflastningspladser og ikke pavirker denne etablering af pladser.

Okonomi

Dagsordenspunktet omhandler udsendelse af skitseforslag i licitation, hvorfor der ikke er et endeligt budget for
skitseforslaget. Det betyder at den nuvaerende gkonomi er baseret pa et skan.

| vedlagte notat "@konomien i boligplanen for socialomradet efter skitseforslag for ombygning af Mellerup
Skolehjem fase 2" er de gkonomiske konsekvenser af skitseforslaget beskrevet.

Overordnet betyder skitseforslaget fglgende for Boligplanen:

Omrade kr.
Restbelgb efter allerede disponerede projekter -5.708.600
Mellerup skolehjem fase 2 5.600.000
Driftsomradets egenbetaling -1.667.000
Restbelgb efter renovering af Mellerup skolehjem fase 2 -1.775.600
Samlede projekter i idefasen - ikke prioriteret 1.850.000

(- er mindreudgift/merindtaegt og + er merudgift/mindreindtaegt)

Det samlede belgb for ombygningen belgber sig til 5.600.000 kr., som skal finansieres med 3.933.000 kr. fra
"Boligplanen for socialomradet" og 1.667.000 kr. fra driftsomradet som betaler med de sparede driftsudgifter,
som skyldes sammenbygningen af Fiskerhuset og Lodshuset. Boligplanen for socialomradet lsegger pengene
ud til denne del af projektet, saledes at pengene farst betales af driftomradet, nar besparelserne er lavet, for
ikke at belaste den Igbende drift.

Ombygningen af Mellerup Skolehjem, betyder ogsa, at Ejendomservice sparer penge pa allerede planlagte
renoveringer pa stedet. For at fastsla starrelsen af disse besparelser sider Ejendomservice med til
projekteringmaderne, sa det kan fastslas hvilke udgifter, der skal afholdes af Ejendomservice. Nar belgbet er
fundet, fratraekkes det belgbet, som driftsomradet selv skal betale.

Bilag

konomien i Boligplanen for socialomradet efter skitseforslag til ombygning af Mellerup skolehjem fa



1 - Planche A
2 - Planche B

3 - Planche C



Punkt 51: Sundhedspolitik i hering

29.00.00-P22-1-18
Resume

Forvaltningen har udarbejdet forslag til ny sundhedspolitik for Randers Kommune for 2018 - 2021. Sundheds-
idraets- og kulturudvalget besluttede pa made den 29. maj 2018 at sende politikken i haring i perioden 29. maj -
24. august 2018.

Indstilling:
Forvaltningen indstiller til beskaeftigelsesudvalget, barne- og familieudvalget, landdistriktsudvalget, miljg- og

teknikudvalget, omsorgsudvalget, skole- og uddannelsesudvalget, socialudvalget, udviklingudvalget,
handicaprad, eeldrerad, udsatterad, samt sektor-MED sundhed

1. at hgringsudkast dreftes

Omsorgsudvalget, 23. august 2018, pkt. 56:

Beslutning
Det vedheeftede hgringsforslag blev udarbejdet.

Afbud Frida Valbjagrn Christensen, Anker Boje deltog som suppleant for Fatma Cetinkaya, Asger Laustsen
deltog som suppleant for Yvonne Gysloff.

Sagsfremstilling

Det nye byrad har en malsaetning om at flere skal mestre eget liv:

Vi teenker i livslang forebyggelse. Vi vil veere tidligt pa banen og statte op hvor det er ngdvendigt for at sikre
den sociale mobilitet. Vi arbejder for lighed i sundhed og malet er livsduelige borgere, som klarer de
udfordringer som opstar og medvirker til at forme og udvikle Randers. Vi hjeelper borgerne, sa de er i stand til
at gribe de muligheder, som opstar.

Det kreever ifglge byradet tidlig indsats, sundhed og forebyggelse:

Vi seetter tidligt ind, nar det er nadvendigt. Tidligt i alder og inden udfordringerne vokser sig for store. Vi har
fokus pa forebyggende sociale indsatser og pa at forebygge sundhedsudfordringer. Vi vil den gode spiral, hvor
borgerne far mulighed for at udfolde deres potentiale, sa de kan bidrage til de feellesskaber de indgar i.

Byradets vision og mal danner baggrund for forslaget til ny sundhedspolitik. Sundhedspolitikken fokuserer pa
falgende hovedindsatsomrader

» Fysisk og mental sundhed for alle borgere
o Randers i (sund) beveegelse
o Flere gode levear

Som kommune har vi bergring med mange borgeres hverdag. Derfor patager vi os et ansvar for at saette
rammerne for et sundt liv i de mange forskellige arenaer, hvor borgeren feerdes.

| Randers Kommune foregar der allerede en lang raekke af indsatser til fremme af borgernes trivsel og
sundhed, indsatser, der er til gavn og glaede for mange. Dette sundhedsarbejde skal fortsaettes og
videreudvikles i de kommende ar.

Med sundhedspolitikken saetter vi fokus pa bade fysisk og mental sundhed. Sundhed og trivsel er ikke fordelt
ligeligt i alle grupper af samfundet, men vi sigter mod, at alle borgere far mulighed for at leve et sundt liv i
trivsel, ogsa de, der behgver ekstra hjeelp og statte til at styrke eget ansvar for at tilegne sig sunde vaner. Isaer
er det vigtigt, at der er opmaerksomhed pa en tidlig indsats i forhold til bgrn og unge.



Fysisk aktivitet anser vi for grundlzeggende for et sundt liv, og bevaegelse indtager derfor en fremtraedende
plads i politikken. Flere gode levear til alle er malet, og bade raske borgere og borgere med sygdom skal have
mulighed for radgivning og statte.

Sundhed er en feelles sag, og sundhed skal teenkes pa tveers af fag, systemer og udvalg. Sundhedspolitikken
skal konkretiseres for bade Bern & unge, for Miljg & Teknik, Job & Arbejdsmarked og for Social Service - ja,
alle omrader skal deltage i et samarbejde om sundhedsindsatsen.

Nar sundhedspolitikken er godkendt vil der blive udarbejdet handleplaner for de tre hovedindsatsomrader i en
involverende dialog med alle Randers kommunes forvaltninger.

Okonomi

Ingen.
Bilag

Udkast sundhedspolitik 2018-21

Sundhedspolitik i hering - handicapradet heringssvar



Punkt 52: Omsorgs- og verdighedspolitik i hering

27.00.00-P22-2-18
Resume

Forvaltningen har udarbejdet forslag til ny omsorgs- og vaerdighedspolitik for Randers Kommune for 2018-
2021. Byradet besluttede pa made den 18 juni 2018 at sende politikken i horing i perioden 18. juni - 23. august
2018.

Indstilling:

Forvaltningen indstiller til beskeeftigelsesudvalget, barne- og familieudvalget, landdistriktsudvalget, miljg- og
teknikudvalget, skole- og uddannelsesudvalget, socialudvalget, sundheds- idraets- og kulturudvalget,
udviklingsudvalget, handicaprad, aeldrerad, udsatterad, samt sektor-MED Omsorg

1. at hgringsudkast dreftes

Sundheds-, idraets- og kulturudvalget, 28. august 2018, pkt. 83:

Beslutning

Det vedheeftede hgringssvar blev udarbejdet.

Afbud Frida Valbjagrn Christensen, Anker Boje deltog som suppleant for Fatma Cetinkaya, Asger Laustsen
deltog som suppleant for Yvonne Gysloff.

Sagsfremstilling

Den nuveerende eeldrepolitik blev udarbejdet i den forrige byradsperiode, godkendt af byradet september 2015.

Aldrepolitikken er suppleret af en veerdighedspolitik som blev udarbejdet i forlaengelse af finanslovsaftalens
udmgntning af vaerdighedsmidler i 2016.

Byradet vedtog d. 23. april at den nuveerende eeldrepolitik skal erstattes af en omsorgs- og veerdighedspolitik
og at denne opdateres/justeres med afseet i bl.a. den nye byradsvedtagne vision.

Det udarbejdede forslag pa en omsorgs- og vaerdighedspolitik udstikker omsorgsomradets overordnede
rammer som udmgntes gennem konkrete handlinger i omsorgsomradets organisation.

Det betyder, at de konkrete tiltag besluttes og ivaerksaettes af savel omsorgsudvalg, og byrad, og gennem
aftalerne som sker pa aftaleenhedernes dialogmader (omrade syd, nord, vest, samt hjeelpemiddelhuset og
madservice kronjylland). Men ogsa gennem de mange tiltag som sker i organisationen, her bl.a. fra de
dreftelser og beslutninger som sker i lokale MEDudvalg.

Politikkens struktur laegger sig op ad sundheds- og aldreministeriets bekendtgerelse om vaerdighedspolitikker
for eeldreplejen, og indeholder definitioner, holdninger og mal, som er suppleret med sma fakta tekster.

Procesplan

Udkast til omsorgs- og veerdighedspolitik forelaegges pa omsorgsudvalgsmadet den 7. juni.

Den nye omsorgs- og veerdighedspolitik sendes herefter til hgring ved stdende politiske udvalg samt aeldrerad,
handicaprad og udsatterad. Derudover til MEDudvalg sektor for omsorgsomradet, og via kommunens

hjemmeside til borgere og @vrige interessenter.

Haringsperioden udlgber den 23. august 2018



Okonomi

Ingen.
Bilag

Omsorg, og Vardighedspolitik udkast d. 24. maj 2018

Heringssvar til omsorgs - og vaerdighedspolitik - handicapradet



Punkt 53: Fritids- og idrztspolitik i hering

00.01.00-P22-5-18
Resume

Der er udarbejdet forslag til et haringsudkast til en ny fritids- og idraetspolitik, der tager udgangspunkt i
byradets vision og i den tidligere fritids- og idraetspolitik, der blev vedtaget for kun 2 ar tilbage. Malene er
tilpasset evalueringen af sidste periodes resultater. Politikken tager endvidere afseet i den strategi for uadvikling
af idraetsfaciliteter, der forventes behandlet i byradet i juni. Det pvrige kulturomrade behandles i en separat
politik. Fritids- og idraetspolitikken sendes i haring i perioden 29. maj - 24. august 2018.

Sundheds- idreets- og kulturudvalget besluttede pa made den 29. maj 2018 at sende politikken i haring.

Indstilling:

Forvaltningen indstiller til beskaeftigelsesudvalget, barne- og familieudvalget, landdistriktsudvalget, miljg- og
teknikudvalget, omsorgsudvalget, skole- og uddannelsesudvalget, socialudvalget, udviklingsudvalget,
folkeoplysningsudvalget, handicaprad, aeldrerad, udsatterad, samt sektor-MED kultur og fritid

1. at hgringsudkast dreftes

Omsorgsudvalget, 23. august 2018, pkt. 57:

Beslutning

Taget til efterretning med bemaerkning om, at der bgr vaere opmaerksomhed omkring tilgeengelighed til
idreetsfaciliteter for handicappede borgere.

Afbud Frida Valbjgrn Christensen, Anker Boje deltog som suppleant for Fatma Cetinkaya, Asger Laustsen
deltog som suppleant for Yvonne Gysloff.

Sagsfremstilling

Der er udarbejdet forslag til et hgringsudkast til en ny fritids- og idraetspolitik, der tager udgangspunkt i
byradets vision og i den tidligere fritids- og idreetspolitik, der blev vedtaget for kun 2 ar tilbage. Malene er
tilpasset evalueringen af sidste periodes resultater. Politikken tager endvidere afsaet i den strategi for udvikling

af idreetsfaciliteter, der forventes behandlet i byradet i juni. Det @vrige kulturomrade behandles i en separat
politik. Fritids- og idreetspolitikken sendes i hgring i perioden 29. maj - 24. august 2018.

Folkeoplysningsudvalgets foreningsvalgte medlemmer - herunder repraesentant for idraetssamvirket SIKR samt
samradet for barne- og ungdomsorganisationer - har veeret inddraget i en dreftelse af vedhaeftede udkast.

Fritids- og idraetspolitikken tager afsaet i falgende overskrifter:
* Folkeoplysning
¢ Foreningsudvikling

¢ Facilitetsudvikling

Forslaget sendes i haring hos foreninger, relevante rad, naevn og udvalg i Randers Kommune.
Haringsperioden slutter 24. august 2018.

Okonomi
Der er ikke foretaget gkonomiske konsekvensberegninger af de enkelte forslag.
Bilag



fritids og idreetspolitik heringsudkast 17 maj2018



Punkt 54: Kvalitetsstandarder for Omsorg 2018

27.00.00-P23-1-18

Resume

Randers Kommune skal arligt opdatere kvalitetsstandarder for omsorgsomradet.
Indstilling:

Forvaltningen indstiller til byradet via omsorgsudvalget og skonomiudvalget

1. at kvalitetsstandarderne for omsorgsomradet godkendes

Omsorgsudvalget, 7. juni 2018, pkt. 49:

Indstilles godkendt.

KasperFuhr Christensen stemmer imod kvalitetsstandarden Praktisk hjselp og Personlig Pleje (Servicelovens
§ 83) og Rehabilitering (Servicelovens § 83 a)

Et andringsforslag fra Kasper Fuhr Christensen blev forkastet med 1 stemme for og 6 imod. For stemte
Kasper Fuhr Christensen.
Andringsforslaget lad:

Velfaerdslisten foreslar, at udvalget beslutter flg.

o at aeldre og andre, der har brug for omsorgshjeelp, har ret til mindst et bad om dagen

» at aeldre og andre, der har brug for hjeelp til rengaringen, har ret til at fa gjort rent mindst en gang om
ugen

« at aeldre og andre, der har brug for hjeelp til renggringen, har ret til mindst en arlig hovedrenggring

Stine Eiby deltog som stedfortraeder for Leif Gade

@konomiudvalget, 12. juni 2018, pkt. 197:
Sagen tages af dagsordenen, sa hgringsprocessen med aldre- og handicapradet gennemfares inden sagen
genfremsaettes.

Henning Jensen Nyhuus deltog som stedfortraeder for Steen Bundgaard.

Aldreradet, 8. august 2018, pkt. 67:

Beslutning

Det vedheeftede hgringssvar blev udarbejdet.

Afbud Frida Valbjarn Christensen, Anker Boje deltog som suppleant for Fatma Cetinkaya, Asger Laustsen
deltog som suppleant for Yvonne Gysloff.

Sagsfremstilling

Randers Kommune er ifglge Serviceloven forpligtet til at udarbejde kvalitetsstandarder pa omsorgsomradet for:
o Praktisk Hjaelp og Personlig Pleje (Servicelovens § 83)
+ Rehabilitering (Servicelovens § 83 a)
* Genoptraening og Vedligeholdelsestraening (Servicelovens § 86 samt § 86.2)
+ Forebyggende Hjemmebesgag (Servicelovens § 79 a)

Kommunen skal arligt opdatere disse kvalitetsstandarder, som skal beskrive kommunens serviceniveau over
for borgerne.



Randers Kommune har i nogen ar anvendt kvalitetsstandarder for mange andre ydelser, hvilket har fart til et
meget omfattende og ret uoverskueligt materiale.

For at fremme forstaelsen og anvendigheden af kvalitetsstandarderne har kommunen nu udarbejdet et nyt saet
kvalitetsstandarder, der kun omfatter de obligatoriske standarder, som samtidigt er dem der har den starste
interesse hos borgerne. Den 18. april har Omsorgsudvalget sammen med repraesentanter for Aldreradet,
Handicapradet samt for Omsorgsomradets gennemfgrt en workshop, hvor der blev drgftet ideer til form og
indhold for kvalitetsstandarderne for de ovennaevnte ydelser.

De nye standarder lazegger ikke op til &endringer i borgernes serviceniveau.
Forebyggende Hjemmebesag

Pa baggrund af input fra workshoppen og fra de forebyggende medarbejdere foreslas en sendring i
kvalitetsstandarden for de Forebyggende Hjemmebesgg. Z£ndringen vil betyde, at borgerne far et brev om
Forebyggende Hjemmebesgg nar de fylder 75 ar, hvor de selv skal kontakte den forebyggende medarbejder
for at aftale tidspunkt. Nar borgeren er fyldt 80 ar sendes hvert ar et brev med dato og tidspunkt for et
Forebyggende Hjemmebesag, og besgget gennemfgres, medmindre borgeren selv melder fra. Herefter
tilbydes 81-arige borgere og derover et forebyggende hjemmebesgg hvert ar, hvor de skal tage kontakt til den
forebyggende medarbejder, hvis de ensker besaget. Herudover tilbydes der fremadrettet aben radgivning
ugentligt i to timer, og dette kommer til at erstatte de tidligere feelles fodselsdagsfester (informationsmgder).
Der vil derudover forsat skulle arbejdes pa at opspore borgere i risikogrupper fra 65 ar og tilbyde dem en
forebyggende indsats.

Andringerne foreslas for at udnytte de eksisterende ressourcer bedst muligt, med fokus pa sa vidt muligt at
sikre at de Forebyggende Hjemmebesgg malrettes borgere i risikogrupper samt borgere over 80 ar, da disse
grupper vurderes at have det stagrste behov for en forebyggende indsats (gennemfares for malgruppen over 80
ar).

Det foreslas, at de nye kvalitetsstandarder fremover skal indga i en serie af pjecer, som beskriver
Omsorgsomradets tilbud og ydelser. Derved opnas en stagrre genkendelighed og en bedre sammenheeng i
kommunens kommunikation med borgerne.

Pa de egvrige omrader, hvor der tidligere er udarbejdet og ajourfart kvalitetsstandarder, vil serviceniveauet
fortsat blive beskrevet tydeligt over for borgerne, samt forelagt politisk. De vil dog kun blive forelagt til politisk
behandling, nar der laegges op til andringer, hvor en politisk stillingtagen er relevant.

Bilag/pjecer vil bliver eftersendt inden udvalgsmgdet.
Okonomi

Ingen.
Kvalitetsstandarderne beskriver kommunens serviceniveau, men der er ved denne opdatering ikke lagt op til
a&ndringer af serviceniveauet.

Bilag

Tverfaglige forlab, praktisk hjelp og personlig plejevS
Genoptraning, vedligeholdende trening og aktiviteter v3
Forebyggende hjemmebesog v3

Heringssvar - Kvalitetsstandarder for omsorg - handicapradet



Punkt 55: Kulturpolitik i hering

20.00.00-P22-1-18
Resume

Der er blevet udarbejdet et udkast til kulturpolitik 2018-2021, som er klar til at blive sendt i hering. Sundheds-
idreets- og kulturudvalget besluttede pa mode den 29. maj 2018 at sende politikken i haring.

Indstilling:
Forvaltningen indstiller til beskaeftigelsesudvalget, barne- og familieudvalget, landdistriktsudvalget, miljg- og

teknikudvalget, omsorgsudvalget, skole- og uddannelsesudvalget, socialudvalget, udviklingsudvalget,
handicaprad, eeldrerad, udsatterad, samt sektor-MED kultur og fritid

1. at hgringsudkastet droftes

Omsorgsudvalget, 23. august 2018, pkt. 58:

Beslutning

Taget til efterretning med bemaerkning om, at GAIA og Bifrost med fordel kunne naevnes som eksempler pa
utraditionelle kulturtilbud i Randers

Afbud Frida Valbjern Christensen, Anker Boje deltog som suppleant for Fatma Cetinkaya, Asger Laustsen
deltog som suppleant for Yvonne Gysloff.

Sagsfremstilling
Haringsudkastet til kulturpolitik 2018-21 er en revideret udgave af den eksisterende kulturpolitik.

Kulturpolitikken er blevet opdateret i forhold til aktuelle kulturpolitiske tendenser og byradets vision, hvor der er
taget udgangspunkt i falgende af byradets visioner:

Vi vil sikre rammerne for et staerkt feellesskab, hvor vi sammen lgfter byen og lokalsamfundene.

Vi hjaelper borgerne, sa de er i stand til at gribe de muligheder, som opstar.

En attraktiv kommune med gode og mangfoldige kulturtilbud og oplevelser.

Bosaetning og en (kulturel) infrastruktur, der kan understgtte flere tilflyttere, er samtidig naglen til at
opretholde og udvikle (kulturelle) servicetilbud.

Herudover er der gnske om, at endnu flere borgere i Randers vil benytte tilbuddene i kulturinstitutionerne.

Pa baggrund af de aktuelle kulturpolitiske tendenser og byradets visioner fastholdes tre af de fem
kulturpolitiske fokusomrader, og der er kommet to nye fokusomrader ind i politikken. De nye fokusomrader er
kultur og feellesskaber, samt sundhed og kultur, og de erstatter de tidligere fokusomrader "Sammen er vi
staerke” og Kulturhovedstad 2017.

De fem kulturpolitiske fokusomrader i politikken:

o Kulturhusvision 2020

Kultur i det offentlige rum

Kultur og feellesskaber

Bgrn og unge i kulturen

L[]

Sundhed og Kultur



Alle fokusomrader er fortsat aktuelle, og de kan bidrage til at realisere byradets visioner inden for
kulturomradet.

Haringsudkastet til kulturpolitik 2018-21 er formuleret kort og praecist, saledes den fremtreeder kortfattet med
klare mal

Haringsperioden er fra til 30. maj og frem til den 24. august 2018, hvor samarbejdsparter, borgere, foreninger,
MED-udvalg og politiske udvalg har mulighed for at komme med input til udkastet.

Okonomi
Ingen.

Bilag

Heringsudkast til kulturpolitik 2018-21 final



Punkt 56: Hering af forslag til ny indkebspolitik

00.01.00-P22-1-18
Resume

Se praesentation af sagen
Indstilling:

Forvaltningen indstiller til Handicapradet,

1. at radet drefter forvaltningens forslag til ny indkgbspolitik og eventuelt udarbejder et haringssvar

Beslutning

Taget til efterretning.

Afbud Frida Valbjgrn Christensen, Anker Boje deltog som suppleant for Fatma Cetinkaya, Asger Laustsen
deltog som suppleant for Yvonne Gysloff.

Sagsfremstilling

Forvaltningen har udarbejdet forslag til ny indkgbspolitik. Forslaget blev sendt i hgring d. 26. juni 2018. Fristen
for hgringssvar er d. 20. august 2018.

Vedheeftet sagen er hgringsbrev samt forslag til indkabspolitik.

Til indkabspolitikken knytter sig et saet retningslinjer for henholdsvis varer og tjenesteydelser, driftsopgaver
samt bygge- og anlagsopgaver, som indeholder de mere specifikke principper og regler, som skal overholdes
i forbindelse med indkab. De gaeldende retningslinjer vil blive viderefart og vil blive opdateret med indholdet fra
den endelige indkebspolitik.

Okonomi
Ingen
Videre proces

Forslag til ny indkebspolitik vil efter endt hgring og afsluttende tilretning blive forelagt til politisk behandling til
september.

Bilag
Heringsbrev - indkebspolitik.pdf

Indkebspolitik, Randers Kommune - HORINGSUDGAVE.pdf



Punkt 57: Bruger- og parerendetilfredshedsundersegelser pa socialomradet
tilbud

00.22.00-G01-5-18

Beslutning

Der rettes henvendelse til socialafdelingen med henblik pa at indga i et samarbejde om udarbejdelse af
fremtidige bruger- og pargrendeundersggelser.

Afbud Frida Valbjagrn Christensen, Anker Boje deltog som suppleant for Fatma Cetinkaya, Asger Laustsen
deltog som suppleant for Yvonne Gysloff.

Sagsfremstilling

Pa handicapradsmgdet den 19. februar 2018 behandlede handicapradet sagerne 10 og 11 omhandlende
brugertilfredshedsundersggelse pa socialomradets tilbud og parerendetilfredshedsundersggelse pa
socialomradets tilbud. Pa baggrund af radets dreftelser blev de vedhaeftede bemaerkninger sendt til social- og
arbejdsmarkedsforvaltningen.

Grundet et radsmedlems yderligere analyse af resultateren af bruger- og parerendeundersggelsen blev
undersggelserne igen dreftet pa handicapradsmgdet den 14. marts 2018 under eventuelt. Det pa madet
udleverede materiale er vedhaeftet sagen. Det blev aftalt, at tage punktet op pa et andet tidspunkt, hvorfor
sagen igen er dagsordenssat.

Pa mgdet drefter handicapradet sagen.

Bilag
Bemarkninger til bruger - og parerendetilfredshedsundersggelser pé socialomradet - handicapradet

Materiale udleveret pa handicaprddsmede den 14. marts 2018



Punkt 58: Kommende handicapridsmeoder

00.22.00-G01-5-18
Beslutning
Mgdekalenderen blev godkendt.

Afbud Frida Valbjgrn Christensen, Anker Boje deltog som suppleant for Fatma Cetinkaya, Asger Laustsen
deltog som suppleant for Yvonne Gysloff.

Sagsfremstilling
5. september Ordinzert mgde C.2.25, kl. 15.30
10. oktober Ordinzert mgde C.2.25,kl. 15.30
7. november Ordinzert made C.2.25, kl. 15.30
19. november Dialogmgde socialudvalget Kl. 16.00
5. december Ordinzert mgde C.2.25, kl. 15.30




Punkt 59: Gensidig orientering og eventuelt

00.22.00-GO1-5-18
Beslutning

Formanden orienterede om afholdelse af et made med forvaltningen om tilgeengelighed til Vorup Enge.

Orientering om at det er forvaltningens holdning, at handicapradet ikke skulle hgres i sagen om gkonomiske
handleplaner for skolerne.

Tilgeengelighedsgruppen orienterede om, at der er modtaget oversigter over handicaptoiletter og
handicapparkeringspladser. Der vil blive arbejdet videre med listerne og arbejdet skal munde ud i et kort over
handicapparkeringspladser og handicaptoiletter.

Afbud Frida Valbjgrn Christensen, Anker Boje deltog som suppleant for Fatma Cetinkaya, Asger Laustsen
deltog som suppleant for Yvonne Gysloff.

Sagsfremstilling

Nyt fra formanden

Nyt fra arbejdsgruppen om tilgeengelighed
Nyt fra GAIA

Eventuelt

e o o o
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