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Punkt 85: Aftalemede med Madservice Kronjylland

00.22.00-P00-2-18
Indstilling

Forvaltningen indstiller til omsorgsudvalget

1. at aftalemgdet tages til efterretning.

Beslutning

Taget til efterretning.
Bjarne Overmark deltog som stedfortraeder for Kasper Fuhr Christensen.

Sagsfremstilling

Madservice Kronjylland vil forteelle om emner med arbejdet, indenfor 2 af 3 aftalemal.

1. Kvantitativ brugerundersggelse (spgrgeskemaer)

2. Smagspanelets arbejde og prevespisning fra ugemenu i efteraret 2020

3. Kvalitativ brugerundersggelse (kundeinterview)

4. Pa vej, mod tilbud om flere vegetariske/grenne retter

5. Ernaeringsindsatsen. Samarbejde og tvaerfaglighed med Randers Sygehus
Tilstede vil veere:
Leder Marianne Sloth Sgrensen, Formand for smagspanelet Steen Baunsgaard, Ernaeringsassistent Anette
Leth, Ernaeringsassistent Dorthe Thomsen Fisker, Ernzeringsspecialist Annette Jensen, Souchef Hanne
Sgrensen

Bilag
Aftalemal for 2019-2022 til omsorgsudvalget fra Madservice Kronjylland

Powerpoint madservice



Punkt 86: Budgetopfelgning pr. 30. september 2020 pa omsorgsudvalgets
omrade

00.30.00-S00-19-19
Resume

Som led i oskonomistyringen har forvaltningen udarbejdet budgetopfalgning og forventet regnskab pr. 30.
september 2020. Opfalgningen indeholder en redegorelse for det forventede regnskabsresultat pa drift og
anleeg. Resultatet af udvalgets budgetopfalgning indgar i den budgetopfalgning af kommunens samlede
okonomi, som bliver forelagt byradet det 7. december 2020.

Indstilling
Forvaltningen indstiller til omsorgsudvalget

1. at budgetopfalgningen godkendes og indarbejdes i den samlede sag, der foreleegges byradet.

Beslutning

Indstilles godkendt.
Bjarne Overmark deltog som stedfortraeder for Kasper Fuhr Christensen.

Sagsfremstilling

Forvaltningen har pa baggrund af forbruget pr. 30. september 2020 udarbejdet et skan for regnskabsresultatet
for 2020 pa Omsorgsudvalgets omrade.

Der forventes et underskud i 2020 pa serviceudgifterne pa ca. 1,7 mio. kr. mod et forventet underskud pa 6,2
mio. kr. ved budgetopfalgningen pr. 31. ma;j.

Arsagen til forbedringen skyldes vaesentligst at der er modtaget en kompensation pa 5,3 mio. kr. fra Aarhus
kommune, der administrerer den statslige bevilling til indkgb af veernemidler, og hvor der i fgrste omgang var
meldt ud at kommunerne selv skulle afholde udgifterne vedr. indkgb af vaernemidler frem til aftalen mellem
regeringen og KL om kommunernes gkonomi for 2021.

Hvor der ved den seneste budgetopfelgning var indregnet coronarelaterede udgifter pa 7,8 mio. kr. er
vurderingen nu at udgifterne vil vaere 4,4 mio. kr., som helt eller delvis vil blive finansieret via aftalte
kompensationer fra staten i forbindelse med aftalen om kommunernes gkonomi for 2021-24. Da disse midler
endnu ikke er udmegntet, er de ikke indregnet i budgetopfalgningen.

Det forventede resultat er skannet ud fra forudsaetningen om, at de visiterede timer pa frit-valgs-omradet ikke
stiger vaesentligt og det bemeerkes at der de seneste maneder er sket en stgrre stigning end forventet og hvis
dette fortsaetter kan det pavirke resultatet.

Hertil kommer et forventet underskud vedr. driften af aeldreboliger pa ca. 7 mio. kr., der skyldes anvendelse af
hensatte midler samt budgetmaessig fremskrivning af huslejeindtaegterne, men hvor henseettelser fra tidligere
ar mv. medfgrer at huslejerne kun i meget begraenset omfang sendres. Det bemaerkes at der i det
budgetforslag, der vil blive lagt frem for arene 2021-24 vil vaere indarbejdet 7 mio. kr., saledes at det forventes
at budgetterne kan holdes fremover.

| forhold til anlaegsudgifter var der forventet et stort forbrug vedr. opfarelse af nyt plejecenter i Dronningborg -
som fglge af planlaegning mv., vil de fleste af disse midler fgrst blive anvendt i 2021 og frem.

Der henvises i gvrigt til vedhaeftede notat.
Okonomi
@konomien fremgar af ovenstaende.

Bilag

OU - Budgetopfelgning pr. 30. september 2020 - Omsorgsudvalget



Punkt 87: Treeffetider pa aldrecentrene

27.42.00-P00-1-20
Resume

P& byradets temamade d. 4. august blev der udtrykt onske om, at der indfares faste treeffetider ved
centerledelsen pa plejecentre i Randers Kommune. Forvaltningen har pa den baggrund lavet et oplaeg til at
indfore faste traeffetider pa aeldrecentrene hvor det bliver muligt for parerende, at mode uanmeldt op og fa en
snak med centerlederen.

Indstilling
Forvaltningen indstiller til omsorgsudvalget

1. at godkende oplaeg omkring implementering af faste traeffe tider hvor pargrende har mulighed for
uanmeldt at mgde op, og fa en samtale med centerlederen.

2. at ordningen evalueres efter 6 maneder

Beslutning fra Omsorgsudvalget, 22. oktober 2020, pkt. 79:

Udsat
Louise Hgeg deltog ikke i sagens behandling.

Beslutning

Godkendt.
Omsorgsudvalget sender sagen til orientering i byradet.
Bjarne Overmark deltog som stedfortraeder for Kasper Fuhr Christensen.

Sagsfremstilling

Forvaltningen foreslar at der indfgres en fast ugentlig traeffetid. Et tidsrum hvor centerlederne er madefri og er
let kontaktbar pa centret. Treeffetiden er er teenkt som fast afsat tidsrum hvor pargrende har mulighed for
uanmeldt at mgde op og fa en samtale med centerlederen. Det kan for eksempel omhandle spgrgsmal, ris og
ros, gode ideer til hvordan centret’/kommunen kan blive bedre og andet som matte veere aktuelt.

Mader i traeffetiden foregar efter farst-til-mealle-princippet. Alle er naturligvis fortsat velkommen til at aftale en
tid, det kan ske telefonisk eller via email.

Treeffetiden er angivet i vedhaeftede skema, hvilke ogsa er synlig pa de respektive centres hjemmesider. Der
vil ikke veere treeffetider ved sgn-og helligdage, og der kan forekomme situationer som betyder at
centerlederen ikke er disponibel, hvor der sa vil blive henvist til anden kontaktperson.

Ordningen foreslas evalueret efter 6 maneder.

Der vil i forbindelse med implementering blive udarbejdet kommunikationsmidler til at understgtte viden om, at
der indfares faste treeffetider. Der er i samarbejde med kommunikationsafdelingen planlagt information ved
skilt ved centerindgang, information pa infoskaerme samt en boks pa centrets hjemmeside.

Som bilag er vedheeftet liste over traeffetider pa de respektive plejecentre, med link til hjemmesider,
mailadresser og telefonnumre. Oplysningerne opdateres efterfalgende pa centrenes hjemmesider.
Okonomi

Ingen.

Bilag

Udkast Informationsmateriale ifm traeffetider



Treeffetider



Punkt 88: Orientering om etablering af bruger- parerenderad pa
omsorgscentre og i hjemmeplejen

27.15.00-G01-1-20
Resume

Byradet besluttede den 31. august 2020, at der skal indferes pararenderad i hiemmeplejen/fritvalg og pa alle
omsorgscentre i Randers Kommune. Oprettelse af borger-pararenderad pa plejecentre og i hiemmeplejen har
siden 2010 veeret frivilligt for kommunerne. | sagen er der opleeg til at Randers Kommune indforer borger-
parerenderad i hiemmeplejen/frit valg og pa alle plejecentre i kommunen.

Indstilling
Forvaltningen indstiller til omsorgsudvalget
1. at rammemodel for etablering af borger- pargrenderad pa plejecentre godkendes

2. udvalget drafter de beskrevne problematikker og 3 modeller for etablering af borger-pargrenderad i
fritvalgsomradet/hjemmeplejen med henblik pa kvalificering af oplaeg til endelig model

Beslutning fra Omsorgsudvalget, 22. oktober 2020, pkt. 80:

Udsat.
Louise Hgeg deltog ikke i sagens behandling.

Beslutning

1. at. Rammemodel godkendes dog saledes at medlemmer til bruger- pargrenderad veelges for et ar ad
gangen. Der veelges suppleanter og pargrende til beboere der ikke laengere bor pa centret skal have mulighed
for at sidde i radet op til 6 maneder efter.

2. at. Forslag 2: 3 godkendes med tilfgjelse af, at aeldreradet skal tilbydes en plads i bruger-pararenderad pa
de enkelte centre og distrikter.

Omsorgsudvalget sender sagen til orientering i byradet.

Bjarne Overmark deltog som stedfortraeder for Kasper Fuhr Christensen.

Sagsfremstilling

Pa Byradsmadet den 31. august 2020 besluttede Byradet, at der skal indfgres pargrenderad i
hjemmeplejen/fritvalgsomradet og pa alle plejecentre i Randers Kommune.

Kommunerne i Danmark har tidligere veeret forpligtet til at oprette borger- parerenderad pa plejehjem.
Kommunernes forpligtelse til at etablere borger- pargrenderad pa plejecentre blev indfart ved lov i 2001.
Formalet med loven var at skabe et forum for dialog mellem kommunen, borgerne og de parerende. |1 2010
fiernes § 17 i serviceloven, som indeholdt forpligtelsen til at oprette borger- pargrenderad. Derfor er det nu
frivilligt i de enkelte kommuner.

Forvaltningen har undersggt hvor mange af plejecentrene i Randers Kommune, der i gjeblikket har fungerende
borger-pargrenderad, hvilket i gjeblikket er 5 ud af 20. (se vedlagte bilag). Det er nuveerende erfaring, at der
opleves et frafald i medlemmerne af borger-pargrenderadene, som fglge af, at nar beboerne gar bort, udtraeder
de parerende af radet. Herudover er oplevelsen, at pargrende ofte ikke gnsker at prioritere arbejdet i et borger-
pargrenderad men i stedet prioriterer tid sammen med den aeldre beboer. Den generelle oplevelse pa tveers af
alle centrene er samtidig helt overvejende, at der er et positivt samarbejde med bade beboerne og de
pargrende.

Der er ikke etableret et borger-og pargrenderad i hjemmeplejen og derfor heller ikke erfaringer hermed. .

Rammemodel for etablering af bruger-parerende rad pa plejecentrene.

Nedenstaende forslag bygger pa erfaringer fra evaluering i 2008 af borger- og pargrenderad samt gennemfgrte
interviews med centerledere og borger/pargrenderepraesentant i et fungerende borger- pargrenderad i dag.
Tilsammen har det vaeret med til at kvalificere rammen for fremtidig model.



1. Borger- og parerenderad pa plejecentre.

Vedtaegter for borger- parerenderad

Formal:

Borger-pargrenderadet er et dialogforum mellem beboere, pargrende og personale. Formalet er at
repraesentere beboerne, sa disse sikres indflydelse pa tilrettelaeggelsen af hverdagen.

Sammenseetning
Et beboer-pargrenderad bestar af 4 til 8 medlemmer fordelt pa:

1 til 2 beboere (hvis muligt)

2 til 4 pargrende

1 til 2 repraesentanter for personalet

Den daglige leder (den daglige leder har ansvaret for sekretaerfunktionen for radet)

Det besluttes lokalt om beboere kan indga i radet. Hvis det er muligt at inddrage beboere i radet, bar dette
tilstraebes. Pa plejecentre med flere boenheder, bgr det tilstraebes at boenhederne er bredt repraesenteret i
radet. Begrebet pargrende skal forstas bredt, og en ikke-beslaegtet naertstdende, som en beboer gnsker at
pege pa som sin reprasentant, vil kunne veelges ind som pargrende i pargrenderadet. Det vil eksempelvis
kunne veere en besggsven eller en frivillig, der har sin gang pa centeret.

Valgbarhed

Medlemmerne af beboer-pargrenderadet veelges for to ar ad gangen. Der afholdes valg efter behov, dog
minimum med valg hvert andet ar. Alle pargrende er valgbare i det center, hvor den aldre borger, de er
pargrende til, bor. Pargrende til beboere, der ikke laengere bor i centeret, ma udtreede af pargrenderadet.

Valgprocedure
Den daglige leder for centeret er ansvarlig for skriftlig indkaldelse til valgmgdet. Alle fremmgadte beboere og
pargrende er stemmeberettigede.

¢ Hver beboer har 1 stemme
» Hver pargrende har 1 stemme pr. beboer.

» De kandidater, der har faet flest stemmer, er valgt til pargrenderadet. Safremt der er opstillet flere end der
skal veelges, bliver de resterende valgt som suppleanter.

* Medarbejderrepraesentanter udpeges af den daglige leder.
Opgaver
Radet varetager en reekke opgaver, eksempelvis vedrgrende:
» Medindflydelse pa samvaeret i omsorgscenteret, i samarbejde med beboere, ledelse og medarbejdere.

» Medinddragelse i drgftelse af eksempelvis kunstudsmykningen af feellesarealer, maltider, aktiviteter,
hgjtider m.v.,

» Drgftelse af tilsynsrapporter og tilsvarende materiale.

+ Mulighed for selv at planlaegge og afholde aktiviteter eller arrangementer, som foredrag, sangaften og
lignende.

« Mulighed for at deltage som frivillig ved arrangementer og udflugter i centeret, spisesituationer og andre
feellesarrangementer

» Radet kan ikke behandle personspgrgsmal.

Mader
Borger- pargrenderadet fastsaetter selv mgdeaktiviteten. Dog bar mindst 1 made pr. kvartal tilstraebes.



2. Rammemodel for etablering af bruger-pargrende rad i hjiemmeplejen/fritvalg

Der findes ikke for nuveerende borger- pargrenderad i fritvalgsomradet. Der er ca. 2500 borgere, som bliver
betjent og som modtager ydelserne dels fra en raekke forskellige medarbejdere og dels fra en raekke forskellige
fagligheder og i et meget varierende omfang. Nogle i en kort afgraenset periode, andre over flere/mange ar.

| modsaetning til centrene, hvor borger- pargrenderadet knyttes op omkring centerlederen, og hvor centret er
omdrejningspunktet og ledelsen er synlig for borgerne og de pargrende, er hjemmeplejen/fritvalg og ledelsen
af denne for borgerne og deres pargrende mere fijern. Indgangen til ledelsen og kommunikationsvejene
fremstar ikke sa naturligt som pa omsorgscentrene. Derudover er der tale om en saerdeles stor administrativ
opgave at foretage valghandling for ca. 2500 brugere - og mindst lige sa mange pargrende. Endelig vil
kommunikationsopgaven fra de valgte til de gvrige borgere vaere vanskelig i forhold til at finde faellesnaevnere
for s mange borgere/pargrende, som har vidt forskellige problematikker, forskellige bo- og livsformer samt
relation til hjemmeplejen.

Nedenfor er der forsggt skitseret forskellige modeller, som udvalget bedes drofte.
Forslag 1. Inddragelse af Zldreradet

Det foreslas, at aeldreradet inddrages i draftelsen af etablering af et borger- og paregrenderad, herunder om
aeldreradet kan varetage denne funktion i forhold til fritvalgsomradet.

Forslag 2. Et overordnet borger- og pargrenderad

» Det annonceres at der etableres et borger- og pargrenderad og at der er brug for 3 borgere og 3
pargrenderepraesentanter, som indgar sammen med de 3 omradeledere i et samlet bruger- pararenderad

o Der etableres en portal pa kommunes hjemmeside (a la hgringsportal), hvor kandidaterne kan
preesentere sig

» Der gennemfares en valghandling, hvor alle borgere og paragrende fysisk kan mgde op og aflevere sin
stemme (hver borger og pararende har hver 1 stemme) - potentielt 2500 brugere samt deres paragrende

» Borger- pargrenderadet er et dialogforum, som sikrer at borgere og pargrende far mulighed for at saette
fokus pa relevante emner. Der vaelges (som i det kommunale tilsyn) en reekke temaer af medlemmerne,
som medlemmerne behandler over valgperioden, der er 2 ar. Der udarbejdes en dagsorden og et referat
af hvert made.

» Dreftelserne i radet/radene fremlaegges for eeldreradet og omsorgsudvalget og kommunikeres ud i
pensionistavisen 1 gang arligt

Forslag 2: 3 Borger- og pargrenderad / 11 bruger- pargrenderad

Som ovenfor. Dog saledes at der kan vaelges etablering af 1 borger- og pargrenderad i hvert omrade eller et
for hvert distrikt. Droftelsen med aeldrerad og omsorgsudvalg foreslas dog udmentet via en arlig bruger- og
pargrendedag, hvor alle rad samles og der laves et feelles program med udvalgte temaer og med oplaeg fra
brugere, pargrende og fagfolk. Dagens debat/temaer kommunikeres ud via pensionistavisen.

Okonomi

Ingen.



Punkt 89: Proces vedr. pjece til beboere og parerende ved indflytning i
plejeboliger

27.36.00-P22-1-20
Resume

Omsorgsudvalget onsker at der udarbejdes en pjece om indflytning i plejeboliger. Pjecen vil veere et veerdifuldt
veerktgj til dialogen mellem borger, pararende og personale, og derfor foreslas at nedsaette en arbejdsgruppe,
der kan sikre inddragelse af interessenterne og et godt resultat.

Indstilling
Forvaltningen indstiller til omsorgsudvalget

1. at der nedsaettes en arbejdsgruppe til at udarbejde et oplaeg til pjece, med nedenstdende kommissorium,
tidsplan og deltagere

2. at der udpeges 2 medlemmer fra omsorgsudvalget til at indga i arbejdsgruppen

3. at oplaegget til pjecen sendes i hering i eeldreradet og Sektor MED for Omsorg.

Beslutning fra Omsorgsudvalget, 22. oktober 2020, pkt. 81:

Udsat.
Louise Hgeg deltog ikke i sagens behandling.

Beslutning

1. at godkendt

2. at, formand og naestformand for omsorgsudvalget indgar i arbejdsgruppen
3. at godkendt

Bjarne Overmark deltog som stedfortraeder for Kasper Fuhr Christensen.

Sagsfremstilling

Det at flytte i plejebolig kan veere en svaer overgang for borgere og deres pargrende, og der er stor fordel ved
at det dels sikres, at der er god information om praktiske forhold, og god dialog om borgerens behov og
livshistorie.

En pjece er et vaerktgj, der vil styrke en god dialog og godt samarbejde mellem beboer, pararende og
personale i forbindelse med at en borger flytter i plejebolig.

Det foreslas, at en arbejdsgruppe forestar udarbejdelse af pjecen.
Kommissorium:

Arbejdsgruppen skal sammen definere de emner, der skal bergres i pjecen, og udarbejde et oplaeg til
omsorgsudvalget.

Emner som omsorgsudvalget gnsker inddraget:
+ Klagevejledning
o Borgerradgiver
+ Klippekort
* Forplejning

+ Kontaktpersonordning



o Pargrendetilbud
o Traeffetid for leder
Yderligere forslag til drgftelse:
Vigtigt for borgerens hverdag i plejeboligen - dggnrytme - behov for hjaelp - livshistorie.
Drgftelse af supplerende lokal information (evt. indstik til pjecen), om det enkelte plejecenter, herunder szerlige

tilbud og traditioner, preesentation af aktivitetsudvalg mm. Herunder om noget af ovenstaende med fordel kan
veere lokal information.

Gennemgang af Omsorgs tjekliste ved indflytning (Nexus), herunder oplysninger til det faglige og til
samarbejdet med de pargrende og borgeren og forskellige hjeelpere, sygeplejerske mm.

Der lzegges op til 2-3 mgder;

1. Hvorfor pjece, hvad kan den indeholde, hvad skal den bruges til.

2. Beslutninger om indhold

3.Droftelse af udkast til pjece - evt. som mailkorrespondance.

Det foreslas, at processen afvikles intensivt, med en lille materialesamling* forud for farste mgde, samt en
afvikling af maderne over tre uger, med korte skriftlige oplaeg far hvert mgde. Dermed kan oplaegget til det nye

veerktgj til arbejdet pa plejecentrene foreligge forholdsvis hurtigt, i begyndelsen af det nye ar.

Det foreslas, at omsorgsudvalget evaluerer pjecen, f.eks. efter ¥ ar, med inddragelse af pargrenderad og
plejecentre, samt haring i eeldreradet.

Deltagere:

To medlemmer udvalgt af omsorgsudvalget.
1 repraesentant udvalgt af aeldreradet.

To centerledere, én fra hvert omrade.

Evt. en omradeleder

En konsulent fra kommunikation.

En konsulent fra sekretariatet som tovholder / sekretaer.

* Eksempler pa informationsmateriale fra kommunens plejecentre, samt tilsvarende materiale fra andre
kommuner.

Okonomi

Ingen



Punkt 90: Proces for opdatering af Randers kommunes Demenspolitik

27.00.00-P22-1-20
Resume

Randers kommune formulerede i 2017 en demenspolitik. Dette skete med udgangspunkt i den nationale
demenshandlingsplan. Forvaltningen foreslar, at der gennemfares en proces med inddragelse af Byradet,
interesseorganisationer mm. for at opdatere demenspolitikken og de handlingsplaner, der udmenter den.

Indstilling
Forvaltningen indstiller til omsorgsudvalget,

1. at der holdes en temadag onsdag den 6. januar om demenspolitikken, med deltagelse af politikere,
interesseorganisationer, samarbejdspartnere og fagfolk,

2. at der med input fra denne temadag formuleres et opdateret oplaeg til demenspolitik og handlingsplaner,
og

3. at oplaeg til demenspolitik og handlingsplaner sendes til haring i £ldreradet, ZAldresagen og
Alzheimerforeningen samt sektor MED for Omsorg.

Beslutning fra Direktionen, 8. oktober 2020, pkt. 170:

Taget til efterretning.

Beslutning fra Omsorgsudvalget, 22. oktober 2020, pkt. 82:

Udsat.
Louise Hgeg deltog ikke i sagens behandling.

Beslutning

Godkendt.
Bjarne Overmark deltog som stedfortraeder for Kasper Fuhr Christensen.

Sagsfremstilling

Randers kommunes demenspolitik blev vedtaget i maj 2017 i sundheds- og omsorgsudvalget. Det skete med
udgangspunkt i Den Nationale Demenshandlingsplan 2017 - 25:
https://sum.dk/Temaer/National%20demenshandlingsplan/23-initiativer.aspx. Inden for Den Nationale
Demenshandlingsplan er formuleret 23 initiativer, som er rettet til bade statslige, regionale og kommunale
aktagrer samt praktiserende lseger.

Randers kommunes demenspolitik omfatter 5 hovedmal:

+ Bedre sygdomsforlgb for mennesker med demens

Bedre statte til pargrende

Flere demensindrettede boliger

Tilgeengeligt og inkluderende lokalsamfund

L[]

Kompetencelgft til personale

Til hvert hovedmal er formuleret et antal indsatser, og disse er konkretiseret i handlingsplaner.
Omsorgsudvalget godkendte handlingsplaner for 2017 - 2018 i januar 2018. Handleplaner for 2019 - 2020 blev


https://sum.dk/temaer/national%20demenshandlingsplan/23-initiativer.aspx

godkendt i august 2019. | 2019 blev foretaget justeringer og preeciseringer, og nogle gennemfgrte og afsluttede
aktiviteter udgik af handlingsplanerne.

Der er et overblik over gennemfarte aktiviteter og opnaede resultater i vedlagte Status for demenspolitikken.

Det foreslas, at oplaegget til opdatering af demenspolitikken og handlingsplanerne skal komme fra et
temaarrangement onsdag den 6. januar, med deltagelse fra Omsorgsudvalget, Zldreradet, Aldresagen,
Alzheimerforeningen, seerligt inviterede borgere med demens og deres pargrende, samarbejdspartnere fra
Demensalliancen samt fagfolk der arbejder med demens. Pa temadagen gives en kort indfgring i
demenspolitikkens 5 hovedmal, og der draftes i grupper, hvilke gnsker og ideer der er til demenspolitikken for
2021 - 2025.

Okonomi
Ingen

Bilag

Malopfelgning pa4 demenshandleplaner 2020



Punkt 91: Orientering vedr. Evaluering af borgerteams samt status pa
rehabilitering i udeomriadet samt pa plejecentrene

27.39.00-A00-1-18
Resume

Omsorgsudvalget godkendte den 17. maj 2018 implementeringen af en ny rehabiliteringsmodel pa ude-
omradet og etablering af borgerteamet som erstatning for hverdagstreening. | forlzengelse heraf godkendte
omsorgsudvalget den 6. februar 2020 en implementeringsplan for rehabilitering pa plejecentre. Som opfalgning
herpa far omsorgsudvalget en evaluering og status vedr. borgerteamet og status pa implementering af
rehabilitering i ude-omradet og pa plejecentrene.

Indstilling

Forvaltningen indstiller til omsorgsudvalget,

1. at orientering vedr. borgerteamet tages til efterretning.

2. at orienteringen for status pa rehabilitering pa ude-omradet tages til efterretning.

3. at orienteringen for status pa rehabilitering pa plejecentrene tages til efterretning.

Beslutning fra Omsorgsudvalget, 22. oktober 2020, pkt. 83:

Udsat.
Louise Hgeg deltog ikke i sagens behandling.

Beslutning

Taget til efterretning.
Bjarne Overmark deltog som stedfortraeder for Kasper Fuhr Christensen.

Sagsfremstilling

Evaluering af Borgerteamet

Borgerteamet blev etableret i november 2018. | borgerteamet modtager borgeren et afgraenset og intensiveret
rehabiliteringsforlab (efter servicelovens §83a), der som udgangspunkt varer 12 uger. Borgerteamet er
sammensat af SOSU-hjaelpere og -assistenter, sygeplejersker, fysio- og ergoterapeuter. Dermed har
borgerteamet en bred faglighed og har gode forudsaetninger for at arbejde tveerfagligt i samarbejde med
borgeren.

Evaluering af borgerteamet (se bilag 1) har vist, at et forlgb i borgerteam har positive effekter pa borgernes
selvoplevede livskvalitet og at borgerens visiterede tid er faldet ved endt forlgb. Det tyder pa, at borgerens
funktionsevne forbedres gennem et tvaerfagligt forlab i borgerteam. Evalueringen viser ogsa, at det i langt de
fleste tilfaelde er muligt at fastholde faldet i borgerens visiterede tid tre maneder efter endt forlgb i borgerteam.

Pa baggrund af de gode effekter af et tvaerfagligt forlab i borgerteamet fastholdes borgerteamet og dets
arbejdsmetode pa omsorgsomradet.

Status pa implementering af rehabilitering i ude-omraderne

Den 17. maj godkendte omsorgsudvalget en model og implementeringsplan for rehabilitering pa ude-omradet.
Det bestod bl.a. af:

» Model for tveerfagligt samarbejde i hele ude-omradet, hvor hjemmeplejen, sygeplejen, traening-og
aktivitet og Visitationsenheden samarbejder med og om den enkelte borger.



+ Kompetenceudvikling i forhold til den rehabiliterende tilgang, borgeren som samarbejdspartner og
tvaerfagligt samarbejde om borgerens individuelle mal.

Implementeringen har varet siden august 2018 og frem.

| lgbet af 2019 blev samtlige medarbejdere i hjemmeplejen, sygeplejen, traening og aktivitet og visitatorer
praesenteret for den rehabiliterende tilgang via kick-off arrangementer. Herudover har de deltaget pa faglige
leeringsveerksteder, der har omhandlet gennemfgrsel af motiverende samtaler med borger, malsamtaler via
SMARTE-mal, deltagelse pa tveerfaglige mader og udfgrelse af koordinerede og sammenhaengende forlgb
med borger. | Igbet af foraret 2019 blev dette understette af praksisforlab af konsulentvirksomheden
Type2Dialog, der ogsa har varetaget undervisningen.

Herudover er udvalgte medarbejdere i hjemmeplejen blevet implementeringsagenter og har faet seerlig
undervisning ift. realisering af rehabilitering i praksis, madeledelse m.v.

Status primo oktober 2020, at der arbejdes efter den rehabiliterende tilgang og de tvaerfaglige
rehabiliteringsmgder afholdes som udgangspunkt. Dog har de tveerfaglige rehabiliteringsmgder veeret sat i
bero i foraret pga. COVID-19.

Der opleves rigtig gode forlab, hvor borgeren nar sit mal via den tvaerfaglige rehabiliterende tilgang. Nogle
elementer i den rehabiliterende tilgang har vaeret udfordrende for medarbejderne som f.eks. at atholde
malsamtale med borgeren om borgerens gnsker og mal og praktikken i forbindelse med afholdelse af det
tveerfaglige rehabiliteringsmgade.

Implementeringen af den rehabiliterende tilgang understgattes fortsat i hjemmeplejedistrikterne og
sygeplejegrupperne via praksisnaer opfalgning ift. systematik og praktik pa det tvaerfaglige rehabiliteringsmade,
aktiv deltagelse og faglige refleksioner pa madet og ift. praksisnaer udferelse af malsamtaler sammen med
borgeren.

Status pa implementeringen af rehabiliteringsmodel pa plejecentrene

Den 6. februar 2020 godkendte omsorgsudvalget rehabiliteringsmodel og plan for implementering pa
plejecentrene. Den rehabiliterende tilgang pa plejecentrene indeholder to spor:

» Spor 1: Mal for den enkelte beboer: Der arbejdes systematisk med afgreensede rehabiliteringsforlgb, der
tager udgangspunkt i beboernes gnsker og mal (kendt fra ude-omradet). Et eksempel herpa er en
beboer, der selv gnsker at lave mad.

» Spor 2: Hverdagen pa centret: Der arbejdes med at udvikle vaner, rammer og rutiner i hverdagen for at
sikre, at beboerne i endnu hgjere grad involveres i egen hverdag. Det kan veere i forbindelse med
maltider, valg af aktiviteter mv. Det kan ske ved paedagogiske tiltag, der gar det nemmere for beboeren
selv at veelge mad, deltage i aktiviteter i lgbet af dagen og ved at inddrage beboerne i ggremal pa centret.

| forlaengelse af spor 2 er der udarbejdet et arshjul med 5 fokusomrader (bilag 2). Plejecentrene skal arbejde
med hvert fokusomrade i fire maneder ad gangen. Plejecentrene vaelger selv, hvilket fokusomrade de gnsker
at arbejde indenfor og hvilke konkrete tiltag, der skal realiseres. For hvert fokusomrade beskrives mal,
handlinger og gevinster for beboerne.

| Igbet af august og september 2020 har alle medarbejdere pa centrene veeret til kick-off arrangementer med
oplaeg om den rehabiliterende og aktiverende tilgang til beboerne.

Hen over efteraret 2020 afholdes undervisningsaktiviteter medarbejderne pa centrene ift. den rehabiliterende
tilgang og det tveerfaglige rehabiliteringsmgde, der afspejler de to spor, der er beskrevet ovenfor. Herudover far
forandringsmedarbejdere og ledere saerligt tilrettelagte undervisningsforlgb, sa de kan understatte
implementeringsprocessen i praksis.

Okonomi
Eventuelle udgifter afholdes indenfor den budgetmaessige ramme for omsorgsomradet.
Bilag



Notat - Evaluering borgerteam

Arshjul med fokusomrader



Punkt 92: Udbud af fast, visiteret personbefordring 2021 — serviceniveauer
my.

00.01.00-G01-5-20
Resume

Som en del af Randers Kommunes kommende udbud af fast, visiteret personbefordring praesenteres i sagen
forvaltningens forslag til hvilke serviceniveauer, der skal veere gaeldende for karslen i den kommende
kontraktperiode. Forvaltningen har i forbindelse med fastlaeggelsen af serviceniveauerne haft fokus pa tiltag,
som kan sikre fastholdelse af nuvaerende kvalitet/service til faerre udgifter samt tiltag, som kan gge
kvalitet/service, uden at udgifterne stiger. For nogle af tiltagenes vedkommende gives leverandererne bedre
vilkar (eksempelvis lzengere frister for karselsbestillinger) mod en forventning om, at dette vil kunne afspejle sig
positivt i prissaetningen. Det kan ikke pa forhand vurderes om/i hvilket omfang det i praksis vil veere tilfeeldet.

Forvaltningen falger desuden i sagen op pa en raekke temaer, som blev rejst pa byradets temamade om
befordringsomradet d. 3. september 2020, herunder mulighederne for at fremme alternative karselsordninger,
antallet af/starrelsen pa delaftaler i udbuddet, vognes ankomsttider pa institutionerne sammenholdt med
personalets madetider samt fordele/ulemper ved kort/laengere kontraktlaengde.

Ligeledes beskrives i sagen de overvejelser, som forvaltningen har gjort sig i forbindelse med at indarbejde
baeredygtighed som en del af det kommende udbud, herunder konkrete forslag til udbudsmaterialet.

Indstilling

Forvaltningen indstiller til byradet via omsorgsudvalget, skole- og uddannelsesudvalget, socialudvalget og
gkonomiudvalget,

1. at forslag til serviceniveauer ifm. udbud af fast, visiteret personbefordring i Randers Kommune
godkendes.

2. at forvaltningens opsamling pa byradets temamade om befordringsomradet d. 3. september 2020 tages
til efterretning.

3. at forvaltningens overvejelser om baeredygtighed som en del af det kommende udbud tages til
efterretning.

Beslutning

1. at indstilles tiltradt. Bjarne Overmark stemte imod.

2. at taget til efterretning

3. at taget til efterretning

Bjarne Overmark deltog som stedfortraeder for Kasper Fuhr Christensen.

Sagsfremstilling

Randers Kommunes nuveerende kontrakter pa visiteret personbefordring udlgber d. 30. september 2021 (den
nuvaerende kontrakt er forleenget med to maneder fra 31. juli 2021). Forvaltningen har pa den baggrund
udarbejdet forslag til udbudsmateriale for et kommende genudbud af kontrakterne. Det konkrete forslag til
udbudsmateriale behandles i saerskilt sag pa lukket dagsorden til samme mgde.

| denne sag beskrives forvaltningens forslag til de serviceniveauer for befordring af borgere omfattet af
udbuddet, som skal veere geeldende i den kommende kontraktperiode, og som er indarbejdet i det samlede
forslag til udbudsmateriale.

Efterfelgende samles i sagen op pa en raekke temaer, som blev rejst pa byradets temamgde om
befordringsomradet d. 3. september 2020.

Afslutningsvist beskrives de overvejelser, som forvaltningen har gjort i forbindelse med at indarbejde
baeredygtighed som en del af det kommende udbud, herunder konkrete forslag til udbudsmaterialet.



Forslaget til udbudsmateriale, herunder de foreslaede serviceniveauer, har vaeret sendt i haring i
handicapradet og eeldreradet, og forvaltningen har i den forbindelse deltaget pa radenes mader i
september/oktober. Begge rad har taget materialet til efterretning og har valgt ikke at afgive hgringssvar.

Udbuddets baggrund/genstand

Kommunens samlede befordringsomrade bestar dels af den visiterede personbefordring (udfares som
specialkgrsel) samt kollektiv trafik, herunder skolebuskearslen.

Den visiterede personbefordring er organiseret omkring et central karselskontor, som er placeret i
gkonomiafdelingen og bestar af fast (rutebaseret) karsel og variabel korsel. Karselskontoret er indgang og
omdrejningspunkt for al visiteret personbefordring i Randers Kommune. | 2012 gennemfgrte kommunen for
farste gang et samlet, koordineret udbud af kommunens visiterede personbefordring pa tveers af
forvaltningerne. Det seneste udbud blev gennemfart i 2017 og danner grundlag for den nuvaerende kontrakt pa
omradet.

Udfarslen af den faste, visiterede personbefordring - samt dele af den variable personbefordring - er i dag
baseret pa i alt 11 delkontrakter, fordelt pa fire forskellige private leverandgrer af befordring. Leverandarerne
udfgrer kgrslen ud fra de krav, som kommunen har fastlagt i disse kontrakter. Det er disse 11 delkontrakter,
som udlgber d. 30. september 2021, og som dermed skal genudbydes.

| arbejdet med udbudsmaterialet har forvaltningen haft stort fokus pa at sikre fastholdelse af nuvaerende
kvalitet/service til faerre udgifter samt tiltag, der kan gge kvalitet/service uden at udgifterne stiger.

Som en del af forberedelserne til udbuddet er gennemfgart en intern analyse af mulige effektiviseringstiltag med
afsaet i tidligere erfaringer og analyser samt inputs fra interne og eksterne parter, herunder leverandgrer pa
markedet, institutioner omfattet af den nuvaerende kontrakt, zeldre-, handicap-

og udsatteradet samt brancheorganisationen Dansk Person Transport. Pa byradets temamade d. 3. september
2020 blev fokusomrader desuden gennemgaet og draftet med de deltagende byradsmedlemmer. Resultaterne
af det forberedende arbejde er afspejlet i forslaget til udbudsmateriale, herunder i forslag til serviceniveauer.

Der er herudover gennemfgrt en offentlig markedshgring af udvalgte elementer fra udbudsmaterialet. Der blev
her modtaget i alt fire haringssvar fra leverandgrer. Sidelgbende har udvalgte dele af udbudsmaterialet veeret
sendt til kommentering hos de institutioner, som er omfattet af udbuddet. Der blev modtaget i alt fem
tilbagemeldinger fra institutionerne med kommentarer til materialet.

Serviceniveauer for befordring af borgere omfattet af udbuddet

| vedlagte bilag 1 gennemgas de elementer fra forslag til udbudsmateriale, som vedrgrer serviceniveauet for
befordringen af for borgere, som er omfattet af udbuddet - blandt andet maksimale karetider, ventetider,
afbestillingsfrister mv. For hvert element er det beskrevet, om der er foretaget justeringer af serviceniveauet
sammenlignet med den nuvaerende kontrakt.

Opsamling pa byradets temam@de om befordringsomradet d. 3. september 2020

Pa byradets temameade d. 3. september 2020 blev fokusomrader fra udbuddet gennemgaet og dragftet med de
deltagende byradsmedlemmer. Pa temamgadet blev rejst en reekke temaer, som forvaltningen efterfalgende har
fulgt op pa:

1. Alternative kerselsordninger - mulighederne for at fremme alternative karselsordninger, herunder fx
samkgrsel mellem foraeldre og lignende - hvad ger forvaltningen i dag, og hvilke muligheder og
udfordringer ses ved alternativer til lukket personbefordring, herunder juridiske opmaerksomhedspunkter?

2. Antallet af/starrelsen pa delaftaler - betydningen af feerre/starre delaftaler end nuvaerende kontrakt for
kommunens sarbarhed ifm. konkurser og for mindre lokale leverandarers muligheder for at afgive tilbud?

3. Vognes ankomsttider pa institutionerne - hvordan sikres det, at vognenes ankomsttider pa institutionerne
er i overensstemmelse med personalets mgdetider, sa institutionen er aben, nar vognene ankommer?

4. Fastleeggelse af kontraktlaengde - fordele/ulemper ved kort/leengere kontraktlaengde, herunder med/uden
optionsar?

Forvaltningens bemaerkninger til de fire temaer fremgar af vedlagte bilag 2.



Overvejelser og forslag i relation til baeredygtighed

Med Randers Kommunes deltagelse i det danske klimaprojekt DK2020 er det malszetningen, at der opnas en
70 % CO2-reduktion senest i 2030 og total CO2-neutralitet senest i 2050.

Person- og lastbiltransport star samlet set for over en tredjedel af Danmarks samlede CO2-udledning, og
Klimaradet har i rapporten “Omstilling frem mod 2030” fra juni 2017 vurderet, at 2050-malet efter alt at degmme
vil indebaere en praktisk talt helt fossilfri persontransport.

Seerligt elbiler er relevante i den sammenhaeng, idet elbiler - ud fra et klimasynspunkt - er mere attraktive end
diesel- og benzinbiler men ogsa end brint- og hybridbiler.

Derfor er det naturligt at overveje hvilke tiltag omkring baeredygtighed - og baeredygtige drivmidler - som
eventuelt kan veere relevante i forbindelse med det kommende udbud af fast, visiteret personbefordring.

Forvaltningen har i den forbindelse forsggt at afdeekke muligheder og barrierer for krav og tiltag i relation til
baeredygtighed i forbindelse med udbuddet.

Forvaltningen har endnu ikke set eksempler pa andre kommuner, som stiller krav om emissionsfri vogne eller
baeredygtige drivmidler i udbud af personbefordring, mens trafikselskaberne indtil videre pa forsggsbasis har
udbudt enkelte "nulemissionsvogne” i forbindelse med deres seneste udbud af flexkarsel - der er dog her kun
tale om personbiler. Priserne for disse nulemissionsvogne ligger ogsa umiddelbart hajere end tilsvarende
personbiler pa fossilbreendstof - hos Midttrafik er prisforskellen cirka 12 %.

Samlet set er raekkevidden pa de el-minibusser, som bilimportgrerne i dag kan tilbyde - eller er pa ve;j til at
tilbyde - fortsat meget lav, mens opladningstiderne ogsa er i den hgje ende sammenlignet med vogne pa
fossilbreendstof. En fuld opladning vil typisk tage omkring 1 time med en hurtig-ladestander. Det vurderes
ligeledes, at den nuvaerende infrastruktur i form af ladestanderkapacitet i Randers Kommune ikke er
tilstraekkelig.

Brancheorganisationen Dansk Person Transport vurderer ogsa, at markedet fortsat er umodent. Og ud fra
brancheorganisationens kendskab har kun én privat operatgr (beliggende i hovedstadsomradet) af egen drift
sat en el-liftbil i drift pa forsggsbasis med henblik pa at haste erfaringer.

Samlet set er det forvaltningens vurdering, at markedet for persontransport (personbiler/minibusser) med
baeredygtige drivmidler fortsat er umodent, ligesom leverandgrerne i markedet reelt ikke ville kunne tilbyde en
sadan lgsning, hvis kommunen stillede krav herom pa nuvaerende tidspunkt. Det er pa den baggrund heller
ikke muligt at vurdere, hvad en eventuel merpris ville vaere ved et sadant krav.

Forvaltningen vurderer ikke det er relevant at indarbejde en mulighed for indfasning - eksempelvis krav om, at
en vis andel af nulemissionsvogne farst traeder i kraft et stykke inde i kontraktperioden. Det skyldes, at et
sadant krav ville introducere en vaesentlig usikkerhed for leverandgrerne i forbindelse med deres tilbudsgivning
og prissaetning, som vil resultere i hgjere priser pa karslen. Samtidigt kan det fra dialogen med markedet
oplyses, at leverandgrerne typisk anskaffer/leaser ny vognpark til kontraktstart, hvilket i sa fald kan ggre det
dyrt for en leverandgr at skulle udskifte vogne undervejs i kontraktperioden.

Forvaltningen vurderer samtidigt, at det til efterfglgende udbud vil vaere muligt at stille krav til
nulemissionsvogne, da det er forventningen, at markedet for nulemissions-mini-/liftbusser til persontransport
samt den ngdvendige ladestanderkapacitet til den tid vil veere modent. Samtidigt vurderes det, at kommunen i
den kommende kontraktperiode automatisk vil fa gavn af den udvikling, som vil ske pa markedet de kommende
ar i takt med, at andre kommuner og ikke mindst trafikselskaberne sandsynligvis begynder lgbende at stille
strengere krav pa omradet.

Der er pa ovenstaende baggrund ikke stillet krav til beeredygtige drivmidler i det foreliggende forslag til
udbudsmateriale.

| stedet er der i udbudsmaterialet (udbudsbetingelserne) indarbejdet et signal til markedet om, at Randers
Kommune prioriterer baeredygtighed meget hgit, og at man via kommunens kgrselskontor lgbende gnsker at
have en dialog med kommende leverandgrer om emnet. | den forbindelse anmodes tilbudsgiverne om, som en
del af tilbuddet, at redegare for de eventuelle baeredygtighedstiltag, som tilbudsgiverne i dag arbejder med, og
hvilke planer og ambitioner tilbudsgiverne har i Igbet af kontraktperioden med hensyn til lIsbende at gge
baeredygtighedsgraden og minimere miljgpavirkningen ved udferelse af kontrakten. Samtidigt er der i
rammekontrakten tilfgjet forslag til en opfordring til leverandgrerne om generel minimering af miljgpavirkningen
ved udfarelse af karslen og til at overholde UN Global Compact’s principper vedrgrende miljg. Herudover



foreslas det at stille en reekke andre krav, som skal understette, at kontrakten udferes sa baeredygtigt og
miljgvenligt som muligt, herunder krav vedrgrende vognes euronorm (fastseetter graenserne pa vognens
udledning af forurenende stoffer) og tomgangskearsel samt en prismodel, som indebaerer et incitament til, at
leverandgrerne ruteoptimerer - et forhold der i sig selv tilskynder til kortest mulige kereture og sa meget
samkegrsel som muligt og dermed alt andet lige feerre kerte kilometer pa vejene.

| notatet til den saerskilte sag om det konkrete forslag til udbudsmateriale (lukket dagsordenspunkt, som
behandles pa samme made som naervaerende sag) er de konkrete forslag vedrgrende baeredygtighed og milja
beskrevet (afsnittet "Gennemgang af bilag”).

Okonomi

Det er uklart i hvilket omfang situationen omkring COVID-19 har pavirket markedet for visiteret
personbefordring og dermed ogsa for priserne pa kommunal befordring. Dette kan betyde, at en fastholdelse af
det nuvaerende serviceniveau potentielt kan blive dyrere i en ny kontraktperiode.

Der har i udarbejdelsen af forslag til udbudsmateriale, herunder forslag til serviceniveauer, vaeret fokus pa
tiltag, som kan sikre fastholdelse af nuvaerende kvalitet/service til feerre udgifter samt tiltag, som kan gge
kvalitet/service, uden at udgifterne stiger. For nogle af tiltagenes vedkommende gives leverandgrerne bedre
vilkar mod en forventning om, at dette vil kunne afspejle sig positivt i prissaetningen. Det kan ikke pa forhand
vurderes om/i hvilket omfang det i praksis vil veere tilfeeldet.

Udgangspunktet har veeret at sikre, at det afsatte budget til befordringsomradet kan overholdes.
Videre proces

Udbuds- og implementeringsprocessen forventes at falge nedenstdende overordnede tids- og aktivitetsplan:

Tidspunkt Aktivitet
November-december 2020 Politisk behandling af forslag til udbudsmateriale, herunder serviceniveauer
Januar 2021 Offentligggrelse af udbudsmateriale
Februar 2021 Tilbudsfrist
Marts 2021 Resultat af tilbudsevaluering
April 2021 Orientering af byradet om evalueringsproces og resultat af tilbudsevaluering
Maj 2021 Kontraktindgaelse
Maj-september 2021 Implementering af nye kontrakter
1. oktober 2021 Kontraktstart
Bilag

Bilag 1 - Serviceniveauer ifm. udbud af fast, visiteret personbefordring 2021

Bilag 2 - Opsamling pa byradets temamede d. 3. september 2020



Punkt 93: Lukket

00.01.00-G0O1-5-20



Punkt 94: Orientering om ansogning til pulje vedr, styrkelse af omsorg og
naervar i 2ldreplejen

27.36.00-034-3-20
Resume

Der er sogt om midler fra Sundhedsstyrelsens "Pulje til at styrke omsorg og naervaer i geldreplejen’ til projektet
"Fra opgavestyring til veerdighedskultur”. Det overordnede formal med projektet er at styrke borgerens
vaerdighed, livskvalitet og selvbestemmelse. Projektet omfatter medarbejdere og ledere pa hele
omsorgsomradet.

Indstilling

Forvaltningen indstiller til omsorgsudvalget

1. at orienteringen tages til efterretning.

Beslutning

Taget til efterretning.
Bjarne Overmark deltog som stedfortraeder for Kasper Fuhr Christensen.

Sagsfremstilling

Der er sggt 12,4 mio. fra Sundhedsstyrelsens "Pulje til at styrke omsorg og naerveer i zeldreplejen”.

Formalet med puljen er at udvikle og afprave nye innovative veje til at styrke omsorg og neervaer for borgere i
eldreplejen. Som en integreret del af projekterne, skal der ses pa veje til at reducere ungdvendige
dokumentationskrav, som kan frigive mere tid til den enkelte aeldre. Med innovative veje laegges der vaegt pa,
at der i projekterne anvendes metoder og tilgange, der fokuserer pa at lgse udfordringer pa andre og nye
mader ved at inddrage borgere og medarbejdergrupper, sa der skabes positiv forandring i praksis.

Omsorgsomradet i Randers Kommune har sggt midler til projektet "Fra opgavestyring til veerdighedskultur”.
Med projektet vil vi fremme en kultur, hvor borgeren i hgjere grad er i centrum, fremfor den opgave vi skal lgse
hos borgeren.

Projektet indeholder udvikling og implementering af en veerdighedsmodel, der skal tilpasses omsorgsomradet i
Randers Kommune. Veerdighedsmodellen har saerligt fokus pa kommunikation og inddragelse af borgeren i
egen hverdag. Konkret betyder det, at medarbejderne far bedre redskaber til kommunikation og forstaelse af
borgeren, seaerligt i forbindelse med at borgeren skal fastsaette sit rehabiliteringsmal og forteelle sin livshistorie.
Borgerens mal og livshistorie vil vaere omdrejningspunktet for den tvaerfaglige dokumentation i
omsorgssystemet og den personcentrerede rehabilitering. Ved at styrke inddragelsen af borgeren gges
borgerens livskvalitet, selvbestemmelse og vaerdighed, da det er borgerens gnsker, mal og levede liv, der er
centrum for den hjaelp borgeren far og ikke den specifikke opgave, vi skal hjzelpe borgerens med at lgse.

Veerdighedsmodellens tilgang er ogsa relevant i samarbejdet og inddragelsen af pargrende. De pargrende
spiller en vigtigt rolle i borgerens liv og kan vaere med til at udfolde borgerens livshistorie og understgtte det
rehabiliterende arbejde. Derfor vil projektet ogsa have seerligt fokus pa inddragelse af paragrende f.eks. i
forteellingen af borgerens livshistorie.

Projektperioden straekker sig fra december 2020 til og med december 2021. Alle tre omsorgsomrader vil veere
omfattet - bade centre og udeomradet. Projektet omfatter dermed alle medarbejdere og ledere pa
omsorgsomradet. Projektet vil besta af undervisning og praksisnaer laering bl.a. i form af praksisobservationer.
Der er stor opmaerksomhed pa, at tilrettelaegge aktiviteterne praksisnaert for at sikre transfer og med sigte pa at
skane driften sd meget som muligt.

Forventet udmeantning af puljen er ultimo november 2020.



Forvaltningen har ved udarbejdelsen af ansggningen lagt vaegt pa (indenfor puljens ramme) at sgge midler til
en del af de centrale punkter, som man politisk har dreftet og ligeledes har opmaerksomhed pa i forbindelse
med forestaende undersggelse af omsorgsomradet (Huset Nyvang, hjemmeplejen og plejecentrene).
Puljeopslag og ansggning er vedlagt som bilag.

Okonomi

Der er sggt 12.432.109 kr. til projektet.

Bilag

Puljeopslag - Omsorg og nerhed i &ldreplejen

Ansggning - Fra opgavestyring til vaerdighedskultur



Punkt 95: Gensidig orientering

00.22.00-G01-3-20
Indstilling

Forvaltningen indstiller til omsorgsudvalget

1. at orienteringen tages til efterretning

Beslutning

Taget til efterretning.
Bjarne Overmark deltog som stedfortraeder for Kasper Fuhr Christensen.

Sagsfremstilling

Besg@gsrum pa udearealer ved plejecentrene - udsendt pa mail til omsorgsudvalget den 23/10-2020
Bilag

Besogsrum pa Plejecentre ou 22. 10. 2020



Punkt 96: Sagsstyringsliste omsorgsudvalget

00.22.04-P00-2-17
Beslutning

Taget til efterretning.
Bjarne Overmark deltog som stedfortraeder for Kasper Fuhr Christensen.

Sagsfremstilling

Aftalemgde med omrade Vest

Opfalgning treening og aktivitet

Opfelgning vedr. ensomhedsmidler
Godkendelse af samarbjedsaftale om apo-teams
Rekrutteringsstrategi omsorg

e o o o o
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