REFERAT Handicapradet d. 21-09-2016

Mededato Onsdag d. 21. september 2016 kl. 15:00

Meodested C.3.10



Indholdsfortegnelse

Emner til droftelse pd dialogmedet med socialudvalget

Kommende handicapradsmeder.

Gensidig orientering og eventuelt



Punkt 36: Handicapradsmede den 21. september 2016

00.22.04-A30-100-16
Sagsfremstilling

e Meddelelser
¢ Bemarkninger til referat fra handicapraddsmede den 10. august 2016
¢ Godkendelse af dagsorden

Beslutning

o Formanden har deltaget i et konstruktivt mede omkring badebroen i Fussingsg, hvor der er blevet lavet en badebro
til karestole.

¢ Formanden og nastformanden har deltaget i et mode med flere deltagere fra Miljo og teknik forvaltningen, hvor
tilgeengelighedskonsulentens rolle blev dreftet. P4 meadet blev mulighederne for, at der udarbejdes en liste over
handicapsagskyndige, der kan vejlede Miljo og teknik vedrerende konkrete problemstillinger draftet. Det blev
aftalt, at handicapradet tager initiativ til at udarbejde en sddan liste.

o Situationen vedrerende Water& Wellness blev draftet. Formanden henviste til, at der jf. referat fra mede den 4. april
2016 er flere forhold, der ikke er bragt i orden. Handicapraddets medlem af Kulturudvalget tager initiativ til et mode.

Afbud: Charlotte Bromann Melbak og Kim Kristensen



Punkt 37: Praesentation af ny socialchef

00.22.04-A30-100-16
Sagsfremstilling

Dialog og preesentation af socialchef Carsten Wulff Hansen.
Beslutning

Orientering givet.

Afbud: Charlotte Bromann Melbzk og Kim Kristensen



Punkt 38: Orientering om afrapportering af analyse af befordringsomradet

00.01.00-GO1-169-15
Sagsfremstilling

Det blev i forbindelse med vedtagelsen af budgettet for 2016-2019 besluttet at gennemfore en analyse af
borgerbefordringsomradet i Randers Kommune.

Analysen er nu gennemfert og vedlagt som bilag.

De nuvaerende kontrakter for kommunens ruteplanlagte borgerbefordring udleber 31. juli 2017, og forberedelserne til det
kommende udbud er igangsat. Resultaterne fra analysen indgir som inputs til disse forberedelser.

Pa medet vil en repraesentant fra forvaltningen give en kort redegerelse for status og den videre proces for analysen og
befordringsudbuddet.

Séfremt der i forberedelserne til befordringsudbuddet leegges op til anbefalinger til en tilpasning af serviceniveauet for
befordringen af kommunens handicappede borgere, vil Handicapradet blive inddraget pa nestkommende mede i oktober
2016.

Beslutning
Taget til efterretning.

Afbud: Charlotte Bromann Melbak og Kim Kristensen
Bilag

Bilag 1 @konomirapport

Bilag 2 Visiterings- og servicekatalog



Punkt 39: Oplaeg om Fremtidens Plejehjem

00.22.04-A30-100-16
Sagsfremstilling
Konsulent i sundhed, kultur og omsorg Nikolai Kaad orienterer om Fremtidens Plejehjem.

Pé baggrund af orienteringen drofter rddet, hvorvidt der er behov for at indga i en yderligere dreftelse med sundhed-,
kultur- og omsorgsforvaltningen vedrarende f.eks. tilgeengelighed og handicapvenlighed.

Beslutning

Orientering givet.

Afbud: Charlotte Bromann Melbak og Kim Kristensen
Bilag

Fremtidens plejehjem 01

Fremtidens plejehjem_ 02



Punkt 40: Status pa tilsyn med socialomradets tilbud

27.00.00-K09-1-15
Resume

I Randers Kommune bliver der fort tilsyn med tilbuddene pa socialomradet. Formélet med tilsynet er at sikre, at borgerne
i Randers Kommune ydes en indsats, der er i overensstemmelse med formaélet for offentlige og private tilbud efter blandt
andet lov om social service. Forvaltningen giver socialudvalget en orientering om resultatet af disse tilsyn hvert halve ér. I
perioden november 2015 til juni 2016 har forvaltningen modtaget tilsynsrapporter fra Socialtilsyn Midt og Bern og Skole
foretaget pa 18 tilbud: 17 foretaget af Socialtilsyn Midt og et foretaget af Born og Skole.

Tre tilbud har faet udstedet pabud i perioden. Det drejer sig om tilbuddene Bostedet Kastanjebo, den interne skole pa
Mellerup Skolehjem og Bostattecentret pa Infanterivej. Pdbuddene drejer sig om overholdelse af reglerne om
magtanvendelser (Bostedet Kastanjebo), indberetning af magtanvendelser (intern skole pd Mellerup Skolehjem) og
sikring af systematisk arbejde med relevante metoder og besiddelsen heraf blandt medarbejderne (Bostettecentret pa
Infanterivej). PAbuddenene for Bostettecenter Infanterivej er ophavet og tilbuddet er re-godkendt og socialudvalget er
lgbende blevet orienteret om forlebet. De gvrige to tilbud arbejder lige nu med at efterleve deres pabud.

Sagsfremstilling

Der bliver fort tilsyn med de sociale tilbud af henholdsvis Socialtilsyn Midt (primert degntilbud), BDO (dagtilbud) og
udviklingsafdelingen i Bern og Skole i Randers Kommune (specialskoletilbud). Formaet med tilsynet er at sikre, at
borgerne i Randers Kommune ydes en indsats, der er i overensstemmelse med formalet for offentlige og private tilbud
efter blandt andet lov om social service. Forvaltningen giver socialudvalget en orientering om resultatet af disse tilsyn
hvert halve ar. Fra november 2015 og til ultimo juni 2016 er der gennemfert tilsynsbesog pa folgende 18 tilbud pé
socialomradet i Randers Kommune.

Tabel 1: Oversigt over tilsyn med Randers Kommunes sociale tilbud i perioden november 2015-juni 2016

Tilbuddets navn Type af tilsyn Tilsynsferende

Center for Handicapindsats og Tvergdende funktioner

1.  Bostedet Neptunvej Driftsorienteret Socialtilsyn
Midt

2.  Bostedet Hovejen Driftsorienteret Socialtilsyn
Midt

3.  Bocenter Harridslev Driftsorienteret Socialtilsyn
Midt

4.  Bostedet Kastanjebo Driftsorienteret Socialtilsyn
Midt

5. De sma bofzllesskaber Re-godkendelse Socialtilsyn
Midt

6.  Bo- og aktivitetstilbuddet Lene Driftsorienteret Socialtilsyn
Bredahls Gade Midt

Center for indsats vedrerende Born og Unge samt autisme og undervisning

7.  Mellerup Skolehjem Re-godkendelse Socialtilsyn
Midt

8.  Mellerup Skolehjem, intern skole Re-godkendelse Born og Skole

9.  Tilbuddet Markedsgade Driftsorienteret Socialtilsyn

Midt




10. Bostedet Garnisonsvej Driftsorienteret Socialtilsyn
Midt
11. Bofellesskabet Norresundbyvej Driftsorienteret Socialtilsyn
Midt
Center for psykiatriindsats
12.  Stettecenter Infanterivej (Opfolgning pa padbud - se  Socialtilsyn
udvalgsmade 8. juni 2016)  Midt
13. Botilbuddet Paderuphus Re-godkendelse Socialtilsyn
Midt
14. Stettecenter Solsorten Driftsorienteret Socialtilsyn
Midt
Center for Serlig Social Indsats
15. Blommevej botilbud Re-godkendelse Socialtilsyn
Midt
16. Kirkens Korshers institutionstilbud  Re-godkendelse Socialtilsyn
i Randers, Hjornestenen Midt
(selvejende)
17.  Abo botilbud Re-godkendelse og Socialtilsyn
driftsorienteret Midt
18. Den Alternative Boform Driftsorienteret Socialtilsyn
Ladegarden (selvejende) Midt

Dertil kommer forlgbet med pabud og skerpet tilsyn pa Bostettecentret pa Infanterivej, som Udvalget lebende er blevet
orienteret om. Senest pd udvalgsmedet 8. juni 2016, hvor Udvalget blev orienteret om resultatet af opfalgende
tilsynsbesog pé tilbuddet. Socialtilsyn Midt afgjorde den 11. august 2016, at tilbuddet er re-godkendt (afgerelsen er
vedlagt som bilag). I afgerelsen er der blandt andet lagt vagt pa, at det er socialtilsynets vurdering, at tilbuddet yder en
kompetent indsats i forhold til de indskrevne borgere og at tilbuddets organisering med en daglig leder tet pa
medarbejdere og borgere har en positiv og vigtig indflydelse pa den indsats, der ydes i tilbuddet.

I slutningen af ”Opsamlingsnotat over tilsyn med Randers Kommunes tilbud i perioden november 2015 til juni 20167,
som er vedhaftet som bilag, fremgér en beskrivelse af det tilsynskoncept hvorudfra tilbuddene er vurderet.
Opsummering af tilsynsbesogene: Randers Kommune har velfungerende sociale tilbud

Tilsynsrapporterne giver overordnet set et billede af velfungerende sociale tilbud i Randers Kommune, og der er for den
storste del af indikatorerne afgivet scorer pa enten 4 eller 5. Disse scorer indikerer, at tilbuddene i hej grad eller i meget
hej grad lever op til socialtilsynets kriterier.

For en mere detaljeret gennemgang af rapporternes indhold for de enkelte tilbud og forvaltningens bemaerkninger hertil
henvises til bilag 1, hvori fremgér en oversigt over de forhold pé tilbuddene, hvor tilsynet har afgivet bemarkninger,
anbefalinger, pdbud, opfelgninger eller scoret tilbuddet middel eller derunder. Derudover henvises til opsamlingsnotatet,
hvori der i tabel 1 fremgar en oversigt over gennemsnitlige scorer pa de enkelte temaer. Tilsynsrapporterne er ligeledes
vedhaftet sagen. Derudover vil alle tilsynsrapporterne blive offentliggjort pa de enkelte tilbuds hjemmesider efter
socialudvalgets behandling af punktet.

Der er givet to pabud pa Bostedet Kastanjebo som drejer sig om (afgerelse om pabud er vedlagt som bilag):

1. Overholde relevant lovgivning vedrerende magtanvendelse

2. Handleplan

a. Tilbuddets ledelse skal hurtigst muligt, og senest to uger efter udstedelsen fremsende handleplaner, som beskriver,
hvilke tiltag tilbuddet vil iveerksatte for at efterleve pabuddet.

Efterlevelsen af padbuddene er en betingelse for, at Bostedet Kastanjebo kan opretholde sin godkendelse som socialt tilbud.
Ledelsen pa tilbuddet fremsendte 25. april 2016 handleplan til socialtilsynet, som tilsynet herefter godkendte den 28.
april. Handleplanen fra april, og handleplan med status i august og godkendelse af handleplan er vedlagt som bilag og for
en mere detaljeret gennemgang henvises her til.

Socialtilsyn Midt var den 20. juni 2016 pa anmeldt tilsynsbesgg pé Bostedet Kastanjebo med henblik pé at undersgge, om
der pé Bostedet Kastanjebo kunne spores et loft i kvaliteten inden for en 3 maneders periode efter udstedelse af pabuddet.
Det kunne Socialtilsyn Midt konstatere og gav den 23. juni 2016 besked om felgende (henvendelsen er vedheeftet sagen):



- Det kan konstateres, at der pd nuvaerende tidspunkt kan konstateres et loft i kvaliteten og tilbuddet forventes at kunne
efterleve pabuddet, inden pabuddets udleb den 12. oktober 2016.

Det meddeles endvidere, at tilbuddet inden den 1. juli 2016 vil fa tilsendt en tilsynsrapport med udgangspunkt i
tilsynsbeseget (den er vedhaftet som bilag). Forvaltningen glaeder sig over den positive udvikling, som Bostedet
Kastanjebo har gennemgéet og vil fremadrettet have en opmarksom pa overholdelse af reglerne om magtanvendelser.
Pébud om indberetning af magtanvendelser pa den interne skole pa Mellerup Skolehjem

Born og Skole anforer i deres tilsynsrapport for den interne skole pa Mellerup Skolehjem, at der ikke indberettes
magtanvendelser, og at der udstedes padbud om, at det skal gores.

Der er nu ivarksat en klar procedure for, hvordan den interne skole pa Mellerup Skolehjem fremadrettet indberetter
magtanvendelser til Randers Kommune. Det skal i den forbindelse naevnes, at den interne skole er underlagt reglerne for
folkeskolen og ikke ovenstdende regler om magtanvendelser.

Okonomi

Ingen

Indstilling:

Forvaltningen indstiller til socialudvalget,

at orienteringen om resultatet af tilsynet med Randers Kommunes socialtilbud og
forvaltningens tiltag forbundet hermed tages til efterretning.

Socialudvalget, 24. august 2016, pkt. 93:
Taget til efterretning.

Anders Buhl-Christensen deltog som stedfortraeder for Mark Pring.
Beslutning

Taget til efterretning.

Afbud: Charlotte Bromann Melbak og Kim Kristensen

Bilag

Opsamlingsnotat over tilsyn med Randers Kommunes tilbud i perioden nov. 2015 til juni 2016
Bilag 1 Oversigt over tilsynenes bemerkninger og forvaltningens hertil
Tilsynsrapport Abo 25-11-2015

Tilsynsrapport Tilbuddet Markedsgade maj 2016

Tilsynsrapport Solsorten april 2016

Tilsynsrapport for uanmeldt tilsyn ved Hovejen 2015

Tilsynsrapport for Sm? bofaellesskaber re-godkendelse 2015
Re-godkendelsesrapport Blommevej

Rapport Garnisonsvej juni2016

Tilsynsrapport Bocenter Harridslev

Ny tilsynsrapport Neptunvej

Tilsynsrapport for Bofallesskabet Norresund16032016

Mellerup Skolehjem30032016



Marts 2016 Tilsynsrapport Lene Bredahls Gade

Tilsynsrapport for Paderuphus re-godkendelse 2015

Kirkens Korsheer Institution (Rapporten)

Intern skole Mellerup Skolehjem130116

Drifttilsyn Ladegarden 2016

Driftsorientert tilsyn Abo marts 2016

Bostettecentrene - tilsynsrapport maj 2016 (002)

Bostedet Kastanjebo

VS: Tilbagemelding pé tilsynsbesog vedr opfelgning af pabud pé Bostedet Kastanjebo
VS Handleplan vedr. Bostedet Kastanjebo

VS Afgorelse, Kastanjebo

Handleplan for Kastanjebo

Handleplan med status 8. august 2016

300616 Tilsynsrapport anmeldt driftsorienteret tilsyn vedr opfelgning af pabud Bostedet Kastanjebo
Bostettecentrene - tilsynsrapport 2016

Bostettecentrene afgerelse om re-godkendelse som socialt tilbud



Punkt 41: Rammeaftale pa det sociale omrade 2017

27.00.00-A00-1-16
Resume

Rammeaftalen er et planlaegnings- og udviklingsvarktej, der skal sikre et samlet overblik over tilbudsviften pa det sociale
omrade, som regionen og kommunerne samarbejder om. Samtidig er det formalet med rammeaftalen at skabe en felles
udviklingsretning fagligt og skonomisk samt beskrive overensstemmelse mellem udbud og efterspeargsel pa tilbud og
ydelser inden for aftalens omrade.

Sagsfremstilling

Rammeaftalen bestér af en faglig udviklingsdel (Udviklingsstrategien) og en kapacitets- og ekonomistyringsdel
(Styringsaftalen). Rammeaftalen skal veere godkendt i de 19 kommunalbestyrelser i regionen samt i regionsradet senest
den 15. oktober. 2016. Udkast til Rammeaftale 2017 er udarbejdet i en teet dialog mellem repraesentanter fra
administrationen i de 19 kommuner og Region Midtjylland, hvormed der er skabt et godt afszet for en falles indsats pa det
sociale omrade. Borgmestrene i de 19 kommuner og regionrddsformanden blev den 16. juni 2016 pé mede i
Kommunekontaktradet (KKR) enige om at satte aftalen til politisk godkendelse i kommunerne og i regionen.

Rammeaftalen behandles i fagudvalg i uge 36 og er i hering i udsatteradet den 14. september 2016 og i handicapradet den
21. september 2016. Eventuelle hgringssvar fra radene fremsendes, forinden sagen behandles i ekonomiudvalget den 26.
september 2016 og i byradet den 3. oktober 2016. Rammeaftalen er vedlagt som bilag.

Udviklingsstrategien

Udviklingsstrategi 2016 tager afsat i indberetning fra de 19 kommuner og regionen, hvor kommunerne er blevet bedt om
at udarbejde en vurdering af sammenhangen mellem deres behov for tilbud og det samlede udbud af tilbud i 2016 samt
driftsherrers overvejelser om tilbusviften. Overordnet set tilkendegiver de midtjyske kommuner, at der er sammenhang
eller hgj grad af sammenhang mellem kommunernes behov for specialiserede tilbud og det samlede udbud af tilbud, der
er omfattet af rammeaftalen. Dette gaelder pa sdvel voksenomrédet som bern- og ungeomradet.

Nyt i Udviklingsstrategi 2017 (i forhold til 2016) er de nye fokus- og udviklingsomrader:
De midtjyske kommuner og Region Midtjylland har i feellesskab valgt en raeekke fokusomrader, hvor det findes serlig
vigtigt, at der i det fremadrettede samarbejde er en oget bevidgenhed. Fokusomraderne er:

¢ Kommunikationsomradet (tale-, hare- eller synshandicap)
¢ Voksenhandicapomradet (rammepapir for KKR-maélsetning)
¢ Fzlles metodeudvikling- og anvendelse

Rammepapiret pa voksenhandicapomradet er under udarbejdelse og vil blive vedlagt som bilag til Rammeaftale 2017.

Styringsaftalen

Styringsaftalen skal legge rammerne for kapacitets- og prisudviklingen i det kommende ar for de omfattede tilbud i
regionen. Formalet med styringsaftalen er at oge bevidstheden om og stillingtagen til de styringsmaessige konsekvenser
af, at kommunerne pa det specialiserede socialomrade er athaengige af at kabe og salge pladser pa specialiserede sociale
tilbud pa tvaers af kommunegranserne. Det medferer et behov for at koordinere rammerne for dette keb og salg pa tvaers
af kommunegranser.

Styringsaftalen er i al veesentlighed uendret i forhold til den indgéede rammeaftale for 2016, herunder i forhold til
takstreduktionen pé minimum 3% i perioden 2015 - 2018 med mulighed for at medregne den reduktion af taksterne, der
blev gennemfort fra 2014 til 2015.

For Randers Kommune betyder dette, at den generelle besparelse, som blev gennemfort i 2015 og i indeverende ar,
indgér i realiseringen af den aftalte 3% besparelse. Den felles 3% besparelse er dermed skonomisk fordelagtig for
Randers Kommune da priserne pé det eksterne pladskeb vil falde og besparelsen i vid udstraekning allerede er besluttet
lokalt i Randers Kommune.

I Styringsaftalen for 2017 er der sket endringer med hensyn til opgerelse af over - og underskud som konsekvens af den
nye bekendtgarelse for beregning af takster.



Aftalen fra Rammeaftale 2016 omkring udviklingen i taksterne med fokus pé udgiftstyring og eget anvendelse af
omkostningseffektive tilbud, som er fagligt og kvalitativt i orden m.v., fastholdes i Rammeaftale 2017

Borgere med svare spiseforstyrrelser

Til behandling i Rammeaftale 2017 udmeldte Socialstyrelsen en central udmelding vedrerende borgere med svere
spiseforstyrrelser. Afrapporteringen pa den centrale udmelding blev behandlet af de 19 borgmestre pa made i KKR den
18. april 2016.

Affraporteringen viser, at kommunerne i vid udstraekning oplever, at der er ssmmenhang mellem kommunernes behov for
hajt specialiserede indsatser til voksne med en sver spiseforstyrrelse og det samlede udbud heraf. Enkelte kommuner
angiver, at de oplever udfordringer med at sikre sammenhang mellem kommunernes behov for hgjt specialiserede
indsatser til bern og unge med en sveer spiseforstyrrelse, og det samlede udbud heraf. Dette har kommunerne via
DASSOS nu fokus pé at hindtere.

Afrapporteringen pa den centrale udmelding er bilag til Rammeaftale 2017 og er vedlagt som bilag.

Okonomi

De gkonomiske konsekvenser fremgér af sagsfremstillingen

Indstilling:

Forvaltningen indstiller til byradet via skonomiudvalget, barn- og skoleudvalget, sundheds- og omsorgsudvalget og
socialudvalget,

at rammeaftalen for 2017 godkendes.

Sundheds- og omsorgsudvalget, 6. september 2016, pkt. 79
Indstilles tiltradt.

Kim Kristensen deltog ikke i behandlingen af dette punkt.
Boern- og skoleudvalget, 6. september 2016, pkt. 127

Indstilles tiltradt.
Charlotte B. Mgalbak deltog ikke i sagens behandlilng.

Socialudvalget, 7. september 2016, pkt. 99:
Indstilles tiltradt med 4 stemmer for.

Imod stemte Kasper Fuhr Christensen.
Mikael Firlings Mouritsen tog forbehold.

Charlotte Broman Mglbak deltog ikke i sagens behandling.

Beslutning
Taget til efterretning.

Afbud: Charlotte Bromann Mglbak og Kim Kristensen
Bilag

Bilag 1 Rammeaftale 2017 - Udviklingsstrategi og Styringsaftale

Bilag 2 Afrapportering pd Den Central Udmelding vedr borgere med svere spiseforstyrrelser



Punkt 42: Henvendelse fra LEYV vedreorende kvalitetsstandarder for BPA

00.22.04-A30-100-16
Sagsfremstilling

Pa medet gives en orientering omkring henvendelsen fra LEV.
Beslutning
Det vedhaeftede heringssvar blev udarbejdet pa medet og fremsendes til socialafdelingen.

Afbud: Charlotte Bromann Melbzk og Kim Kristensen
Bilag

Henvendelse fra LEV vedr kvalitetsstandarder for BPA



Punkt 43: Emner til dreftelse pa dialogmedet med socialudvalget

00.22.04-A30-100-16
Sagsfremstilling

Pa modet droftes det hvilket emner handicaprédet ensker at drafte med socialudvalget pa dialogmedet den 9. november
2016.

Beslutning

Handicapradet vedtog at sende nedenstdende spergsmal til socialudvalget med henblik pa dreftelse pa dialogmedet den 9.
november 2016.

Pa landsplan har der i de senere ar veeret flere alvorlige tilfeelde med vold pad kommunale- og regionale enheder. Kan
Randers Kommune handtere sddanne alvorlige voldstilfeelde pd kommunens institutioner pa handicapomradet?

1. procedurer og politikker for vold pa kommunens institutioner pa handicapomradet. Herunder vold borger til borger,
borger til medarbejder og medarbejder til borger?

2. Procedurer og politikker for politianmeldelser

3. Forebyggelse af konflikter

4. Herudover gnsker handicapradet en dreftelse af normeringer pa kommunens institutioner pa handicapomradet.
Handicapradet ensker inden madet at fa fremsendt materiale relateret til de stillede spergsmal med henblik pa en droftelse
pa medet.

Afbud: Charlotte Bromann Melbak og Kim Kristensen



Punkt 44: Kommende handicapridsmeoder

00.22.04-A30-100-16
Sagsfremstilling

26. oktober

Ordinert made

Laksetorvet, C 3.10 kI. 15.00

9. november

Dialogmede med socialudvalget

Laksetorvet, E.3.05 k1. 15.00

16. november

Ordinert made

Laksetorvet, C 3.10 kl. 15.00

14. december

Ordinert made

Laksetorvet, C 3.10 kl. 15.00

Beslutning

Mgdekalenderen blev godkendt.

Afbud: Charlotte Bromann Melbzk og Kim Kristensen




Punkt 45: Gensidig orientering og eventuelt

00.22.04-A30-100-16
Sagsfremstilling

¢ Nyt fra formanden
¢ Nyt fra Gaia

e Nyt fra CSV

¢ Eventuelt

Beslutning

¢ 4 handicaprddsmedlemmer tilmeldes VISO konferencen

¢ Formand Flemming Serensen udpeges som handicapradets medlem af arbejdsgruppen vedr. befordring pa
skoleomrédet.

o Handicapradet ensker at arbejde for at hele radet digitaliseres

¢ Det blev foreslaet at handicapguiden 2010 skal opdateres.

Afbud: Charlotte Bromann Melbzk og Kim Kristensen
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