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Punkt 67: Ældrerådsmøde den 8. august 2018

00.22.04-G00-9-18

Beslutning
Dagsorden godkendt
Ingen bemærkninger til referat
Formand Per Boysen meddeler, at ældrerådet på sit næste møde dagsordensætter et forslag om at
arbejde med pårørendetilbud.
Desuden arbejder Per Boysen og næstformand Hanna Højlund på et oplæg til handleplan for
ældrerådets arbejde frem mod 2021. Dette vil også komme på næste møde.

Sagsfremstilling
Godkendelse af dagsorden
Bemærkninger til referat af ordinært møde den 13. juni 2018
Meddelelser



Punkt 68: Prisstrukturen på kostpakken på plejecentrene

00.22.04-G00-9-18

Beslutning
Marianne Sloth Sørensen gjorde rede for disse tanker og svarede på spørgsmål.
Ældrerådet takker for drøftelsen og bemærker, at der skal være balance mellem tilbud, og hvad det koster at
administrere.
Ældrerådet bakker op om det videre arbejde.

Sagsfremstilling
Leder af Madservice Kronjylland Marianne Sloth Sørensen har bedt om at deltage i ældrerådets møde.
Hun er sammen med ernæringslederne ved at kikke på prisstrukturen på kostpakken på plejecentrene og vil
gerne drøfte dette med ældrerådet.



Punkt 69: Omsorgs- og værdighedspolitik i høring

27.00.00-P22-2-18

Resume
Forvaltningen har udarbejdet forslag til ny omsorgs- og værdighedspolitik for Randers Kommune for 2018-
2021. Byrådet besluttede på møde den 18 juni 2018 at sende politikken i høring i perioden 18. juni - 23. august
2018.
 

Indstilling:

 Forvaltningen indstiller til beskæftigelsesudvalget, børne- og familieudvalget, landdistriktsudvalget, miljø- og
teknikudvalget, skole- og uddannelsesudvalget, socialudvalget, sundheds- idræts- og kulturudvalget,
udviklingsudvalget, handicapråd, ældreråd, udsatteråd, samt sektor-MED Omsorg

1. at høringsudkast drøftes

 

Sundheds-, idræts- og kulturudvalget, 28. august 2018, pkt. 83:
 

Beslutning
Omsorgschef Lene Jensen deltog i punktets behandling.
Ældrerådet takker for drøftelsen og svar på spørgsmål.
Ældrerådet tager høringsudkastet til efterretning med bemærkningen om, at man gerne vil have, at det fremgår
af politikken, at ældrerådet bakker op om politikken.

Sagsfremstilling

Den nuværende ældrepolitik blev udarbejdet i den forrige byrådsperiode, godkendt af byrådet september 2015.
Ældrepolitikken er suppleret af en værdighedspolitik som blev udarbejdet i forlængelse af finanslovsaftalens
udmøntning af værdighedsmidler i 2016.

Byrådet vedtog d. 23. april at den nuværende ældrepolitik skal erstattes af en omsorgs- og værdighedspolitik
og at denne opdateres/justeres med afsæt i bl.a. den nye byrådsvedtagne vision.

Det udarbejdede forslag på en omsorgs- og værdighedspolitik udstikker omsorgsområdets overordnede
rammer som udmøntes gennem konkrete handlinger i omsorgsområdets organisation.

Det betyder, at de konkrete tiltag besluttes og iværksættes af såvel omsorgsudvalg, og byråd, og gennem
aftalerne som sker på aftaleenhedernes dialogmøder (område syd, nord, vest, samt hjælpemiddelhuset og
madservice kronjylland). Men også gennem de mange tiltag som sker i organisationen, her bl.a. fra de
drøftelser og beslutninger som sker i lokale MEDudvalg.

Politikkens struktur lægger sig op ad sundheds- og ældreministeriets bekendtgørelse om værdighedspolitikker
for ældreplejen, og indeholder definitioner, holdninger og mål, som er suppleret med små fakta tekster.

Procesplan

Udkast til omsorgs- og værdighedspolitik forelægges på omsorgsudvalgsmødet den 7. juni.

Den nye omsorgs- og værdighedspolitik sendes herefter til høring ved stående politiske udvalg samt ældreråd,
handicapråd og udsatteråd. Derudover til MEDudvalg sektor for omsorgsområdet, og via kommunens
hjemmeside til borgere og øvrige interessenter.

Høringsperioden udløber den 23. august 2018

 



Ã˜konomi
Ingen.

Bilag

Omsorg, og Værdighedspolitik udkast d. 24. maj 2018



Punkt 70: Kvalitetsstandarder for Omsorg 2018

27.00.00-P23-1-18

Resume
Randers Kommune skal årligt opdatere kvalitetsstandarder for omsorgsområdet.

Indstilling

 Forvaltningen indstiller til byrådet via omsorgsudvalget og økonomiudvalget

1. at kvalitetsstandarderne for omsorgsområdet godkendes 

Omsorgsudvalget, 7. juni 2018, pkt. 49:
Indstilles godkendt.
KasperFuhr Christensen stemmer imod kvalitetsstandarden  Praktisk hjælp og Personlig Pleje (Servicelovens
§ 83) og Rehabilitering (Servicelovens § 83 a)
 
Et ændringsforslag fra Kasper Fuhr Christensen blev forkastet med 1 stemme for og 6 imod. For stemte
Kasper Fuhr Christensen.
Ændringsforslaget lød:

Velfærdslisten foreslår, at udvalget beslutter flg.

at ældre og andre, der har brug for omsorgshjælp, har ret til mindst et bad om dagen
at ældre og andre, der har brug for hjælp til rengøringen, har ret til at få gjort rent mindst en gang om
ugen
at ældre og andre, der har brug for hjælp til rengøringen, har ret til mindst en årlig hovedrengøring

 
Stine Eiby deltog som stedfortræder for Leif Gade

Økonomiudvalget, 12. juni 2018, pkt. 197:
Sagen tages af dagsordenen, så høringsprocessen med ældre- og handicaprådet gennemføres inden sagen
genfremsættes.
 
Henning Jensen Nyhuus deltog som stedfortræder for Steen Bundgaard.

Beslutning
Konsulent i Sundhed og omsorgssekretariatet Nils Högel deltog i punktets behandling.
Ældrerådet takker for drøftelse og svar på spørgsmål.
Tages til efterretning med den bemærkning, at ældrerådet om et år evaluerer på effekt og mål, især med
henblik på ændringen i forebyggende hjemmebesøg.
Desuden foreslår ældrerådet, at der i brevet til borgeren om forebyggende hjemmebesøg skrives, at der
lægges op til at borgeren har pårørende eller bekendte tilstede ved besøget.

Sagsfremstilling
Randers Kommune er ifølge Serviceloven forpligtet til at udarbejde kvalitetsstandarder på omsorgsområdet for:

Praktisk Hjælp og Personlig Pleje (Servicelovens § 83)
Rehabilitering (Servicelovens § 83 a )
Genoptræning og Vedligeholdelsestræning (Servicelovens § 86 samt § 86.2)
Forebyggende Hjemmebesøg (Servicelovens § 79 a)

 
Kommunen skal årligt opdatere disse kvalitetsstandarder, som skal beskrive kommunens serviceniveau over
for borgerne.
 
Randers Kommune har i nogen år anvendt kvalitetsstandarder for mange andre ydelser, hvilket har ført til et
meget omfattende og ret uoverskueligt materiale.
 



For at fremme forståelsen og anvendigheden af kvalitetsstandarderne har kommunen nu udarbejdet et nyt sæt
kvalitetsstandarder, der kun omfatter de obligatoriske standarder, som samtidigt er dem der har den største
interesse hos borgerne. Den 18. april har Omsorgsudvalget sammen med repræsentanter for Ældrerådet,
Handicaprådet samt for Omsorgsområdets gennemført en workshop, hvor der blev drøftet ideer til form og
indhold for kvalitetsstandarderne for de ovennævnte ydelser.
 
De nye standarder lægger ikke op til ændringer i borgernes serviceniveau.

Forebyggende Hjemmebesøg

På baggrund af input fra workshoppen og fra de forebyggende medarbejdere foreslås en ændring i
kvalitetsstandarden for de Forebyggende Hjemmebesøg. Ændringen vil betyde, at borgerne får et brev om
Forebyggende Hjemmebesøg når de fylder 75 år, hvor de selv skal kontakte den forebyggende medarbejder
for at aftale tidspunkt. Når borgeren er fyldt 80 år sendes hvert år et brev med dato og tidspunkt for et
Forebyggende Hjemmebesøg, og besøget gennemføres, medmindre borgeren selv melder fra. Herefter
tilbydes 81-årige borgere og derover et forebyggende hjemmebesøg hvert år, hvor de skal tage kontakt til den
forebyggende medarbejder, hvis de ønsker besøget. Herudover tilbydes der fremadrettet åben rådgivning
ugentligt i to timer, og dette kommer til at erstatte de tidligere fælles fødselsdagsfester (informationsmøder).
Der vil derudover forsat skulle arbejdes på at opspore borgere i risikogrupper fra 65 år og tilbyde dem en
forebyggende indsats.

Ændringerne foreslås for at udnytte de eksisterende ressourcer bedst muligt, med fokus på så vidt muligt at
sikre at de Forebyggende Hjemmebesøg målrettes borgere i risikogrupper samt borgere over 80 år, da disse
grupper vurderes at have det største behov for en forebyggende indsats (gennemføres for målgruppen over 80
år).
 
Det foreslås, at de nye kvalitetsstandarder fremover skal indgå i en serie af pjecer, som beskriver
Omsorgsområdets tilbud og ydelser. Derved opnås en større genkendelighed og en bedre sammenhæng i
kommunens kommunikation med borgerne.

På de øvrige områder, hvor der tidligere er udarbejdet og ajourført kvalitetsstandarder, vil serviceniveauet
fortsat blive beskrevet tydeligt over for borgerne, samt forelagt politisk. De vil dog kun blive forelagt til politisk
behandling, når der lægges op til ændringer, hvor en politisk stillingtagen er relevant. 

Bilag/pjecer vil bliver eftersendt inden udvalgsmødet.

Økonomi
Ingen.
Kvalitetsstandarderne beskriver kommunens serviceniveau, men der er ved denne opdatering ikke lagt op til
ændringer af serviceniveauet.

Bilag

Tværfaglige forløb, praktisk hjælp og personlig plejev5

Genoptræning, vedligeholdende træning og aktiviteter v3

Forebyggende hjemmebesøg v3



Punkt 71: Høring af forslag til ny indkøbspolitik

00.01.00-P22-1-18

Resume
Se præsentation af sagen

Indstilling:

Forvaltningen indstiller til Ældrerådet,

1. at rådet drøfter forvaltningens forslag til ny indkøbspolitik og eventuelt udarbejder et høringssvar 

 

Beslutning
Taget til efterretning med følgende bemærkning:
Ældrerådet forventer, at der naturligvis er der en bagatelgrænse, men ældrerådet bakker op om
indkøbspolitikken.

Sagsfremstilling
Forvaltningen har udarbejdet forslag til ny indkøbspolitik. Forslaget blev sendt i høring d. 26. juni 2018. Fristen
for høringssvar er d. 20. august 2018.
 
Vedhæftet sagen er høringsbrev samt forslag til indkøbspolitik.
 
Til indkøbspolitikken knytter sig et sæt retningslinjer for henholdsvis varer og tjenesteydelser, driftsopgaver
samt bygge- og anlægsopgaver, som indeholder de mere specifikke principper og regler, som skal overholdes
i forbindelse med indkøb. De gældende retningslinjer vil blive videreført og vil blive opdateret med indholdet fra
den endelige indkøbspolitik.
 

Økonomi
Ingen

Videre proces
Forslag til ny indkøbspolitik vil efter endt høring og afsluttende tilretning blive forelagt til politisk behandling til
september.

Bilag

Høringsbrev - indkøbspolitik.pdf

Indkøbspolitik, Randers Kommune - HØRINGSUDGAVE.pdf



Punkt 72: Dialogmøde med omsorgsudvalget

00.22.04-G01-12-18

Beslutning
Drøftet.

Sagsfremstilling
Der er aftalt dialogmøde med omsorgsudvalget torsdag den 23. august 2018.
Forslag til emner drøftes.



Punkt 73: Kommende ældrerådsmøder mm.

00.22.04-G00-9-18

Beslutning
Godkendt.

Sagsfremstilling
 



Punkt 74: Gensidig orientering og eventuelt

00.22.04-G00-9-18

Beslutning
Nyt fra formanden:
Den 24. august er ældrerådets formand og næstformand inviteret med til et møde med ældreministeren
og Danske Ældreråds formand.
Ældrerådets formand og næstformand er inviteret til kommunens budgetorienteringsmøde 31. august.
Ældrerådet skal på deres ordinære møde 12. september drøftet dette og eventuelt afgive høringssvar.
Nyt fra udvalgene:
Der blev omdelt ny plan for Spisepanelet for efterårets prøvespisninger.
Borgerhenvendelser:
Aase Boje og Per Boysen har været til møde med nørkledamerne i Korshøjcentret. Der er fundet en
løsning vedrørende lokaler.
Eventuelt:
Drøftelse om hvordan ældrerådets formand kan være klædt på ved pressehenvendelser, hvis der kører
sager i medierne, som pressen gerne vil have rådets kommentar til.

Sagsfremstilling
Nyt fra formanden
Nyt fra udvalgene
Borgerhenvendelser
Eventuelt
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