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Punkt 60: Handicaprådsmøde den 3. november 2021

00.22.00-G01-3-21

Beslutning

Det var desværre ikke muligt for direktøren for social og arbejdsmarkedet, Helene Bækmark, at deltage på
mødet. Hun vil blive inviteret til det sidste handicaprådsmøde i år den 1. december.

Det var desværre ikke muligt at få tilgængelighedskonsulenten med på mødet i dag. Han vil også blive inviteret
til næste møde i handicaprådet den 1. december.

Handicaprådets formand er blevet kontaktet af Landsbyklyngen Kronjylland angående tilgængelighed af

til,
foreningshus,
legeplads og større fritidsområde. Handicaprådet vil blive inviteret ind i processen for at komme med input til
indretningen af området.

Vedr. henvendelse fra Handicaprådet til Skole- og Uddannelsesudvalget i Randers Kommune angående
visitation til specialtilbud, har samme udvalg svaret, at sagen om visitationsmodeller behandles igen den 23.
november 2021 og her bliver høringssvarene fra skolerne inddraget. Herefter vil der tilflyde Rådet svar på
vores henvendelse.

Ingen kommentarer til referatet

Dagsorden er godkendt

Anders Henrik Jensen, Liselotte Frier Pedersen, Christian Brøns og Vitus Jordan deltog ikke under punktet.

Sagsfremstilling
Meddelelser

Bemærkninger til referatet fra seneste møde

Godkendelse af dagsorden



Punkt 61: Høring af Randers Kommunes Beskæftigelsesplan 2022

15.00.15-P22-1-20

Beslutning
Rådet har behandlet udkastet til Beskæftigelsesplan 2022 og henviser til dets vedlagte høringssvar.

Sagsfremstilling
Høring af Randers Kommunes udkast til Beskæftigelsesplan 2022.

Kommunerne skal hvert år udarbejde en beskæftigelsesplan, der beskriver det kommende års
beskæftigelsesindsats. Forvaltningen har derfor udarbejdet et udkast til Randers Kommunes
Beskæftigelsesplan for 2022, som hermed sendes i høring i Handicaprådet.

Beskæftigelsesplanen indeholder de overordnede rammer for beskæftigelsesindsatsen og en beskrivelse af de
metoder og indsatser, som Jobcenter Randers vil benytte i 2022.

Retningsgivende for beskæftigelsesindsatsen er byrådets vision og beskæftigelsesministerens fem mål for
beskæftigelsesindsatsen, de såkaldte ministermål. Ministermålene udtrykker de nationale prioriteringer for
beskæftigelsesindsatsen og er vejledende for kommunerne.

Der er vedtaget en ny helhedsplan for de udsatte boligområder i Nordbyen, hvori indgår en
beskæftigelsesrettet indsats. Beskæftigelsesplan 2022 indeholder derfor et afsnit om beskæftigelsesindsatsen
i de udsatte boligområder.

Den færdige beskæftigelsesplan vil indeholde en række mål for beskæftigelsesindsatsen i 2022. Målene er
ikke med i det fremlagte udkast til Beskæftigelsesplan 2022, da målene først fastsættes umiddelbart før den
politiske godkendelse af beskæftigelsesplanen.

Høringsfristen er fredag den 5. november 2021.

Udkast til Randers Kommunes Beskæftigelsesplan 2022 er vedlagt som bilag.

Bilag

Beskæftigelsesplan 2022

Handicaprådets høringssvar til beskæftigelsesplanen



Punkt 62: Høring af kvalitetsstandarder for Omsorg for 2022

27.36.00-P23-1-21

Resume
Hvert år skal de lovpligtige kvalitetsstandarder på omsorgsområdet forelægges for Byrådet. Det er
kvalitetsstandarderne for Forebyggende hjemmebesøg; for Genoptræning og Vedligeholdende træning; samt
for Tværfagligt forløb, Praktisk hjælp og Personlig pleje. Forud for behandlingen i Omsorgsudvalg og Byråd
sendes kvalitetsstandarderne i høring i Ældrerådet, i Handicaprådet samt sektor MED for Omsorg. I 2021 har
omsorgsområdet fået den særlige opgave at gøre kvalitetsstandarderne tydeligere. Processen for
kvalitetsstandarder og ideer til at gøre disse tydeligere blev drøftet på Omsorgsudvalget den 26. august.  

Indstilling:

Forvaltningen indstiller til Ældrerådet, Handicaprådet og Sektor MED for Omsorg

at afgive høringsvar om kvalitetsstandarder for 2022 for omsorgsområdet.

Beslutning
Rådet har behandlet Kvalitetsstandarder for Omsorgsområdet og henviser til dets vedlagte høringssvar.

Sagsfremstilling

Kvalitetsstandarderne for omsorgsområdet er vedtaget af Byrådet og oplyser om ydelser i omsorgsområdet.

Kvalitetsstandarderne skal forelægges for Byrådet hvert år, og revideres, når byrådet træffer beslutning om
det. Nogle gange foretages ændringer på baggrund af lovændringer eller nye regler fra staten.

I 2021 har Byrådet, som opfølgning på rapporten om omsorgsområdet fra Implement, vedtaget en handleplan,
hvoraf punkt 7, første punktum, lyder:

”De eksisterende kvalitetsstandarder revideres i 2021 med henblik på at vurdere om de skal beskrives mere
tydeligt så de giver en bedre information om serviceniveauet”.

Forvaltningen har, efter beslutning i Omsorgsudvalget den 26. august 2021, nedsat arbejdsgrupper for de tre
kvalitetsstandarder, som hver har arbejdet med at gøre kvalitetsstandarderne tydeligere. Det er sket med
udgangspunkt i de tidligere besluttede kvalitetsstandarder. På det møde gav Omsorgsudvalget også
uddybende input til at gøre kvalitetsstandarderne tydeligere:

-          Forventningsafstemning (være tydelige i kvalitetsstandarder)

-          Udbrede kendskabet (nettet, fysiske, bringes ud m.v. )

-          Tydelig på målgruppe og hvad man kan få (hvor det er muligt)

-          Bad (at man kan få det hver dag – men at det er et skøn og dialog med borger)

-          Ide om i kvalitetsstandarder; på hjemmeside m.v – at der er svar på hyppigt stillede spørgsmål

I arbejdet med kvalitetstandarderne indgik en temadag med deltagelse af Omsorgsudvalget, Ældrerådet og
ledere og medarbejdere fra omsorgsområdet, hvor det blev drøftet, hvordan kvalitetsstandarderne kan gøres
tydeligere.

På temadagen var der gode drøftelser og der kom mange forlsag til tilrettelæggelse af ydelser på
omsorgsområdet, og der blev formuleret 29 forslag til ændringer af kvalitetsstandarderne. Ændringsforslagen
gik fortrinsvis på sprogbrug og formuleringer, tydeliggørelse af teksten samt om både overordnede og konkrete
oplysninger, der med fordel kan tilføjes. Samtlige ændringsforslag er forsøgt indarbejdet i de vedlagte forslag til
kvalitetsstandarder. Disse foreligger endnu kun som tekst – forvaltningen arbejder på at de foreligger som
pjecer med lay out og billeder til de møder, hvor kvalitetsstandarderne skal behandles.



For Tværfagligt forløb, Praktisk hjælp og Personlig pleje foreslår forvaltningen, at der udarbejdes 8
enkeltstående kvalitetsstandarder, som er suppleret med en række generelle og praktiske oplysninger. Dette
foreslås, fordi det er forvaltningens erfaring, at når borgere søger om hjælp, så søger de oftest om en bestemt
ydelse eller ydelsestype. Et overskueligt stykke papir om netop det, som borgeren ansøger om, vil være en
støtte for dialog mellem visitator og borger. Den enkelte kvalitetsstandard følger dispositionen: Hvad er
formålet med hjælpen? Hvad kan du få hjælp til? Hvad kan du ikke få hjælp til? Hvem kan få hjælp? Hvem kan
ikke bevilliges hjælp?

De 8 enkeltstående kvalitetsstandarder er:

·         Rehabilitering, tværfagligt forløb i borgerteam

·         Personlig pleje

·         Rengøring

·         Hovedrengøring

·         Madservice

·         Hjælp til anretning af måltider

·         Hjælp til indkøb af dagligvarer

·         Hjælp til tøjvask.

Der er på nuværende tidspunkt ingen lovændringer eller nye regler, der lægger op til at redigere
kvalitetstandarderne, så der er ikke fra forvaltningen lagt op til ændringer i serviceniveauet.

Sagen sendes til høring i Ældrerådet, Handicaprådet og Sektor MED for Omsorg, inden den forelægges
Omsorgsudvalget med henblik på endelig behandling i Byrådet.

Økonomi
Ingen.

Bilag

Forebyggende hjemmebesøg – tekst til print

Genoptræning og vedligeholdende træning_udkast med grafik

Generelle og praktiske oplysninger ved ansøgning om Personlig og praktisk bistand

Tværfagligt Rehab. forløb 1.1

Personlig pleje, forslag 1.1

Rengøring forslag 1.1

Hovedrengøring forslag 1.1

Madservice forslag 1.1

Hjælp til anretning af måltider forslag 1.1

Hjælp til indkøb af dagligvarer forslag 1.1

Tøjvask forslag 1.1

Høringssvar til kvalitetsstandarder omsorg 2022



Punkt 63: Høring af kommende udbud på levering af urologiske
hjælpemidler 2022

88.20.08-G01-8-21

Indstilling:

Forvaltningen indstiller til handicaprådet, at rådet drøfter materialet til udbuddet på bevilling af uologiske
hjælpemidler og evt. udarbejder et høringssvar.

Beslutning
Handicaprådet tager udbuddet til efterretning med følgende bemærkninger: På pos. nr. 1b i tilbudslisten er
kasse 5 og 7 ikke læsbar.

Sagsfremstilling
Kommunerne har ved initiativer og spørgsmål, der berører borgere, som er omfattet af retssikkerhedslovens
§30 og §37, stk. 2 en forpligtelse til at foretage høring i det kommunalt nedsatte handicapråd.

Derfor gennemføres der nu høring i handicaprådet, som løber fra d. 19/10 til d. 16/11-2021.

Randers Kommune deltager i det kommende udbud sammen med en række øvrige deltagende kommuner fra
KomUdbud.
Materialet til den kommende aftale er udarbejdet sammen med en kommunal ekspertgruppe, bestående af
Kontinenssygeplejerske fra de deltagene kommuner. Randers Kommune er repræsenteret med en
repræsentant fra Kontinensklinkken.

Udbuddet er et genudbud af den nuværende aftale, som Randers Kommune er tilsluttet i dag. Den nye aftale
forventes at træde i kraft pr. 1/4-2022.

Kort om aftalen:
Aftalen omfatter levering af urologiske hjælpemidler på bevilling til borgere efter servicelovens §112.

Materiale til høring:

1. Høring af kommende udbud på levering af urologiske hjælpemidler 2022
2. Kladde Bilag 3 - Kravsepcifikation
3. Kladde Bilag x - Tilbudsliste Urologi

Bilag

1. Høring af kommende udbud på levering af Urologiske hjælpemidler 2022

2. Kladde Bilag 3 - Kravspecifikation

3. Kladde Bilag x - Tilbudsliste Urologi



Punkt 64: Evaluering af boligplanen på socialområdet set i et bredt
perspektiv

00.22.02-P35-4-17

Beslutning
Rådet har drøftet evalueringen og genoptager drøftelsen på førstkommende rådsmøde den 1. december hvor
konsulent Torben Rugholm vil deltage.

Bilag

Sag 125.

Samlet oversigt over socialområdets bygningsmasse

Evaluering af boligplanen på socialområdet, samt relaterede ombygninger 10

De enkelte ombygningsplaner 2015

Boligplanen 2015



Punkt 65: Udarbejdelse af forslag til skabelon til handicappolitik på
uddannelsesinstitutioner

00.22.00-G01-3-21

Beslutning
Handicaprådet har nedsat et ad-hoc udvalg som skal udarbejde forslag til skabelon for handicappolitik på
uddannelsesinstitutioner. Karina Hjorth og Flemming Sørensen blev udpeget som medlemmer af gruppen.

Sagsfremstilling
Handicaprådet drøfter udformningen af et forslag til skabelon til handicappolitik, som kan anvendes på
kommunens uddannelsesinstitutioner.



Punkt 66: Tilgængelighed og dispensationer

00.22.00-G01-3-21

Beslutning
Punktet blev taget til efterretning.

Sagsfremstilling
Handicaprådet har en første drøftelse af emnet tilgængelighed og dispensation heraf.

Materiale fra en aktindsigt i en konkret sag er vedhæftet sagen som bilag.

Bilag

Aktindsigt, Offentlighedslov - Fuld aktindsigt_oplysningspligt_oplysningspligt i bilag.pdf

Indsendelse 1, Ansoegningpdf.pdf

Indsendelse 1, Thors Bakke - BYGGEANDRAGENDEpdf.pdf

Thors Plads 11 - opførelse af et 19 etage høj højhus og en karrébebyggelse på 4 til 6 etager.pdf

Byggetilladelse .pdf

Thors Ta°rn skrivelse til miljø og teknikforvaltningen



Punkt 67: Kommende handicaprådsmøder

00.22.00-G01-3-21

Beslutning
Punktet blev taget til efterretning.

Sagsfremstilling
1. december Ordinært møde C.2.25 15.30



Punkt 68: Gensidig orientering og eventuelt

00.22.00-G01-3-21

Beslutning

Nyt fra formanden

Intet nyt

Nyt fra arbejdsgruppen for tilgængelighed

Intet nyt

Nyt fra Hjernecenter Randers

Intet nyt

Nyt fra GAIA

Intet nyt

Sagsfremstilling

Nyt fra formanden

Nyt fra arbejdsgruppen for tilgængelighed

Nyt fra Hjernecenter Randers

Nyt fra GAIA

Eventuelt
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