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Punkt 417: Aldreriddsmeoede den 12. september 2012

e Meddelelser
¢ Bemarkninger til referat af medet den 8. august 2012

¢ Godkendelse af dagsorden

Beslutning

Vedtagelse 12/417 Aldreradet 12. september 2012 kl. 9:30 Ingen bemaerkninger til referat af mede den 8. august 2012.
Dagsordenen blev godkendt. Afbud: Carl Lundg-Nielsen



Punkt 418: Opsigelse af bassinlejeaftaler

Resumé

Region Midtjylland og de 19 kommuner i regionen har fra de tidligere amter overtaget en forskellig praksis med
hensyn til betaling af bassinleje i forbindelse med fysioterapeutisk holdtraening i bassin. I dele af regionen betaler
regionen / kommunen bassinlejen, og i andre dele af regionen betaler de praktiserende fysioterapeuter selv
bassinlejen, mod til gengzeld at modtage et lidt hejere honorar (aftale i den gaeldende overenskomst) for
behandlingen. Regionen og kommunerne vil tilsammen kunne spare ca. 3,5 mio. kr. arligt ved at opsige ordningen.
Der vil stadig veere mulighed for, at fysioterapeuterne kan tilbyde bassintraening. Det indstilles, at ordningen i
fzellesskab med regionen og de andre kommuner opsiges.

Sagsfremstilling

Béde almindelig fysioterapi, hvor leegehenviste patienter modtager tilskud til behandlingen, og vederlagsfri fysioterapi,
hvor behandlingen er gratis for laegehenviste patienter, kan gives som individuel behandling og som holdtraening. En
variant af holdtreningen er treening i svemmebassin. For at fremme holdtraening, herunder bassintreening, frem for
individuel behandling af iser patienter i den vederlagsfri fysioterapi, blev der i midten af 1990-erne i overenskomsterne
om fysioterapi indfert mulighed for, at amterne og senere regionerne kan betale udgiften for praktiserende fysioterapeuter
til leje af lokaler og svemmebassiner til brug for holdtreening.

I de gamle Ringkebing, Arhus, og Vejle Amter valgte amterne at gore brug af den overfor navnte mulighed i
overenskomsten i forskelligt omfang. I Viborg Amt undlod man at gere brug af ordningen. Efter dannelsen af Region
Midtjylland er den forskellige praksis forsat séledes, at regionen i dag betaler bassinleje i dele af regionen, men ikke i
andre. I andre dele af regionen tilbyder praktiserende fysioterapeuter holdtreening i bassiner, som de selv lejer og betaler
for. I disse tilfeelde er honoraret til fysioterapeuterne hgjere for bassintreeningen. I 2008 overgik en del af den vederlagsfri
fysioterapi til kommunerne og herunder ogsa de dele, der omhandler bassintreening.

For at afdaekke den forskellige praksis pé bassintraeningen besluttede samarbejdsudvalget for fysioterapi i september
2010, at der skulle foretages en udredning af spergsmélet om statten til lejen for bassiner til brug ved fysioterapeutisk
bassintrening. Udredningen, som er vedlagt, blev behandlet og taget til efterretning af samarbejdsudvalget for fysioterapi
ijuni 2011.

Udgifterne til vederlagsfri fysioterapi atholdes af kommunerne, mens udgifterne til tilskud til almindelig fysioterapi
afholdes af regionen. Det fremgar af udredningen, som er baseret pa tal fra 2009, at kommunerne og regionen tilsammen
vil kunne spare ca. 3,5 mio. kr. (heraf Randers Kommune ca. 0,2 mio. kr.) pa arsbasis ved at opsige ordningen om betaling
for bassinleje. Dette under forudsetning af, at svemmebassinerne, hvoraf flere er kommunalt eller regionalt ejede, kan
genudlejes.

Som neavnt ovenfor blev ordningen med betaling af bassinlejen i sin tid indfert for at fremme holdtraning i bassin frem
for individuel behandling. Det ser imidlertid ikke ud til at bassintraeningen l&ngere har denne effekt. Regionen har
gennemfort en analyse af aktiviteten 1 2011 hos praktiserende fysioterapeuter, der har bassintrening, og hos praktiserende
fysioterapeuter, der ikke har bassintreening. Resultatet af analysen er, at der kun er minimal forskel pd omfanget af
individuel behandling mellem de to grupper af fysioterapeuter. Bassintreningen synes altsa at vare behandling, der
supplerer den individuelle behandling frem for at erstatte den.

Forretningsudvalget i Region Midtjylland besluttede den 17. april 2012 at opsige ordningen med 6 méneders varsel.
Regionen har den 27. juli udsendt opsigelse til fysioterapeuterne med effekt efter den 31. januar 2013.



Den kommunale sundhedsstyregruppe KOSU har efter Forretningsudvalgets beslutning fremsendt sagen til kommunerne,
med henblik pa at sagen behandledes. Ordningen opsiges i feellesskab af region og bererte kommuner.

Serligt om Randers

I Randers modtager ca. 100 borgere vederlagsfri behandling i bassin. Udgiften hertil andrager ca. 0,3 mio. kr. Ved en
opsigelse, er der i regionens notat beregnet en nettoreduktion pé ca. 0,2 mio. kr. (idet en opsigelse vil medfere en
honoraregning med ca. 0,1 mio. kr.).

Bassintraeningen foregér ved Handicapcenter Kronjylland. Handicapcentret har en samlet indtaegt pé ca. 0,5 mio. kr. ved
udlejning af bassin til privatpraktiserende fysioterapeuter. De 0,5 mio. kr. vedrerer ogsé almindelige
genoptreningspatienter, og borgere fra andre kommuner. De 0,5 mio. kr. udger et vesentligt indtegtsgrundlag.

Ved en opsigelse af den fzlles aftale, har kommunen i henhold til overenskomsten mulighed for at indga en ny, kommunal
aftale.

Indstilling

Forvaltningen indstiller til sundheds- og &ldreudvalget

at kommunen tilslutter sig den falles opsigelse af ordningen om betaling for bassinleje i forbindelse med fysioterapeutisk
bassintreening

at der indledes dialog mellem kommunen og de bererte parter med henblik pé at identificere mulige modeller for fortsat
bassintrening af borgerne i det nuvaerende bassin, indtil det nye badeland &bner

at sagen sendes til orientering i handicaprad og aldrerad

Beslutning
Vedtagelse 12/418 Aldreradet 12. september 2012 kl. 9:30 Taget til efterretning. Afbud: Carl Lunde-Nielsen
Bilag

Udredning bassinleje fra RM

Region Midt opsigelse



Punkt 419: Projekt motionsvenner - restfinansiering og status

Resumé

Péa medet d. 5. oktober 2011 blev sundheds- og ®ldreudvalget orienteret om det hidtidige forleb af projekt motionsvenner.

Projektet har vaeret i gang i et r, og der er nu udarbejdet en opgerelse over behovet for restfinansiering samt status pr. juni
2012.

Sagsfremstilling

Det 3-arige projekt "Motionsvenner — sundhed for &ldre” er udviklet i et samarbejde mellem Randers Sundhedscenter,
Aldreomradet i Randers Kommune, Frivilligvaerket, Randers gymnastiske Forening (RgF) og Dansk Arbejder
Idraetsforbund (DAI). De nevnte samarbejdsparter er repraesenteret i en styregruppe for projektet.

Projektet har til formal at give hjemmeboende, mindre mobile &ldre, som ikke deltager i den etablerede eldreidret, et
tilbud om privat motion med motionsvenner.

Mialet er
¢ at de deltagende xldre pger deres balanceevne, mobilitet og kondition

e at deltagerne efter en periode er blevet i stand til og/eller har faet mod pa at deltage pé et stolemotionshold eller et
eldreidraetshold

 at projektets frivillige oplever stotte og opbakning fra projektledelsen i indsatsen som motionsven, og at de oplever
indsatsen som meningsfyldt

Status pr. 1. juni 2012

Projektkoordinator blev ansat medio juni 2011 med 11 timer/uge, og projektet har indtil nu vaeret praesenteret af
koordinator for mere end 250 personer i forskellige ssammenha&nge, primart for at rekruttere frivillige til projektet.

Der er sendt pjecer ud om projektet til alle institutioner pa aeldreomradet, Randers Sundhedscenter, Kronjyllands
Madservice, RgF seniorudvalg og bestyrelse, Aldresagen, Social- og sundhedsskolen, Randers Bibliotek, Frivilligvarket
og forskellige seniorklubber. Projektet er endvidere annonceret pa frivilligjob.dk, rgf.dk, randerssundhedscenter.dk og
frivilligvaerket.randers.dk .

Der har veret sendt en pressemeddelelse ud om projektet, og den vil i lgbet af juni blive fulgt op med den gode historie
om et motionsvennepar.

Koordinator har faet henvisninger/henvendelse fra 30 borgere, der kunne tenke sig at f4 en motionsven.

Heraf er 14 blevet matchet med en frivillig motionsven, 2 er dede, 3 ensker ikke at f4 en motionsven og elleve borgere
venter pd enten beseg af koordinator eller pa at fa en frivillig motionsven.

De fleste borgere der bliver henvist til projektet, har et stort enske om at fi mulighed for at komme ud og ga en tur,
besgge gravsteder pa kirkegarden, kunne handle ind, og fele tryghed ved at kunne gore det, nar en anden person deltager.
Endelig har borgerne ogsé et enske om “en der vil lytte”.

Gennemsnitsalderen pa de borgere, der er i kontakt med projektet er 85 ar, hvilket maske er baggrunden for, at en del af
de borgere, der er med, har en darlig gangfunktion og generelt meget nedsat fysisk funktionsniveau.



Koordinator har vaeret 1 kontakt med 27 personer, der kunne taenke sig at veere motionsven - heraf er 17 personer blevet
frivillige i projektet.

I januar 2012 blev de ferste ni motionsvenner uddannet, og otte frivillige venter p.t. pa at fa en uddannelse, men er gaet i
gang med at vaere motionsven. Naeste motionsven uddannelse forventes at blive afviklet i september 2012.

Alle motionsvenner deltager i netveerksmeder og supervision med koordinator.

Motionsvennernes fokus er hverdagsbevagelse spendende fra stolegymnastik, trappetraning og til gature.

De frivilliges motivation for at veere motionsven spaender bredt, som f.eks.:

¢ Onsker at vere en del af et netvark, fordi de foler sig ensomme, og gerne vil have nogle relationer til andre
mennesker.

e Har tidligere erfaring med frivilligt arbejde.
» Dyrker selv regelmassig motion, og de gnsker at hjelpe et andet menneske til det.
¢ Vil gerne skifte spor i arbejdslivet, og vil i en arbejdsledig periode prove at arbejde med aldre.

¢ Vil gerne kunne gere noget af det, som er laert pa uddannelsen til social- og sundhedshjalper, men som der ikke er
tid til pa jobbet.

¢ Bruge det som en energizer — far energi til at fa lavet noget derhjemme, nar man har vaeret af sted for at hjelpe en
anden.

Aktuelt er der en motionsven, der har et hold pa fem borgere, som medes en gang om ugen. Koordinator er i gang med at
fa etableret to hold mere med to frivillige, som har en idratsfaglige baggrund.

Pkonomien

Udgifterne i den 3-arige projektperiode forventes at udgere i alt 823.900 kr.

Projektet forventer folgende tilskud:
2011 2012 2013

TRYG-fonden 330.000

Randers Kommune §18 tilskud 70.000  70.000
Udviklingspuljen 20.000  20.000  20.000
Sundhedspuljen 20.000

Nordea fonden 10.000

Folkeoplysningsmidler 75 % vedr. uddannelsen* 39.000 19.500
I alt 350.000 159.000 109.500

*under forudsetning af at reglerne for
folkeoplysningsmidler ikke @ndres

Ifolge ovenstdende mangler der p.t. 205.400 kr. for, at projektet som planlagt kan lgbe til 31. maj 2014.



Projektlederen sgger labende fondsmidler og lignende til restfinansieringen, men hvis dette ikke lykkes foreslar
forvaltningen, at kontoen for uforudsete udgifter anvendes til deekning af en eventuel manko.

Indstilling

Forvaltningen indstiller til sundheds- og @&ldreudvalget

at redegorelsen tages til efterretning

at forvaltningen bemyndiges til at dekke mankoen pa maksimalt 205.400 kr., som aftholdes af kontoen for uforudsete
udgifter

at redegorelsen sendes til orientering i @ldreradet

Beslutning

Vedtagelse 12/419 Aldreradet 12. september 2012 kl. 9:30 Taget til efterretning. Det blev dreftet, at det er mange penge at
bruge pa et sddant projekt, nar der skal spares meget andre steder. Afbud: Carl Lunde-Nielsen



Punkt 420: Arsberetning for Degngenoptrzeningsafdelingen pa Svaleparken

Resumé

Dagngenoptraningsafdelingen pa plejecenter Svaleparken i Assentoft er et kommunalt tilbud, som modtager borgere fra
hele Randers Kommune.

Sagen redeger for anvendelsen af degngenoptreningspladserne i perioden 1. juni 2011 til 31. maj 2012.

Sagsfremstilling

Genoptraeningsafdeling pa Svaleparken blev etableret ved kommunesammenlagningen i 2007 i de lokaler, hvor
Senderhald Kommune havde et lignende tilbud.

12008 blev kommunens tilbud udvidet med degngenoptreningspladser pa plejecenter Abakken.

Det samlede antal blev derved til 15 degngenoptreningspladser

Som en konsekvens af budgetforliget 2011-2014 blev degngenoptreningsafdelingen pd Abakken nedlagt, og 3 nye
pladser etableret pa plejecenter Svaleparken i april 2012.

Det samlede antal degngenoptreningspladser i kommunen er dermed 13.

Som et led i styrkelsen af indsatsen over for yngre senhjerneskadede er der i 2012 i en forsegsperiode etableret yderligere
3 degngenoptraeningspladser pa Svaleparken.

Degngenoptreningen sker pa baggrund af bade sundhedsloven og serviceloven.

Efter sundhedsloven er det borgere i alle aldre, som udskrives efter en sygehuskontakt med en genoptreningsplan, og
hvor sygehuset har vurderet, at genoptreening kan foregé uden for hospitalsregi.

I forhold til serviceloven er det som hovedregel @ldre borgere, der er svaekket efter nylig overstaet sygdom eller alment
fald i funktionsniveau, som ikke har medfert sygehusindleggelse.

Genoptraningen foregdr i et aktivt treeningsmilje, hvor treeningen ved terapeuter folges op af andet sundhedsfagligt
personale og integreres i almindelige daglige geremal. Det kan vare i treeningslokalerne, i relevant nermilje eller som
oftest en kombination heraf.

Det sarlige kendetegn for genoptraningsafdelingen er det intensive genoptraningsforleb. Borgerens funktionsniveau
oges eller stabiliseres i labet af opholdet, sdledes borgeren igen mestrer hverdagen i eget hjem.

Det vurderes, at degngenoptraeningstilbuddet reducerer bade sygehusindlaggelser og det efterfalgende
hjemmehjaelpsbehov, fordi tilbuddet sikrer mange forebyggende tiltag, opfelgninger og koordineringer.



Visitationen til pladserne foretages af den centrale visitationsenhed i samarbejde med hospitalet, praksisleger, personale i
hjemmeplejen, parerende og borgeren selv.

Borgere med en genoptraningsplan i henhold til sundhedsloven har forste prioritet.

Nogletal

I perioden 1. juni 2011 til 31. maj 2012 har der varet indskrevet i alt 103 borgere — alle fra Randers Kommune

52 procent kvinder

22 borgere yngre end 65 ar

¢ Gennemsnitlig opholdstid 36. dag. Hvor det korteste ophold var 3 dage og leengste 105 dage

Gennemsnitsalder pa 73 ar. Hvor alderen varierede fra 39 ar til 95 ar

Gennemsnitlig belegnningsprocent er 87 % for kalenderaret 2011

Den enkelte borger har oftest flere forskellige diagnoser. For eksempel kan en borger have bade en apopleksi med
efterfolgende kognitive vanskeligheder og en nyresygdom. En anden kan have en apopleksi, diabetes 2 og KOL. En tredje
borger kan have kredslebsproblemer med benamputation til felge, diabetes 2 og KOL.

Pa genoptraeningsafdelingen kommer der ogsa borgere med en fremskreden cancer.

En del af de yngre borgere under 65 ér opleves at have sociale og ekonomiske problemstillinger, som pévirker deres
genoptraningsforleb.

Konsekvenser for ekonomi, personale, handicap, sundhed, miljo m.v.
ingen.
Indstilling

Forvaltningen indstiller til byrddet via sundheds- og @ldreudvalget, handicapradet og eldrerddet

at arsberetningen tages til efterretning

Beslutning
Vedtagelse 12/420 Aldreradet 12. september 2012 k1. 9:30 Taget til efterretning. Afbud: Carl Lunde-Nielsen



Punkt 421: Sundhedsstyrelsens tilsyn med plejehjem i Randers Kommune
2011

Den vedheftede rapport omkring tilsyn med plejehjem i Randers Kommune 2011 dreftes.

Beslutning
Vedtagelse 12/421 Aldreradet 12. september 2012 kl. 9:30 Rapporten blev dreftet. Afbud: Carl Lunde-Nielsen
Bilag

Sundhedsstyrelsens tilsyn med plejehjem i Randers Kommune 2011



Punkt 422: Budget 2013 - 2016

Der afholdes budgetorientering den 7. september 2012 kl. 14.00 i Loungen, hvor aldreradet er inviteret.

Safremt der udleveres materiale pd madet, eftersendes dette umiddelbart efter budgetorienteringen.

Beslutning

Vedtagelse 12/422 Aldreradet 12. september 2012 kl. 9:30 Spareforslagene til budget 2013 — 2016 blev dreftet og de
vedhaftede heringssvar blev udarbejdet. Afbud: Carl Lunde-Nielsen

Bilag

Aldreradet Haringssvar spareforslag § 18 midler

Zldreradet Horingssvar spareforslag bogbus

Aldreradet Haringssvar spareforslag busafgange

Aldrerddet Horingssvar spareforslag - Nedleggelse af @ldrecentre
Aldreradet Horingssvar spareforslag - Nodkald

Zldreradet Horingssvar spareforslag - pensionistkort

Zldreradet Horingssvar spareforslag - Robotstgvsugere
Aldrerddet Horingssvar speareforslag - sekretariatsbetjening

Aldreradet Haringssvar spareforslag - &ldre udviklingsheemmede



Punkt 423: Status for Aldretraef 2012

Status og fordeling af opgaver vedrerende Aldretref 2012 droftes.

Beslutning
Vedtagelse 12/423 Aldreradet 12. september 2012 k1. 9:30 Punktet blev dreftet. Afbud: Carl Lunde-Nielsen



Punkt 424: Borgerservice - fremtidig profil og borgerbetjening

Resumé

I forbindelse med at en razkke hovedopgaver centraliseres til Udbetaling Danmark den 1. marts 2013, har det veret
ngdvendigt at revurdere service- og opgaveprofilen i Borgerservice.

Vurderingen peger pd en reducering af dbningstiderne for den telefoniske og personlige betjening, ligesom
borgerbetjeningen gar fra betjening til med- og selvbetjening. Borgerservice er fortsat borgernes primare indgang til den
offentlige sektor, organiseret med ledelse og faglige teams, herunder et borgervejlederteam.

Sagsfremstilling

Opgaverne udbetaling og indtegtsregulering af folke- og fartidspension, boligstette, barselsdagpenge og
bernefamilieydelser bliver overdraget til Udbetaling Danmark (UDK). Bernefamilieydelser overdrages pr. 1. oktober
2012 og barselsdagpenge - organiseret i Social- og Arbejdsmarked - overdrages pr. 1. december 2012. De resterende
opgaver overgar til UDK den 1. marts 2013.

For Borgerservice's vedkommende indeberer det, at i alt 17 stillinger udgar af Borgerservice, sledes at der pr. 1. marts
2013 resterer 43 stillinger svarende til 38 arsvark. Det er derfor nedvendigt at tilpasse dbningstiderne. En indskraenkning i
abningstiderne vil endvidere bidrage til at gge incitamentet for borgerne til at anvende digital selvbetjening.

Overdragelsen til UDK, de skarpede lovgivningskrav vedrarende digitalisering og de generelle forventninger til digital
service har stor betydning for den fremtidige arbejdsform i Borgerservice. Tendensen gér i retning af at give borgerne
"hjeelp til selvhjelp”, hvilket betyder, at medarbejderne i hgjere grad skal "medbetjene", dvs. hjelpe borgerne med digital
selvbetjening frem for at sagsbehandle for borgerne. Medarbejdernes kompetencer udvikles i retning af at vere
generalister frem for specialister.

Borgerne skal ligeledes vanne sig til og tilegne sig viden om de digitale selvbetjeningsmuligheder. Udvalgte
medarbejdere fra Borgerservice vil derfor fremadrettet veere opsegende i forhold til udvalgte malgrupper af borgere -
f.eks. via uddannelsesinstitutioner, foreninger og interessegrupper - og tilbyde undervisning i brugen af de digitale
losninger. En reekke andre ideer, fremkommet pa et borgermade om @ldre og digitalisering den 22. august 2012, vil der
ligeledes blive arbejdet videre med. Flere ideer inddrog frivillige medborgere i undervisningsarbejdet. Bilag med ideer
fremkommet pa borgermedet vedlagges.

Borgerservice har arbejdet med ovennavnte udfordringer i to tempi: 1. del omhandlende den overordnede profil og
abningstider har veret draftet af medarbejdere 23. maj 2012 , sekretariatschefgruppen 6. juni, direktionen 13. juni og pa
gkonomiudvalgets temamgde 14. juni. 2. del omhandlende organisation og lokaleforhold har veeret dreftet af
medarbejderne i Borgerservice pa temamede 23. august. Bemarkninger fra temamedet vedlegges (dette bilag medsendes
ikke til den videre politiske behandling).

Det foreslas, at abningstiderne for den telefoniske og personlige betjning i Borgerservice fra den 1. januar 2012 er

folgende: Mandag 10-17, tirsdag-torsdag 10-15, fredag 10-13. Abningstiderne for den telefoniske og personlige betjening
for den gvrige administration er uendrede.

Konsekvenser for skonomi, personale, handicap, sundhed, miljo m.v.

De gkonomiske konsekvenser i forbindelse med overdragelsen af opgaver til UDK héndteres sarskilt i sammenhang med
budgetlegningen for 2013-16

Indstilling

Forvaltningen indstiller til byradet via eldrerddet, integrationsradet, handicapradet og ekonomiudvalget,

at udkast til ny profil for Borgerservice og forslag til @ndrede abningstider godkendes.

Beslutning



Vedtagelse 12/424 Aldreradet 12. september 2012 kl. 9:30 Punktet blev dreftet og det vedheftede horingssvar blev
udarbejdet. Afbud: Carl Lunde-Nielsen

Bilag

Opleg (PDF) til ny profil for Borgerservice

Tilbagemelding fra borgermede 22.08.12

Tilbagemelding fra grupperne, personaledag 23.08.12

Aldrerddet Horingssvar til Borgerservice - fremtidig profil og borgerbetjening

Handicapréadet heringssvar til Borgerservice - fremtidig profil og borgerbetjening 130912



Punkt 425: Kommende @ldreradsmeder

12. september |Besag pa Svaleparken Svalevej 11, Assentoft

8960 Randers SO, kl. 13.30
1. oktober Eldretraef 2012 Skyline Arena Hal 3, k1. 13.30 - 17
10. oktober Ordineert mode Laksetorvet, C. 3.10, k1. 9.30

14. november

Ordinart mede

Laksetorvet, C. 3.10, k1. 9.30

19. november

Mode med Aktivitetsudvalgene

Skovbakken, kl. 9.30

12. december

Ordinart made

Laksetorvet, C. 3.10, k1. 9.30

Beslutning

Vedtagelse 12/425 AEldreradet 12. september 2012 kl. 9:30 Oversigten opdateres. Afbud

: Carl Lunde-Nielsen



Punkt 426: Gensidig orientering og eventuelt

¢ Nyt fra formanden
¢ Nyt fra udvalgene

e Eventuelt

Beslutning
Vedtagelse 12/426 Aldreradet 12. september 2012 kl. 9:30 Orientering givet. Afbud: Carl Lunde-Nielsen
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