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Punkt 87: Aldreradsmede den 12. oktober 2022

00.22.04-P35-37-21
Beslutning

Dagsordenen blev godkendt.
Ingen bemaerkninger til referat af ordinaert made den 14. september 2022.
Meddelelser: Neestformand Ase Boje stod for madeledelsen i formandens fraveer.

Afbud: Per Boysen og Susanne Jensen

Sagsfremstilling

+ Godkendelse af dagsordenen
+ Bemeerkninger til referat af ordinaert mgde den 14. september 2022
+ Meddelelser



Punkt 88: Kvalitetsstandarder for 2023 pa Omsorgsomradet

27.36.00-P23-1-22

Resume

Randers Kommune vedtager arligt de kvalitetstandarder, som der er lovkrav om pa omsorgsomradet. Det
drejer sig om kvalitetsstandarder for personlig pleje og hjeelp, treening samt forebyggende hjemmebesog. Den
politiske behandling kan omfatte loveendringer ol., og &endringer i kommunens ydelser. For 2023 er der ikke
aktuelle lovaendringer, og de fa forslag til 2endringer er mest preeciseringer. Forud for behandlingen i

Omsorgsudvalg og Byrad sendes kvalitetsstandarderne i horing i Aldreradet, i Handicapradet samt Sektor
MED for Omsorg.

Indstilling:
Forvaltningen indstiller til £ldreradet, Handicapradet samt Sektor MED for omsorg,

« at kvalitetsstandarderne for omsorgsomradet for 2023 dreftes, og at der afgives haringssvar.

Beslutning fra MED sektorudvalg, Omsorg, 13. september 2022, pkt. 10:
Med udgangspunkt i de vedheeftede bilag, draftede Sektor-MED, omsorg kvalitetsstandarderne.

Sektor-MED, omsorg gar opmaerksom pa, at det er vigtigt at man politisk er opmaerksom pa, at der er afsat
midler til at holde det fastlagte serviceniveau jaevnfgr eventuelle besparelser pa omradet.

Sektor-MED, omsorg har efterfalgende godkendt felgende aendringer til kvalitetsstandarden - Forebyggende
Hjemmebesgg.

En preecisering af:

‘At de sender et brev til de 80 arige, og sa felger op med en opringning (sparer tid til telefonnotater).
Tilfgjelse af:

-Arrangementer for efterlevende

Manglede afklaring pa telefonnumre i det fremsendte, de er kommet pa nu.

Beslutning fra MED sektorudvalg, Omsorg, 13. september 2022, pkt. 10:
Med udgangspunkt i de vedheeftede bilag, draftede Sektor-MED, omsorg kvalitetsstandarderne.

Sektor-MED, omsorg gar opmaerksom pa, at det er vigtigt at man politisk er opmaerksom pa, at der er afsat
midler til at holde det fastlagte serviceniveau jeevnfgr eventuelle besparelser pa omradet.

Sektor-MED, omsorg har efterfalgende godkendt felgende aendringer til kvalitetsstandarden - Forebyggende
Hjemmebesgag.

En preecisering af:

‘At de sender et brev til de 80 arige, og sa falger op med en opringning (sparer tid til telefonnotater).
Tilfgjelse af:

-Arrangementer for efterlevende

Manglede afklaring pa telefonnumre i det fremsendte, de er kommet pa nu.



Beslutning

Aldreradet har udarbejdet et hgringssvar, som er vedlagt som bilag.

Afbud: Per Boysen og Susanne Jensen
Sagsfremstilling

Randers kommune vedtager arligt kvalitetsstandarder for
+ Forebyggende hjemmebesgg
« Tveerfagligt forlab, praktisk hjeelp og personlig pleje
+ Genoptraening og vedligeholdende traening

Det er obligatorisk for kommunerne at udarbejde disse kvalitetsstandarder, kravet er formuleret i Serviceloven
ift. lovens §§ 79 a, 83, 83 a samt 86.

Randers Kommune havde i 2021 en proces, hvor kvalitetsstandarderne blev bearbejdet ift. form og tydelighed
af indhold, og hvor de blev draftet pa en temadag med deltagelse fra Omsorgsudvalget, Aldreradet og
fagpersoner. Omsorgsomradet har nu haft noget tid til at arbejde med disse kvalitetsstandarder, og der er
nogle fa forslag til justeringer. Der er tale om preecisering, uddybning, sproglige andringer samt fa
indholdsmaessige aendringer.

For de forebyggende hjemmebesgg foreslas to aendringer: At tilbuddet om aben radgivning udgar, og at der
afholdes feellesarrangementer for efterlevende om deres sendrede livssituation.

For tvaerfagligt forlab, praktisk hjaelp og personlig pleje findes en samlet pjece med generelle oplysninger -
denne er der ingen forslag om aendringer til.
Derudover findes 8 kvalitetsstandarder, hvor der er foretaget praeciseringer:

Der foreslas yderligere uddybning af, at hjemmehjzelp i hgj grad er rehabiliterende / hjeelp til selvhjaelp med to
formuleringer, der indgar i alle de kvalitetsstandarder, hvor dette er relevant:

"Randers Kommune forventer, at du bidrager aktivt til oplysning af din situation."

"At du far guidning, stette og hjeelp til de opgaver ..., som du har vanskeligt ved eller ikke selv er i stand til at
klare."

Endvidere uddybes, hvordan parerendes mulighed for at yde hjeelp kan indga i vurderingen:
"Er der f.eks. voksne bgrn og eller rask aegtefaelle, der naturligt bidrager til opgaven i feelles husstand."
Derudover foreslas felgende aendringer:

Om personlig pleje preeciseres, at der ydes: Tjek af seng og ved behov skift af linned ved f.eks. inkontinens,
svedproblematik o.l.

Om renggaring tilfgjes, at det vurderes om borgeren gennem et rehabiliteringsforlgb helt eller delvist kan
genvinde funktionsevne. Det praeciseres, at gulve tarres af, og ikke vaskes. Det tilfgjes, at hiemmehjeelpen selv
sarger for renggring af Plejens APV redskaber (lift, plejeseng mm.). Det tilfgjes, at rengaring udfgres med
egnede redskaber herunder robotstgvsuger og moppesystem. Det tydeligggres, at der ved aftarring af stav ikke
flyttes pa indretningsgenstande.

Om hovedrengering tilfgjes, at den vedrgrer de ngdvendige praktiske opgaver som borgeren har vanskeligt ved
eller er ud af stand til selv at varetage. Og det preeciseres, at hovedrengering som udgangspunkt har omfang
pa to timer per ar.

Om tgjvask tydeliggeres, at borgeren som udgangspunkt kan fa hjaelp til tgjvask 1 gang hver 2. uge ud fra de
konkrete opgaver. Og det tilfgjes, at borgeren ikke kan fa hjaelp, hvis borgeren kan klare ophangning og
nedtagning af vasketgj pa gulvstativ siddende pa stol, eller ved at anvende egnede redskaber f.eks. gulv-
tarrestativ, trolly til transport at vasketgj.



Om indkgb af dagligvarer tilfgjes, at hjaelpen ogsa kan besta i hjeelp til at bestille indkab.

Om hjeelp til at anrette maltider tilfgjes, at andre lidelser end dysfagi kan veere grundlag for at fa tildelt stotte
eller hjeelp, og at dette skal vaere vurderet af kommunens ernaeringsspecialist. Og det praeciseres, at der ikke
ydes hjeelp til oprydning efter geester.

Om madservice preeciseres, at disetkost ydes efter en sundhedsfaglig vurdering eller lsegeordineret.

Forslagene til kvalitetsstandarder for omsorgsomradet 2023 sendes til hgring i Aldreradet, Handicapradet
samt Sektor MED for omsorgsomradet. Sagen opdateres med bilag mandag den 5/8.

Okonomi
Ingen
Bilag

Madservice - forslag 2023

Hjeelp til anretning af maltider - forslag 2023

Tajvask forslag 2023

Hjeelp til indkeb af dagligvarer forslag 2023

Hovedrengering forslag 2023

Rengering forslag 2023

Personlig pleje forslag 2023

Tverfagligt Rehabiliteringsforleb forslag 2023

Verd at vide om hjemmehjelp - tekst fra kommunens hjemmeside
Kwvalitetsstandard for Genoptraning og vedligeholdende traening - tekst fra kommunens hjemmeside
Forebyggende hjemmebesog forslag 2023 - tilrettet

Aldreradets heringssvar til kvalitetsstandarderne pa omsorgsomradet for 2023



Punkt 89: Deltager pa SKI Diabetesprodukter 2023

88.20.08-G01-4-22
Indstilling:

Forvaltningen indstiller til zeldreradet,

1. at radet dregfter materialet til udbuddet af diabetesprodukter og evt. udarbejder et hgringssvar.

Beslutning

/Aldreradet takker for orienteringen. Det er betryggende, at der har vaeret inddraget eksperter og brugere i
processen.

Afbud: Per Boysen og Susanne Jensen
Sagsfremstilling

Diabetesprodukter er omfattet af servicelovens §112, hvilket forpligter kommunen til at foretage hering i de
kommunalt nedsatte aeldre- og handicaprad jf. retsikkerhedsloven §§ 30 og 37 a, stk. 2.

Udbudsmaterialet der sendes i hgring, er udarbejdet sammen med en ekspertgruppe med fagpersoner som fx
diabetessygeplejesker. Det er udarbejdet pa baggrund af inputs fra savel brugere som markedsaktarer, som
lebende har veeret involveret i udbudsforberedelserne.

SKI har samarbejdet med Diabetesforeningen om, hvordan brugerne bedst invovleres. Diabetesforeningen har
udpeget repreesentanter der har deltaget i tre mgder sammen med Diabetesforeningen.

Materiale til hgring:
1) Vejledning til eeldre og handicaprad
2) Tilbudslisten
* Se bilag 2A og 2B
3) Kravspecifikation
* Hele bilaget er relevant
4) Leveringskontrakten
o Afsnit 3 vedr. leverancen, er saerlig relevant

5)Retningslinjer for tildeling af Leveringskontrakten
+ Afsnit 2 vedr. tildeling af Leveringskontrakt for delaftale 2, er szerlig relevant

Videre proces:

Der kan pa baggrund af de indkomne hgringssvar forekomme tilpasninger til udbudsmaterialet.
Der er frist for indgivelse af hgringssvar den 1. november 2022.

Bilag

1. Minivejledning til hering

2A . Tilbudsliste - delaftale 1.pdf
2B.Tilbudsliste - delaftale 2.pdf
3. Kravspecifikation

4. Leveringskontrakt

5. Retningslinjer for tildeling af Leveringskontrakt



Punkt 90: Hering - Deltager pA Komudbud kompressionsstremper 2023

88.20.08-G01-2-22
Indstilling:

Forvaltningen indstiller til,

1. at Aldreradet drefter materialet til udbuddet af kompressionsstreamper, og eventuelt udarbejder et
hgringssvar.

Beslutning

/Aldreradet takker for orienteringen. Det er betryggende, at der har vaeret inddraget eksperter og brugere i
processen.

Afbud: Per Boysen og Susanne Jensen

Sagsfremstilling

Udbuddet af Kompressionsstreamper er omfattet af servicelovens § 112 stk 3, vedr. indgaelse af en
rammeaftale om levering til borgere efter reglerne om bevilling af kropsbarne hjeelpemidler. Dette forpligter
kommunen til at foretage hering i de kommunalt ansatte aeldre- og handicaprad jf. resikkerhedslovens §§30 og
37a stk. 2.

Udbudsmaterialet der er i hgring, er udarbejdet af Esbjerg kommune, som er Tolvholder kommune pa dette
udbud, pa baggrund af flere kommuner under Komudbud. Materialet er udarbejdet pa baggrund af inputs fra
brugere og relevante fagfolk.

Den kommende kontrakt forventes at traede i kraft den 1. april 2023. Randers Kommune tilslutter sig farst
kontrakten pr. 1. april 2024, hvor vores nuvaerende kontrakt udlgber.

Materiale til hgring:

1.1) Tilbudsliste Ben standard rundstrik

1.2) Tilbudsliste Ben special rundstrik

1.3) Tilbudsliste Ben special fladstrik

1.4) Tilbudsliste Arm og handske standard

1.5) Tilbudsliste Arm og handske special

1.6) Tilbudsliste Ben bandager (wraps)

1.7) Tilbudsliste Arme og haenderbandage (wraps)
1.8) Tilbudsliste Taknapper

1.9) Tilbudsliste Service og tillaeg

¢ Alle tilbudslister er relevante

2A) Udkast til rammeaftale delaftale 1-6
o Pkt. 4,1 rammeaftalens omfang
o Pkt. 8
Bestilling
o Pkt. 9,1, Leveringsbetingelser

2B) Udkast til rammeaftalens delaftale 7
Seerlig opmaerksomhed pa:
¢ Pkt. 4,1 rammeaftalens omfang
e Pkt. 8
Bestilling
« Pkt. 9,1 Leveringsbetingelser

3A) Kravspecifikation for delaftale 1-6 (inkl. opmaling)



¢ Relvante afsniter: 1.2, 1.2.4,1.2.5,1.2.7,1.2.9, 1.3.

3B) Kravspecifikation for delaftale 7 (eksl. opmaling)
¢ Relevant afsniter: 1.1,1.2.2,1.2.3,1.2.4,1.2.6,1.2.8,1.2.9, 1.3, 1.4.

Videre proces:
Der kan pa baggrund af de indkomne hgringssvar fra de deltagende kommuner i Komudbud, forekomme

tilpasninger til udbudsmaterialet.
Der er frist for indgivelse af haringssvar den 20.oktober 2022.

Bilag

Bilag 3B - Kravspecifikation - Ekskl. opmaling
Bilag 3A - Kravspecifikation - Inkl. opmaling
Bilag 2B) Rammeaftale - Delaftale 7

Bilag 2A) Rammeaftale - Delaftale 1-6

Bilag 1.9 Tilbudsliste Service og tilleg

Bilag 1.8 - Tilbudsliste Téaknapper

Bilag 1.7 - Tilbudsliste Arme og haenderbandager (wraps)
Bilag 1.6 - Tilbudsliste Ben bandager (wraps)
Bilag 1.5 - Tilbudsliste Arm og handske special
Bilag 1.4 - Tilbudsliste Arm og handske standard
Bilag 1.3 - Tilbudsliste Ben special fladstrik
Bilag 1.2 - Tilbudsliste Ben special rundstrik

Bilag 1.1 - Tilbudsliste Ben standard rundstrik



Punkt 91: Evaluering af temadag omkring ny omsorgs- og
vardighedspolitik

00.22.04-P35-37-21
Beslutning

/Aldreradet drgftede temadagen, herunder fglgende punkter:
o Der var gode indlzeg fra alle oplaegsholdere.
o /Aldreradet vil felge op pa gennemfgrelsen, herunder hvilken omsorgs- og vaerdighedspolitik der
vedtages.
o Der manglede tid til sa stort et emne.

Afbud: Per Boysen og Susanne Jensen
Sagsfremstilling

/Aldreradet deltog den 4. oktober 2022 i en temadag, hvor udarbejdelsen af den nye omsorgs- og
veerdighedspolitik blev droftet.

Dagens program og indhold evalueres.



Punkt 92: Ny fritids- og idraetspolitik 2022-2025

00.22.04-P35-37-21
Beslutning
/Aldreradet dreftede de 6 temaer, herunder zldreradets inputs til de enkelte temaer.

Afbud: Per Boysen og Susanne Jensen

Sagsfremstilling

Randers byrad skal i 2023 vedtage en ny fritids- og idreetspolitik.
Sundheds-, idraets- og kulturudvalget har besluttet 6 temaer, som politikken skal beskaeftige sig med
overordnet set.

De 6 temaer er fglgende:

1)

Vi vil gagre det lettere at drive en forening
2)

Vi vil justere rammerne for de folkeoplysende foreninger og de selvorganiserede grupper
3)

Vi vil forberede foreningslivet pa en voksende seniorgruppe og visa versa
4)

Vi vil stabe fundamentet til kommende generationers aktive borgere gennem en tidlig og varieret bgrne indsats
5)

Vi vil skabe udvikling i faellesskab
6)

Vi vil udnytte naturen som en ressource
Vedlagt er dagsordenspunkt fra Sundheds-, idraets- og kulturudvalgets behandling af sagen.

Repreesentanter fra aeldreradet er indbudt til at medvirke i et fokusgruppeinterview omkring politikken.
Bilag



Dagsordenspunkt Temaer samt tids- og procesplan for Randers Kommunes fritids- og idraetspolitik 2022-2025 behandlet
pa madet 14. september 2022 kl. 1730 (Nerrevangsskolen, Glentevej 15 - Persona.docx



Punkt 93: Danske Aldrerads @ldrepolitiske konference

00.22.04-P35-37-21
Beslutning
/Aldreradet dreftede program og deltagelse.

Felgende deltager: Ejvind Holger Clemmensen, Leif Aaby, Bent Martinsen, Annette Nielsen, Lena Stampe,
Kirsten Juul Thorup og Ase Boje. Det skal afklares om Per Boysen og Susanne Jensen deltager.

Afbud: Per Boysen og Susanne Jensen

Sagsfremstilling

Danske 4ldrerad inviterer til seldrepolitisk konference onsdag den 16. november 2022 pa Odense Congress
Center.

Temaet er denne gang "Mere omsorg og naerveer i seldreplejen”. Programmet er vedlagt som bilag.

Aldreradet drgfter program og deltagelse.
Bilag

Aldrepolitisk konference program



Punkt 94: Kommende 2ldreradsmeder m.m.

27.69.40-A26-4-21
Beslutning

Falgende fgres ind i kalenderen:

e 24. oktober temadag i Viborg
e 16. november Aldrepolitisk konference i Odense
¢ 21. november Dialogmgde med omsorgsudvalget

Afbud: Per Boysen og Susanne Jensen

Sagsfremstilling

19, januar 2022

Ordinzert mgde

Laksetorvet, D.3.39, kl. 9.30

9. februar 2022

Ordinzert made

Laksetorvet, D. 3.39, kl. 9.30

5. marts 2022

Ordinzert made

Laksetorvet, C.3.10, kl. 3.30

10. marts 2022

Danske £ldrerdds temadag for
nyvalgte medlemmer

Hotel Sgparken, Aabybro, kl. 9.00

omsorgsudvalget

20. april 2022 Ordinzert mgde Laksetorvet, D.3.39, k. 9.20
27. april 2022 Aldretraf Arena Randers, kl. 13.30
2. maj 2022 Dialogmgde med Laksetorvet, E.3.05, kl. 16.00-

17.00

9. og 10. maj 2022

Danske &£ldrerdds
Reprasentantskabsmgde og
Zldrepolitiske konference

Hotel Nyborg Strand

11. maj 2022 COrdinzert mgde Laksetorvet, D.3.35, kl. 9.20
17. maj 2022 7-by-made Odense

30, maj 2022 /Lldreradets temadag Laksetorvet, C.2.25, kl. 5.00
8. juni 2022 Ordinzert mgde Laksetorvet, D.3.35, kl. 9.20

10. august 2022

Ordinzert made

Laksetorvet, C.3.10, kl. 3.30

16. august 2022

Pensionistkaffebord

Arena Randers, kl. 9.00-11.00
(mgdetid kl. 7.00)

7. september 2022

Ekstraordinzert mede (budget)

Laksetorvet, D.3.35, k. 9.00

8. september 2022

Abent hus pd Madservice
Kronjylland

Falstersvej 2, kl. 12.00-15.00

14. september 2022

Ordinzert made

Laksetorvet, C.3.10, kl. 3.30

4, oktober 2022

Feellesarrangement vedr. ny
omsorgs- og vardighedspolitik

Laksetorvet, D.2.58, kl. 15.00

12, oktober 2022

Ordinzert mgde

Laksetorvet, C.3.10, kl. 3.30

9. november 2022

Ordinzert mgde

Mellemann-huset, kl. .30

30. novemnber 2022

Temadag for aktivitetsudvalgene

Restaurant Skovbakken, kl. 9.00

14. december 2022

Ordinzert made
+

Juleafslutning

Laksetorvet, C.3.10, kl. 3.30




Punkt 95: Gensidig orientering og eventuelt

00.22.04-P35-37-21
Beslutning

Nyt fra formanden (naestformanden):

Temadag i Viborg - afklaring af deltagelse

Henvendelse fra aeldreradet i Syddjurs Kommune vedr. forebyggende hjemmebesgg
Formand og naestformand inviteret til 7-by-mgde den 3. november 2022 i Odense
Mgde med forvaltningen omkring omsorgstilskuddene til aktivitetsudvalgene
Opdatering pa tilmeldinger til temadagen pa Skovbakken

e o o o o

Nyt fra udvalgene:
« Orientering om mgde i pensionistavisens redaktionsudvalg
» Orientering om mgde i bruger- og pargrenderadene: Nye ledere pa Mgllevang og Thors Bakke. Positivt
meade i Dronningborg - orientering om sma teams, sa der er faerre forskellige ansigter i hjemmeplejen.
 Trafiksikkerhedsradet: Mgde den 3. november 2022 (henvendelse fra Syddjurs Kommune om
eeldreradenes deltagelse i trafiksikkerhedsradene).
o Bestyrelsen pa Bakkegarden: Draftet seldreradsmedlemmernes deltagelse.

Borgerhenvendelser:

» Vedrgrende hjiemmehjeelp: Aldrig faet mere end 12-15 min, selvom hun er visiteret til 25 min. hver 14.
dag. Borgeren ville gerne have rengering pa badeveerelset - hjemmehjaelperen brugte kun 5 min.
Borgeren ville ikke have, at der skulle gares mere ved det. Men Zldreradet vil veere opmaerksom pa
problemstillingen fremover.

 Orientering fra borger omkring mulighed for at sege om at fa Borgerstyret personlig assistance: Man kan
s@ge om at fa hjeelp til alt i hjiemmet.

Eventuelt:
o @nsker at drgfte nsermere omkring senior bofaellesskaber
o @nsker at se Friplejehjemmet - arrangere et mgde derude i 2023
« Aftalt dialogmg@de med omsorgsudvalget den 21. hovember 2022 omkring emnet "genoptraening og
vedligeholdende traening".

Afbud: Per Boysen og Susanne Jensen

Sagsfremstilling

* Nyt fra formanden
Nyt fra udvalgene
Borgerhenvendelser
Eventuelt
Orientering udadtil
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