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Punkt 140: Godkendelse af dagsorden

00.22.02-P35-4-16
Beslutning
Godkendt.

Mark Pring og Mikael Firlings Mouritsen deltog ikke i sagens behandling.
Sagsfremstilling

Forvaltningen indstiller socialudvalget,

1. at dagsordenen godkendes.



Punkt 141: Dispositionsforslag for Fremtidens Aktivitetshus

00.01.00-A00-3-17
Resume

Som en del af Handicapplan 2016 blev det vedtaget at etablere "Fremtidens Aktivitetshus”, som skal indholde
aktivitets- og samveerstilbud og derudover virke som et samlingspunkt og madested. De fysiske rammer for det
nye aktivitetshus bliver det eksisterende aktivitets- og samveerstilbud pa Dronningborg Aktivitetscenter (DAC).
Der er behov for en renovering af de eksisterende bygninger. Til formalet er der en samlet skonomiramme pa
10,5 mio. kr. Nu foreligger der et konkret dispositionsforslag for ombygning af DAC, som socialudvalget bedes
behandle. Forslaget har veeret i horing i Handicapradet 1. november 2017.

Indstilling:
Forvaltningen indstiller til socialudvalget,
1. at det fremlagte dispositionsforslag for ombygning af DAC godkendes.

Handicapradet, 1. november 2017, pkt. 77:
Det er radets holdning, at projektet og dispositionsforslaget virker gennemarbejdet og gennemtaenkt. Samtidig
er radet meget tilfreds med inddragelsen af medarbejdere, borgere og organisationer i projektet.

Afbud: Kim Kristensen, Yvonne Gysloff, Charlotte Bromann Mglbzek og Fatma Cetinkaya

Beslutning
Godkendt.

Runa Steenfeldt, centerleder i Center for Handicapindsats og Tvaergaende funktioner, Peter Engelbrecht
@dum, bygningskonstrukter, og David Le Roy Eltang, arkitekt og tilgeengelighedskonsulent, deltog under
punktet.

Mikael Firlings Mouritsen deltog ikke i sagens behandling.
Sagsfremstilling

Formalet med byggeriet

Som en del af Handicapplan 2016 blev det vedtaget at etablere "Fremtidens Aktivitetshus", som skal indholde
aktivitets- og samveerstilbud og derudover virke som et samlingspunkt og magdested. De fysiske rammer for det
nye aktivitetshus bliver det eksisterende aktivitets- og samvaerstilbud pa Dronningborg Aktivitetscenter (DAC).
Der er behov for en renovering af de eksisterende bygninger. Til formalet har byradet afsat en samlet ramme
pa 10,5 mio. kr. Pa byradsmeadet den 2. oktober 2017 godkendte byradet ivaerksaettelsen af licitation af
parkeringspladsen, etableringen heraf kan ivaerksaettes senest den 1. november 2017, far der kan opsta
vejrlige udfordringer (se sag nr. 142 pa dagens dagsorden).

Med ombygningen gnskes, udover de bygningsmaessige forbedringer, at skabe rum for mere samveer pa tvaers
af malgrupper og tilbud, samt skabe flere aktiviteter i weekender og ferier. Resultatet vil vaere et nyt abent
aktivitetshus med bade uvisiterede og visiterede tilbud, hvor formalet er at give borgerne mulighed for at
deltage i mange forskellige interessebaserede forlgb og aktiviteter bade i grupper og individuelt. Derudover
skal huset veere et samlings- og mgdested, som inviterer omverdenen ind.

Indholdet af dispositionsforslaget

Dispositionsforslagets grundide er at skabe en mere indbydende bygning, som er mere tilgeengelig for
borgerne og som tager hgjde for flere nye brugere af huset med forskellige gnsker, samtidig med at den
eksisterende borgergruppe pa DAC tilgodeses. Dispositionsforslagets hovedelementer, som ogsa er vist i
bilagene, er folgende:

1. Tydelig indgang

Ideen er at skabe en helt ny hovedindgang i form af en let glastilbygning placeret centralt i huset pa nordsiden,
som pa naturlig vis leder borgerne ind i huset. Pa dispositionsforslagets forside er indgangen visualiseret.
Igennem vindfanget, treeder man ind i et loungeomrade til ophold og mgdested, samtidig med at der er placeret



et afskaermet, men tilgaengeligt arbejdsrum. Pa den vis skabes et helt nyt ankomstomrade, som byder
brugerne af huset velkommen og leder dem videre i huset.

2. Fra ankomst til indbydende cafeomrade med udgang til udearealer

Fra det lyse ankomstareal vil brugerne blive praesenteret for en central placeret "feelles-akse” i form af ankomst
og café, hvorudfra de forskellige tilbud og aktiviteter kan nas. Pa denne made vil afstandene til de forskellige
aktiviteter og tilbud minimeres, og det ggres mere tilgaengeligt for flere borgere.

Fra caféen vil der vaere udgang til enten en nyetableret haevet traeterrasse eller en fliseterrasse ved jorden. Der
etableres elevator mellem cafe og have. Hvilken af disse lasninger der veelges, afhaenger af det endelige
liciationsresultat. Uanset hvilken Igsning det ender med, vil der blive installeret en elevator, sa det er muligt at
komme til og fra caféen fra haven.

3. Toiletforhold som er opdaterede og kan rumme flere malgrupper

Fra bade pargrende, interesseorganisationer og medarbejdere er der i processen givet udtryk for, at det er af
allerstagrste ngdvendighed, at de nuveerende toiletforhold renoveres og bringes op til nuvaerende standard. | det
foreliggende skitseforslag fremgar derfor en komplet renovering af alle toiletrum og hygiejnerum. Det er en
omkostningsfuld renovering, men er samtidig af stor nadvendighed for borgernes velbefindende og trivsel.
Endvidere vil der ogsa ske en justering af omraderne, sa de er mere hensigtsmeaessigt indrettede og placeret.

Det betyder konkret, at det nye ankomst-loungeomrade erstatter den eksisterende toiletkerne i stueetagen,
som i stedet omplaceres pa etagen. Det eksisterende hygiejnerum ombygges, sa der bliver plads til et mindre
forrum med plads til opbevaring, et traditionelt Handicap-toilet (HC-toilet) mens hygiejnerummet bliver
optimeret, sa der er plads til bade bruseleje og skiftebriks. Der placeres yderligere to HC-toiletter og to
almindelige toiletter i den modsatte ende af etagen. Toiletterne er dermed blevet gjort mere tilgaengelige.

Endvidere er der i mellembygningerne pa bade fgrste og anden sal lavet helt nye toiletkerner bestaende af
hygiejnerum, et almindelig og et HC-toilet samt et renggringsrum.

4. Skeermning og hvile kombineret med aktivitetsrum - fokus pa forskellige behov

Det har veeret afgerende at sikre, at den ggede brug af huset ikke gar ud over de eksisterende brugere af
huset. Derfor er der i det fremlagte forslag etableret en lang raekke rum, hvor der i perioder er mulighed for at
skaerme borgere eller sikre dem mulighed for at hvile sig. Nogle af rummene kan ogsa bruges som
miniaktivitetsrum, nar de ikke benyttes som skaermnings- eller hvilerum. Pa denne made sikres en hgj grad af
fleksibel brug af rummene.

Konkret betyder det, at der i den gstlige del af stueetagen foreslas en starre ombygning. Der placeres tre nye
og attraktive hvilerum i taet forbindelse med toiletterne. | den vestlige flgj er der etableret personalefunktioner
og et stort aktivitetsrum, som vil have direkte udgang til haven.

Den nuveerende cafe pa 2. sal ombygges til to store, abne aktivitetsrum, hvori der er placeret et lseringskakken,
som aktivt kan indga i diverse aktiviteter eller tilbud.

5. Musiklokale
Musiklokalet har tidligere ligget centralt i bygning, med heraf store stgjgener. Med ombygningen flyttes
musiklokalet til tilbygningen i gstflajen og vil hermed veeret uden gener for resten af huset.

6. Sikkerhed og brandsikkerhed
Sikkerhed og iszer @get brandsikkerhed er et veesentlig element i omformningen af huset. Der etableres
saledes bl.a. automatisk brandalarmeringsanlaeg (ABA) i bygningen.

7. Inventar
Som det fremgar af gkonomioversigten i dispositionsforslaget er der afsat 350.000 kr. til inventar, som skal ses
i sammenhaeng med det inventar, som allerede forefindes pa DAC.

Indragelse af interessenter i udformningen af "Fremtidens aktivitetshus"
For at anvende midlerne bedst muligt og have sa stort ejerskab til det endelige resultet har der veeret ivaerksat
folgende:

o Brugerne har vaeret inddraget i den tidlige fase. Der var et meget indgaende arbejde med at fa brugernes
og de pargrendes ideer til aktivitetsstedet medinddraget ved udarbejdelse af Handicapplan 2016



o Der er nedsat forskellige grupper bestdende af repraesentanter fra interesseorganisationer og
professionelle. Grupperne har leveret input, til arkitekterne.

« Der er fortaget en studietur til Arhus, Skanderborg og Veijle, for at se pa forskellige lgsninger vedrgrende
aktivitetstilbud i disse byer.

Der er nedsat en fglgegruppe bestaende af interesseorganisationerne, og hermed ogsa repraesentanter for
handicapradet, samt personalerepraesentanter. Disse har arbejdet taet sammen med styregruppen, som har
bestaet af ledelsesrepraesentanter pa handicapomradet. Nar denne model er valgt, er det for at fa de
forskellige synspunkter til aktivitetshuset ind pa et sa tidligt tidspunkt som muligt, sa det reelt kan influere pa
det endelige resultat. Ligeledes er personalet ved Dronningborg Aktivitetscenter blevet forelagt forelgbige ideer
og skitser, som de har givet ideer og kritik til.

Pa mgdet deltager Runa Steenfeldt, centerleder i Center for Handicapindsats og Tveergaende funktioner samt
arkitekten, tilgeengelighedskonsulent en og bygningskonstruktgren, som har udarbejdet dispositionsforslaget
for at uddybe det fremlagte dispositionsforslag og byggetidsplan.

Okonomi

Til ombygningen af DAC er der afsat i alt 10,5 mio. kr. P& byradsmedet den 2. oktober 2017 besluttede
byradet, at der gives anlaegsbevilling pa 9.000.000 kr. over arene 2017-2019, som besluttet ved budgettet
2017-2020. Siden er der ved vedtagelsen af budgettet for 2018-2021 afsat yderlig 1,5 mio. kr. til byggeriet i
2019. Af dispositionsforslagets gkonomioversigt fremgar det, at forslaget bruger rammen fuldt ud.

Farst efter licitationen er der overblik over, hvilke konkrete elementer af byggeriet, der kan realiseres inden for
den samlede ramme. Som det fremgar af gkonomioversigten i dispositionsforslaget, vil traeterrassen kun indga
i tilbuddet, safremt der opnas en gunstig licitation. Etableringen af traeterrassen forventes at belgbe sig til
275.000 kr.

Videre proces

Hvis socialudvalget godkender dispositionsforslaget, vil forvaltningen igangseette arbejdet med
licitationsmaterialet og afvikling af licitation i perioden november 2017-februar 2018. Resultatet af licitationen
fremsendes til socialudvalgets behandling i marts 2018. Socialudvalget blev pa byradets mgde den 2. oktober
2017 bemyndiget til at gennemfgre renoveringen. Renoveringen af hovedbygningen forventes at forega i
perioden april 2018- marts 2019. | december 2018 forventes den indvendige renovering af hovedbygningen at
veere faerdig, hvor ogsa genhusning af tilbuddene ophgrer. Der planleegges med en genhusning af
aktivitetstilbuddene i byggeperioden pa handicapomradets egne tilbud. Den detaljerede plan vil foreligge inden
udgangen af aret. Tidsplanen for byggeriet fremgar af vedheeftet bilag.

Bilag

171009 Plancher samlet



Punkt 142: Orientering om licitationsresultat vedrerende parkeringsplads
ved Dronningborg aktivitetscenter

00.01.00-A00-3-17
Resume

Byrad etgodkendte den 2. oktober 2017 at forste fase af ombygningen af Dronningborg Aktivitetscenter til
"Fremtidens aktivitetscenter”, en parkeringsplads, blev sendt i licitation. Idet rammen for byggeriet af
parkeringspladsen er 700.000 kr. og licitationsresultatet er endt pa 476.833 kr. er der indgaet konkrakt med
lavestbydende.

Indstilling

Forvaltningen indstiller socialudvalget,

1. at orienteringen tages til efterretning.

Beslutning

Taget til efterretning.

Mikael Firlings Mouritsen deltog ikke i sagens behandling.
Sagsfremstilling

Byradet godkendte den 2. oktober 2017 at frigive anlaegsmidler til at ombygge Dronningborg aktivitetscenter
(DAC) til "Fremtidens aktivitetscenter". Endvidere godkendte byradet at farste fase af ombygningen, som er en
ny parkeringsplads, blev sendt i licitation. Den gkonomiske ramme for parkeringspladsen var 700.000 kr.

Der blev afholdt licitation den 23. oktober 2017, og licitationsresultatet var gunstigt, da det samlede afgivne
tilbud for parkeringspladsen er pa 476.833 kr. Hermed er der 223.167 kr. som kan overga til de efterfglgende
faser af byggeriet.

Som fglge af at licitationsresultatet ligger under rammen pa 700.000 kr., er der indgaet aftale med
lavestbydende, Nr. Borup Maskinstation.

Okonomi

Licitationsresultatet holder sig indenfor den estimerede ramme med et tilbud pa 476.833. Hermed overgar
223.167 kr. til de efterfglgende faser i byggeriet.



Punkt 143: Hering af frikommuneforseg pa boligomradet i Randers
Kommune

03.00.00-P20-1-16
Resume

Randers Kommune deltager i perioden 2016-2019 i frikommuneforsog pa boligomradet under titlen "Flere
billige boliger og fleksible boliglosninger”. Forste runde i dette netvaerk har resulteret i 4 forsogshjemler.

| forhold til den ene af disse farsogshjemler , Frikommuneforsaget om "Mulighed for udslusningsboliger for en
udvidet maigruppe, med mulighed for at anvende bade familie, ungdoms- og aeldreboliger til formalet", havde
lovgiver ikke havde taget hgjde for, at mens hjemlose og borgere i midlertidige botilbud kan sendes retur hertil,
hvis de ikke overholder reglerne overfor boligselskaberne, sa var der ingen steder at sende den udvidede
malgruppe hen, hvis de ikke overholder reglerne.

Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsen har nu lost de lovgivningsmaessige problemer og forvaltningen indstiller
derfor at dette forsog sendes i haring i Udsatterddet , Handicapradet, sektor-MED social og hoved-MED.

Indstilling
Forvaltningen indstiller til byradet via gkonomiudvalget og socialudvalget

1. at deltagelse i forsgget om "Mulighed for udslusningsboliger for en udvidet malgruppe, med mulighed for
at anvende bade familie, ungdoms- og zldreboliger til formalet" under frikommunenetveerket "Flere
billige boliger og fleksible boliglasninger" sendes i hgring i handicapradet, udsatteradet, sektor-MED
social og hoved-MED

Beslutning

Indstilles godkendt med 5 stemmer. Kasper Fuhr Christensen tog forbehold.

Socialudvalget opfordrede byradet til at medtage frikommuneforsgget pa boligomradet i det planlagte
temamade for byradet om boligformer i Randers by og landsbyerne.

Mikael Firlings Mouritsen deltog ikke i sagens behandling.
Sagsfremstilling

Socialudvalget godkendte den 4. oktober 2017 dagsordenspunktet "Orientering om frikommuneforsag pa
boligomradet i Randers Kommune" og orienteringen har efterfglgende veeret i gkonomiudvalget den 30.
oktober 2017 og byradet den 6. november 2017.

Orienteringen redegjorde for at Randers Kommune i perioden 2016-2019 deltager i et frikommuneforsgg pa
boligomradet under titlen "Flere billige boliger og fleksible boliglgsninger". Farste runde af i dette netvaerk har
resulteret i 4 forsggshjemler:

1) Lejere i almene plejeboliger kan opsiges, hvis de ikke laengere har behov for plejeboligen.

2) Kommunal mulighed for at lave aftaler med private udlejere uden at opfylde kravet om kombineret udlejning og
3) Kommunal mulighed for at deekke nadvendige udgifter til indretning af en delebolig.

4) Mulighed for udslusningsboliger for en udvidet malgruppe, med mulighed for at anvende bade familie, ungdoms-
og aeldreboliger til formalet.

Orienteringens hovedindhold var, at resulaterne af de vedtagne frikommuneforsgg vedragrende de 3 farste
forsggsmuligheder, efter forvaltningen opfattelse var af en sadan karakter, at de enten ikke var praktisk
gennemfgrlige eller gav sa fa muligheder, at det blev anbefalet at Randers Kommune ikke deltog i disse
forsag.

Endvidere blev der orienteret om, at ift. frikommuneforsgget om "Mulighed for udslusningsboliger for en udvidet
malgruppe, med mulighed for at anvende bade familie, ungdoms- og aeldreboliger til formalet", havde Randers
Kommune gode erfaringer med. Erfaringerne har vaeret pa hjemlgseomradet, hvor udslusningsboliger allerede
er en del af lovgivningen. Imidlertid havde lovgiver ikke taget hgjde for, at mens hjemlgse og borgere, som



flytter fra et midlertidigt botilbud til en udslusningsbolig, kan sendes retur til forsorghjem eller oprindeligt
midlertidigt botilbud, hvis de ikke overholder reglerne overfor boligselskaberne, sa er der ingen steder at sende
den udvidede malgruppe hen hvis de ikke overholder reglerne. Den udvidede malgruppe kan vaere borgere,
der kan komme i fare for hjemlgshed samt psykisk syge og handicappede, der vil profitere af at bo i egen
lejlighed, men som kun pa sigt har mulighed for at selv at finde og fuldt ud at betale for en bolig. Nar
boligselskaberne ikke har mulighed at sende den udvidede malgruppe hurtigt retur til deres tidligere bolig
skyldes det, at dette eksempelvis kan vaere ophold hos foraeldre, aflastningsophold, eller at borgeren har vaeret
ngd til at opgive hidtidig bolig ved eksempelvis sygdomsforlgb m.v.

Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsen har den 7. oktober 2017 svaret netvaerket, at kommunernes forslag om, at det
med forsggshjemlen skulle veere muligt, at det blev en kommunal opgave, at finde en alternativ bolig hvis
reglerne ikke overholdes, kan indeholdes i den geeldende forsggslovgivning og derfor konkluderer Styrelsen at

........ safremt formalet med opholdet ikke kan opfyldes, og at kommunen i denne
forbindelse kan stille en anden
bolig til radighed for lejeren, herunder en boform efter lov om social service."

sa vil boligforeningerne veere stillet, som ved den oprindelige malgruppe. Den samlede svarskrivelse fra
styrelsen er vedlagt.

Styrelsens tolkning betyder ogsa, at der tages hand om borgerens retstilling, idet der skal findes anden bolig til
borgeren hvis denne ikke kan vaere i udslusningsboligen.

Med styrelsens tolkning af mulighederne, skal forvaltningen anbefale, at Randers Kommune deltager i dette
forsgg af ferste runde af frikommuneforsgget pa boligomradet. Forsggslovgivningen er vedlagt som bilag.

Deltagelse i dette ene frikommuneforsag afventer byradsbehandlingen den 27. november 2017. Endvidere skal
forslaget i haring i Sektor - MED social den 22. november 2017. Hgringen i sektor - MED social vil veere ske
med tydeligt forbehold for byradet godkendelse den 27. november 2017. Nar det er valgt at have forslaget i
hgring allerede fra den 22. november 2017 skyldes det, at det hermed er muligt at foretage haring af
naerveerende forsgg og forsggene fra frikommunenetvaerket om "Bedre styring af udgifterne til det specialiserede
socialomrade" pa samme tid.

Endelig forventes forslaget, efter byradsbehandlingen, at blive sendt i haring i udsatteradet den 29. november,
og i handicapradet og hoved-MED den 13. december 2017.

Herefter kommer sagen i det farst kommende socialudvalgsmade i 2018 og i det efterfglgende
gkonomiudvalgsmgde og ender i byradet.

Baggrund

Frikommuneforsagene bygger pa en aftale mellem KL og regeringen og gaelder for
arene 2016-2019. Frikommuneforsggene har til formal at give udvalgte kommuner
mulighed for at afpreve nye mader at varetage de kommunale opgaver pa.
Formalet med forsggene er at fa ny viden og praktiske erfaringer, som kan bidrage
til forenkling af statslige regler og den kommunale praksis, der samlet understatter
en bedre og mere effektiv lokal styring. Faelles for alle forsgg er, at ingen af dem ma
veere i strid med grundloven eller EU regler, og forsggene ma ikke give
kommunerne gkonomiske fordele pa bekostning af andre eller bryde borgernes
retssikkerhed.

Frikommunefors@gene er organiseret i sakaldte frikommunenetvaerk.
Frikommunenetvaerkene bestar af en raekke kommuner, der samles i et konkret
netveerk. Forsggene, der ansgges om tilladelse til hos ministeriet og efterfalgende
hos Folketinget via lovforslag, fremsendes saledes ikke af den enkelte kommune
men af frikommunenetvaerket. Alle kommuner i de konkrete frikommunenetvaerk
har hjemmel til at gennemfgre de forsgg, som ved lov er vedtaget i Folketinget. At
den enkelte kommune i et frikommunenetvaerk har lovhjemmel til at gennemfgre et
forsag betyder ikke, at dette automatisk sker. Far et forsgg kan ivaerksaettes, skal
byradet i den pagaeldende kommune beslutte det. Herudover stilles der i
lovgivningen krav om, at der til hvert forsgg i frikommunenetvaerkene skal
udarbejdes et evalueringsdesign for det konkrete forsgg ligesom der skal
udarbejdes en sakaldt kommunevedtaegt for de forseg kommunen deltager i, som
skal offentliggeres pa kommunens hjemmeside.

Evalueringsdesignet skal godkendes af ministeriet, og udarbejdes i et samarbejde
mellem frikommunenetvaerket og VIVE, der er et nyt center, der samler opgaverne
efter de tidligere organisationer SFl og KORA. VIVE star for Viden til VEIfeerd.



Kommunevedtaegten skal indeholde oplysninger om igangvaerende og afsluttede
forsag, forseggstitel, perioden pa forsgget, lovgivningen, der giver tilladelse til
forsgget samt dato pa, hvornar Byradet har godkendt forsaget. | naervaerende sag
er dialogen mellem kommunerne i netvaerket ministeriet og VIVE nu sa langt
fremme, at forsggene efter politisk godkendelse i Randers Kommune kan

begyndes.

Okonomi
Ingen
Bilag

Vedr. anvendelse af udslusningsboliger jf. § 25 i lov om frikommunenetvark

Lovgivning vedrerende frikommuneforsgg pa boligomradet



Punkt 144: Ankestyrelsens klagestatistik - 1. halvar 2017 - Socialomradet

27.00.00-P05-1-16
Resume

Ankestyrelsen har den 27. september 2017 sendt en rapport til alle kommuner med de seneste tal for
Ankestyrelsens afgarelser i klagesager vedrarende kommunens afgerelser pa social- og
arbejdsmarkedsomradet. Rapporten er vedlagt sagsfremstillingen.

Rapporten udsendes to gange om aret. Statistikken daekker 1. halvar 2017 og viser, at omgearelsesprocenten
for Randers Kommune i denne periode var 18 %, hvilket er under landsgennemsnittet for perioden pa 29 %.

For de lovomrader, der harer helt eller delvist under socialudvalget, var omgarelsesprocenten 16 % i Randers
Kommune, hvilket er under landsgennemsnittet pa 35 % for disse lovomrader.

Indstilling
Forvaltningen indstiller socialudvalget,

1. at orienteringen tages til efterretning.

Beslutning

Taget til efterretning.
Kasper Fuhr Christensen begaerede sagen i byradet.

Mikael Firlings Mouritsen deltog ikke i sagens behandling.
Sagsfremstilling

Ankestyrelsens statistik for 1. halvar 2017 viser, hvordan Ankestyrelsens afgerelser har fordelt sig i forhold til
lovomrader og afggrelsestyper for Randers Kommune og for landet som helhed. Rapporten er vedlagt
sagsfremstillingen.

Der er tale om afggrelser pa lovomraderne:
e Lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats
+ Lov om aktiv socialpolitik
Loven om social pension og loven om hgjeste, mellemste mv. fartidspension
Retssikkerhedsloven
Sygedagpengeloven
Serviceloven
@vrige lovomrader

e o o o o

Denne sagsfremstilling omhandler afgarelser inden for de omrader, der harer helt eller delvist under
socialudvalget, dvs. serviceloven (SL), retssikkerhedsloven (RSL) og evrige lovomrader (JVR). Det
bemaerkes, at det ud fra Ankestyrelsens statistik ikke er muligt at opgere, hvilke afggrelser, der harer til
klagesager fra socialomradet og hvilke, der herer til klagesager fra andre afdelinger, som f.eks. Barn og Skole
og Sundhed, Kultur og Omsorg.

Ankestyrelsens typer af afgarelser falder inden for fire kategorier som beskrevet i tabel 1 herunder.

Tabel 1: Afgerelsestyper



Stadfaestelse Ankestyrelsen er enig i kommunens afgerelse

Zndring/ophasvelse Ankestyrelsen andrer kommunens afgerelse

Hjemvisning Sagen bliver sendt tilbage til kommunen til fornyet behandling og afgerelse
Afvisning Ankestyrelsen afviser at behandle klagen

| tabel 2 vises klagestatistikken for de omrader, der harer helt eller delvist under socialudvalget.

Tabel 2 - Ankestyrelsens afggrelser i 1. halvar 2017, fordelt efter afggrelsestype og lovomrade

SL RSL | alt

Randers  Stadfestelse 74 0 6 80
Andring/ophevelse 1 1] 1 ?
Hjemvisning 10 0 13
Afvisning 7 o 1] 7

1alt 92 0 10 102
Omg@relsesprocent 13 = 40 16

SL RSL @VR I alt

Landstotal Stadfe=stelze 3.562 49 385 3004
Andring/ophevelse a4 22 48 534

Hjemvisning 1528 g 75 1612

Afvisning 480 18 7 575

lalt 6.034 96 585 6715
Omg@relsesprocent 36 40 24 35

Note: Omgereisesprocenten er andelen af kiagesager (ex. afvizte], hvor afgereisen andres, ophaves eiler hjismvises,

Som det fremgar af tabel 2, blev der inden for omraderne serviceloven, retssikkerhedsloven og kategorien
gvrige lovomrader afgjort i alt 102 sager fra Randers Kommune hos Ankestyrelsen i 1. halvar 2017. Heraf blev
80 stadfeestet, 2 blev aendret eller ophaevet, 13 blev hjemvist og 7 sager blev afvist. Det giver en samlet
omgearelsesprocent pa 16 %, hvilket er under landstotalen pa 35 %.

Socialafdelingens egen opgerelse

Ovenstaende statistik fra Ankestyrelsen skelner som sagt ikke mellem de forskellige afdelinger, som treeffer
afgerelser inden for de forskellige lovomrader. Derfor laver socialomradet sin egen opgerelse over afgerelser,
der modtages fra styrelsen. Opgearelsen er ikke direkte sammenlignelig med statistikken fra Ankestyrelsen, idet
der kan vaere periodeforskydning, men den giver et bedre billede af udviklingen pa socialomradet isoleret set.

Der treeffes ca. 4700 afggrelser om aret pa socialomradet.

Tabel 3 viser udviklingen i klagestatistikken pa socialomradet.

1. halvar 2017

Antal afggrelser modtaget fra Ankestyrelsen 41 0,87% 29 0,62% 30 1,28%

‘Stadfmstelzesandel 75,61% 0,665 £8,97% 0,433 BE,ETH 1,11%
Himmﬂel 19,51% 0,17% 24,143 0,153 10,005 0,133%
Endringsandel 4,88% 0,04% £,90% 0,04% 3,33% 0,04%
Omggralsesprocent 24,39% 0,21% 31,03% 0,19% 13,33% 0,19%

Noté: Ankes'tyré/sen har udover de 30 afgerelser, der indgar i opgerelsen for 1. halvar 2017 tillagt en klage opsaettende virkning.

I 1. halvar 2017 har der veeret 30 afgerelser fra Ankestyrelsen i sager pa socialomradet i Randers Kommune.
Det svarer til ca. 1,3 % af de afgerelser, der traeffes pa socialomradet inden for et halvt ar.

Antallet af klager er hgjere i 1. halvar 2017 end i hele 2016. Det skyldes iseer en starre gruppe af klagesager
vedrgrende hjaelp til merudgifter til diaet (15 ud af de 30 sager), hvor Ankestyrelsen har stadfaestet Randers
Kommunes afggrelser i alle sager.



Ankestyrelsen har i 1. halvar 2017 omgjort 4 afgerelser pa socialomradet fra Randers Kommune, hvilket er pa
niveau med de sidste to ar. De fire omgjorte sager vedrgrer:

Visitation til STU - hvor Ankestyrelsen vurderede, at borgeren skulle tilbydes en STU (aendring).

Opher af ledsagerordning - Ankestyrelsen vurderede, at sagen ikke var tilstraekkelig oplyst (hjemvisning).
Udmaling af borgerstyret personlig assistance - Ankestyrelsen vurderede, at sagen ikke var tilstraekkelig
oplyst (hjemvisning).

Udmaling af bostgtte - Ankestyrelsen vurderede, at sagen ikke var tilstraekkelig oplyst (hjemvisning).

L[]

Randers Kommune har taget Ankestyrelsens afgarelser til efterretning.

Okonomi
Ingen.

Bilag

Ankestatistik 1. halvar 2017 - Randers Kommune



Punkt 145: Statistik over afsluttede fogedsager og effektive udszttelse for 1.
halvar 2017

27.35.12-P20-1-16
Resume

Domstolsstyrelsen offentliggjorde den 4. oktober 2017 statistik over afsluttede fogedsager og effektive
udsaettelser for forste halvar af 2017 i retskredsene. Herudover har Randers Kommune modtaget statistik over
udviklingen i de postnumre, der kun vedrorer Randers Kommune, samt opgarelse over, hvor mange
udseettelser, der har veeret i selve Randers Kommune. | forbindelse med arbejdet vedrorende forebyggelse af
udsaettelser har den boligsociale enhed i Randers Kommune videreudviklet pa den eksisterende indsats,
hvilket har fort til en nedgang i antallet af reelle udseettelser. Antallet effektive udsaettelser er faldende bade
retskredsen og i Randers Kommune.

Indstilling
Forvaltningen indstiller socialudvalget,

1. at orienteringen tages til efterretning.

Beslutning

Taget til efterretning.

Mikael Firlings Mouritsen deltog ikke i sagens behandling.
Sagsfremstilling

Domstolsstyrelsen offentliggjorde den 4. oktober 2017 statistik over afsluttede fogedsager og effektive
udsaettelser for farste halvar 2017, se vedhaeftede bilag. Statistikken omfatter hele Randers Retskreds, som
bestar af Randers, Favrskov, Norddjurs og Syddjurs kommuner, og omfatter saledes ikke kun Randers
Kommune. Forvaltningen har derudover i samarbejde med Domstolsstyrelsen lavet et udtreek pa de
postnumre, som udelukkende henhgrer til Randers Kommune: Randers C, Randers NV, Randers NJ,
Spentrup og Gjerlev J.

Opgerelsen viser, at der er forskel pa udviklingen i Randers Retskreds som helhed, og den mere positive
udvikling i de omrader, hvor postnummeret fuldt ud er et Randers Kommune postnummer.

Fogedretten i Randers har vaeret behjaelpelig med at finde ud af, hvor mange effektive udsaettelser der har
veeret i hele Randers Kommune. Formalet hermed er at sikre, at der er overensstemmelse mellem de borgere,
som den boligsociale enhed har kendskab til, og det faktiske antal udsatte. Ved effektiv udsaettelse forstas, at
sagen er registreret som gennemfgrt samtidig med, at fogedretten har veeret til stede under udsaettelse af
lejemalet.

Fogedsager og udsaettelser
Udviklingen for Randers Retskreds som helhed fremgar af felgende tabel:

Tal fra Domstolsstyrelsen 1. halvar - Hele retskredsen

Ar Afsluttede sager Effektive udsaettelser % effektive udsaettelser
2017 | 178 44 25%

2016 | 189 57 30 %

2015 | 205 67 33 %

2014 | 259 90 35%

Som det fremgar af tabellen er der for den samlede retskreds fortsat en god udvikling i form af et fald i antallet
af udseettelser, nar der sammenlignes med tallene fra tidligere ar.

Udviklingen i de omrader, hvor postnummeret fuldt ud er en del af Randers Kommune fremgar af falgende
tabel:



Tal fra Domstolsstyrelsen for 1. halvar (omrader der med sikkerhed ligger i
Randers Kommune (Gjerlev J, Randers C, Randers NV, Randers N&, Spentrup)
omregnet til hele ar

Ar Afsluttede sager Effektive udsaettelser % effektive udsaettelser
2017 130 24 18 %

2016 102 32 31 %

2015 116 40 34 %

2014 202 68 34 %

RandersBolig har for nyligt 2endret deres rykkerprocedure, hvilket betyder at en sag sendes tidligere til advokat
end hidtil. Procedureaendringen formodes at have medfart en stigning i antallet af sager, der afsluttes. Antallet
af effektive udsaettelser er dog faldende.

Fogedsagernes og udsaettelsessagernes karakter

Der er i forste halvar af 2017 foretaget effektiv udsaettelse i 25 sager i Randers Kommune, hvilket er et fald i
forhold til 2016, hvor der i farste halvar blev foretaget effektiv udsaettelse i 28 sager. | starstedelen af sagerne
er borgerne allerede fraflyttet inden den effektive udseettelse eller har aldrig opholdt sig pa adressen. | en af
disse sager er restancen efterfglgende blevet betalt og borgeren er flyttet tilbage i lejemalet. Denne sag er
derfor ikke talt med i de falgende tabeller.

Den boligsociale enhed har set naermere pa de 24 sager, hvor der er foretaget en reel udsaettelse i forste
halvar af 2017. Af sagsgennemgangen fremgar det, at borgerne i 13 af sagerne er under 30 ar, mens borgerne
i de resterende 11 sager er over 30 ar. | over 40 % af sagerne er borgeren en enlig mand uden bgrn. Se
naermere beskrivelse af boformssammensaetningen i tabellen nedenfor.

Boform Antal sager %
Par 3 12,5
Par m. barn 5 20,8
Enlig kvinde 3 12,5
Enlig kvinde m. bagrn 2 8,3
Enlig mand 10 41,7
Enlig mand m. bgrn 1 4,2
Bgrn pa adressen Antal sager %

Ja 8* 33,3
Nej 16 66,6

*4 af sagerne er integrationssager, hvor familien er udvandret fra Danmark. | de resterende 4 sager er
familieafdelingen vidende om, at b@rnene ikke opholder sig pa adressen.

Den boligsociale enhed har set narmere pa, om de udsatte borgere har en tilknytning til en afdeling ved
Randers Kommune, hvilket fremgar af tabellen nedenfor.

Afdeling Antal sager med effektiv %
udseettelse
Ydelseskontoret 3 12%
Pensionsafdelingen 1 4%
Familieafdelingen 4 17%
Socialomradet 2 8%
Integration 4 17%
Den boligsociale 10 41%
enhed/betalingskontoret

Ydelseskontoret

| to af sagerne var borgerne fraflyttet lejemalet inden fogedrettens besgg. | den tredje sag har kommunen
veeret i kontakt med borgeren, men under fogedforretningen fremstod borgeren uforstaende overfor
udseettelsen. Borgeren fik mulighed for at betale det skyldige belgb, men dette blev aldrig gjort. Borgeren er
efterfalgende fraflyttet kommunen.

Pensionsafdelingen

Borgeren har aldrig selv opholdt sig pa adressen. Det har borgerens foraeldre derimod. Den boligsociale enhed
har veeret i kontakt med foreeldrene og givet dem rad og vejledning vedrgrende opsigelse af lejemal og betaling
af huslejerestance.




Familieafdelingen
| alle 4 sager er familierne allerede inden udsaettelsen fraflyttet boligen eller har aldrig opholdt sig pa adressen.
Der har ikke boet bgrn pa adresserne pa tidspunktet for udseaettelsen.

Socialomradet
En af borgerne er fraflyttet kommunen. Den anden borger skyldte et sa stort belgb, at det ikke var muligt at
indga en afdragsordning med udlejer. Kommunen er i kontakt med borgeren.

Integration
Borgerne er udvandret af Danmark.

Den boligsociale enhed/betalingskontoret

| 8 af sagerne ved den boligsociale enhed var borgerne fraflyttet boligen inden fogedrettens besgg. | 1 af

sagerne har borgeren efterfglgende betalt huslejerestancen og bor fortsat i lejemalet. | den sidste sag har
afdelingen veeret i kontakt med borgeren, som har tilkendegivet, at vedkommende selv vil handle i sagen.

Arbejdet med forebyggelse af udsaettelser har erfaringsmaessigt vist, at de borgere som tidligere blev henvist til
Betalingskontoret typisk er borgere, som har andre udfordringer end deres gkonomi og oftest oplever en reel
udseettelse. Pa den baggrund er disse sager siden efteraret 2016 blevet behandlet af den boligsociale enhed.
Det har betydet at kontakten med disse borgere er blevet styrket gennem en mere opsaggende kontakt.

Udover borgernes tilknytning til Randers Kommune har den boligsociale enhed ligeledes set naermere pa om
de 24 sager angik lejemal med en privat udlejer eller en boligorganisation. | 14 af sagerne er udlejer privat,
mens de resterende 10 sager vedragrer enten Lejerbo eller RandersBolig.

Indsatser for forebyggelse af udsaettelser
Den boligsociale enhed i kommunen arbejder labende med at udvikle indsatsen og samarbejdet med
forskellige samarbejdsparter p4 omradet med henblik pa at undgéa udsaettelser.
Felgende initiativer er ivaerksat eller styrket inden for det seneste halve ar:
» Ops@gende arbejde seerligt i forhold til borgere med gentagne sager om huslejerestancer med henblik pa
at sikre, at borgeren ikke fremadrettet kommer i en lignende situation.
+ SMS-kontakt til borgerne.
» get fokus pa opfelgning i alle sager, herunder revurdering af sagerne, nar disse berammes af
fogedretten.
o Styrket samarbejde pa tveers af kommunens forvaltninger.
* Jget anvendelse af aftale om afdragsordning med kommunal garanti.

Okonomi

Ingen.
Bilag

Fogedsager/udsattelsessagerl.halvar 2017



Punkt 146: Status pa socialudvalgets fokusomrader i byradsperioden 2014-
2017

27.00.00-A00-1-13
Resume

Medio 2014 udvalgte socialudvalget inkl. de ikke arbejdsmarkedsparate borgere otte fokusomrader, som
udvalget onskede at arbejde med i byradsperioden 2014-2017. Efter omkonstitueringen i juni 2015 droftede
socialudvalget de aktuelle fokusomrader med henblik pa prioritering og eventuel valg af nye fokusomrader.
Socialudvalget besluttede at overdrage et fokusomrade til beskaeftigelsesudvalget. Herudover besluttede
udvalget at fastholde de ovrige syv fokusomrader samt at tilfaje yderligere et fokusomrade. Der gives i
skemaform en status pa socialudvalgets fokusomrader i perioden 2014-2017.

Indstilling
Forvaltningen indstiller til socialudvalget
1. at udvalget drgfter status pa socialudvalgets fokusomrader for perioden 2014-2017

2. at udvalget tager status pa socialudvalgets fokusomrader til efterretning

Beslutning

1. at droftet.
2. at taget til efterretning.

Mikael Firlings Mouritsen deltog ikke i sagens behandling.
Sagsfremstilling
Medio 2014 udvalgte socialudvalget inkl. de ikke arbejdsmarkedsparate borgere otte fokusomrader, som
udvalget gnskede at arbejde med i byradsperioden 2014-2017. Efter omkonstitueringen i juni 2015 drgftede
socialudvalget de aktuelle fokusomrader pa made den 2. oktober 2015 med henblik pa prioritering og eventuel
valg af nye fokusomrader. Socialudvalget besluttede at overdrage fokusomradet "vellykket implementering af
reformer pa arbejdsmarkedsomradet" til beskaeftigelsesudvalget. Herudover besluttede udvalget at fastholde
de avrige syv fokusomrader samt at tilfgje yderligere et fokusomrade, lige adgang til idraets- og fritidsaktiviteter.
Socialudvalgets fokusomrader i byradsperioden 2014-2017 har saledes veeret fglgende:

o Skabe bedre overgange fra skole til uddannelse og fra ung til voksen

» @get inddragelse af civilsamfundet - inklusion pa arbejdsmarkedsomradet (uddannelsesinstitutioner,
virksomheder, borgere, frivillige organisationer m.fl.)

« Sikre helhedsorienteret indsats

« Skabe grundlag for tidlig og forebyggende indsats - "invester fgr det sker"
+ God implementering af psykiatriplanen og etablering af Psykiatriens Hus
« Anvende indsatser med bedst effekt

+ Reducere social ulighed

» Lige adgang til idreets- og fritidsaktiviteter

| vedhaeftede notat gives i skemaform en status pa socialudvalgets fokusomrader i perioden 2014-2017. |
skemaet oplistes en raekke eksempler pa initiativer og aktiviteter, der er iveerksat i forbindelse med



fokusomraderne. Initiativer og aktiviteter, der er pabegyndt i 2017 er fremhaevet.

Okonomi
Ingen

Bilag

Fokusomrader opdelt skema011117



Punkt 147: Henvendelse fra Dansk Socialradgiverforening vedrerende
investering i socialt arbejde herunder investering pi voksenomridet

00.00.00-G01-17-17
Resume

Dansk Socialradgiverforeningen har rettet henvendelse til socialudvalget med henblik pa at henlede
opmeerksomheden pa investeinger i socialt arbejde - herunder voksenomradet.

Indstilling

Forvaltningen indstiller til socialudvalget,

1. at henvendelsen fra Dansk Socialradgiverforening draftes.

Beslutning

Udvalget besluttede, at man vil opfordre det nye socialudvalg til at mades med afsenderne for at hgre om og
drefte deres forslag til investeringsmuligheder.

Mikael Firlings Mouritsen deltog ikke i sagens behandling.
Sagsfremstilling

Dansk Socialradgiverforeningen har henvendt sig til socialudvalget med henblik pa at rette opmaerksomhed pa
investering i socialt arbejde - herunder investering pa voksenomradet. Henvendelsen var ledsaget af et notat
om emnet, hvilket er vedlagt.

Dansk Socialradgiverforening sendte 20. september 2017 felgende mail til socialudvalget:
"Til Socialudvalget i Randers kommune

Du har tidligere pa dret modltaget et inspirationskatalog fra Dansk Socialradgiverforening vedr. investering i
socialt arbejde, herunder investering pa voksenomradet. Som tillaeg til dette medsendes hermed kopi af
laeserbrev, som handler om investering pa voksenomradet i Randers Kommune set ud fra et praksisperspektiv
i netop vores kommune.

Vi vil med dette laeserbrev igen give inspiration og oplysning om den positive effekt, der er af investering i
socialt arbejde - ogsa pa voksenomradet. Vi hdber, at det vil give anledning til, at du vil have fokus pa denne
mulighed i Randers Kommune.

Safremt du ensker yderligere viden, sparring eller rad og vejledning omkring emnet, er du mere end
velkommen til at kontakte os.

Inspirationskataloget fra Dansk Socialradgiverforening kan du ogsa finde her:
http://www.socialraadgiverne.dk/publikation/luk-op-for/ "

Mikael Mouritsen, Socialdemokratiet, har ensket henvendelsen fra Dansk Socialradgiverforening sat pa
dagsordenen til socialudvalgsmadet 8. november 2017.

Okonomi

Ingen.
Bilag

Investér i socialt arbejde pd voksenomradet.docx


http://www.socialraadgiverne.dk/publikation/luk-op-for/

Punkt 148: Forslag til dagsorden til dialogmedet med handicapradet den 29.
november 2017

00.22.02-P35-2-13
Resume

Der afholdes et arligt dialogmede mellem socialudvalget og handicapradet.

Socialudvalget drofter handicapradets forslag til dagsorden for modet.

Indstilling
Forvaltningen indstiller socialudvalget,

1. at handicapradets forslag til dagsorden drgftes.

Beslutning

Udvalget besluttede at foresld Handicapradet, at man flytter dialogmeadet til naeste ar, hvor Handicapradet kan
mgdes med det nye socialudvalg.

Mikael Firlings Mouritsen deltog ikke i sagens behandling.
Sagsfremstilling

Handicapradet har pa sit mgde den 20. september 2017 draftet emner til det planlagte dialogmgde med
socialudvalget den 29. november 2017:

"Handicapradet bakker op om socialudvalgets gnske om at drafte "Min Plan" pa dialogmedet. Herudover
onsker radet at drofte:

Hvorvidt det er muligt at gennemfare projekt "Fremtidens aktivitetshus" pa tilfredsstillende vis, nar de
afsatte midler og bygningens beskaffenhed tages i betragtning.

Implementering af ny bostattemodel med seerlig fokus pa de erfaringer, der pa forsegsbasis er opnaet i
psykiatrien.

Radet onsker at modtage materiale pa forhand, saledes at der er plads til dialog pa modet. "
Okonomi

Ingen.



Punkt 149: Lukket

00.06.00-P05-4-16



Punkt 150: Punkter til naeste mode

00.22.02-P35-5-14
Beslutning
Droftet

Kasper Fuhr Christensen efterspurgte status pa bostgttemodellen til naeste udvalgsmeade.

Mikael Firlings Mouritsen deltog ikke i sagens behandling.
Sagsfremstilling

Til naeste mgde den 29. november 2017 er der felgende punkter:

Dialogmg@de med handicapradet

Status pa projekt borgerstyret handleplan, Mit Liv - Min Plan

Orientering om projekt "Abne Radgivningstilbud i Randers" i samarbejde med Jysk Barneforsorg
Budgetopfelgning pr. 30.09.17

Udkast til Psykiatriplan 2018-2021 - inden hgring

Frikommuneforsgg - runde 3

Paderuphus - ombygning af administration til bolig

Mulighed for vaergers deltagelse i boligbestyrelser

Status pa projekt Min Plan om styrket koordinering pa tvaers



Punkt 151: Gensidig orientering

00.22.02-G01-3-13
Beslutning

Forvaltningen orienterede om:
¢ Tilsynsbesag
o Orientering om Omrade Nord

Socialudvalget draftede muligheden for at medes med borgere, som er en del af socialomradet, og opfordrer
det nye udvalg til ud over at besgge tilbuddene pa omradet ogsa at mgdes med borgere/brugere.

Mikael Firlings Mouritsen deltog ikke i sagens behandling.



	Mødeinformation
	Indholdsfortegnelse
	Punkt 140: Godkendelse af dagsorden
	Punkt 141: Dispositionsforslag for Fremtidens Aktivitetshus
	Punkt 142: Orientering om licitationsresultat vedrørende parkeringsplads ved Dronningborg aktivitetscenter
	Punkt 143: Høring af frikommuneforsøg på boligområdet i Randers Kommune
	Punkt 144: Ankestyrelsens klagestatistik - 1. halvår 2017 - Socialområdet
	Punkt 145: Statistik over afsluttede fogedsager og effektive udsættelse for 1. halvår 2017
	Punkt 146: Status på socialudvalgets fokusområder i byrådsperioden 2014-2017
	Punkt 147: Henvendelse fra Dansk Socialrådgiverforening vedrørende investering i socialt arbejde herunder investering på voksenområdet
	Punkt 148: Forslag til dagsorden til dialogmødet med handicaprådet den 29. november 2017
	Punkt 149: Lukket
	Punkt 150: Punkter til næste møde
	Punkt 151: Gensidig orientering

