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Dialogm@de mellem socialudvalget, beskaeftigelsesudvalget og Handicapradet

RESUME

Socialudvalget og beskeeftigelsesudvalget har sammen med Handicapradet besluttet at afholde et feelles
dialogmade. Dialogmadet afholdes den 19. november 2018 hos fragtfirmaet Bach og Pedersen,
Engelsholmvej 39, 8940 Randers SV. Der vil vaere praesentation og rundvisning pa virksomheden.

Efterfolgende droftes regeringsudspillet 'Flere mennesker med handicap skal i job' samt forvaltningens
oplaeg med forslag til 5 initiativer til en styrket beskeeftigelsesindsats for borgere med handicap.

INDSTILLING

Forvaltningen indstiller til socialudvalget,
1. at punkterne pa dagsordenen drgftes.

BESLUTNING
Droftet.

Aftalt at Handicapradet lesbende orienteres om status pa de beskrevne 5 initiativer.

Jens Peter Hansen deltog som stedfortraeder for Katrine Fruelund.
Anne Hjortshgj Nielsen deltog som stedfortraeder for Ellen Petersen.

Sagsfremstilling

Socialudvalget og beskaeftigelsesudvalget har sammen med Handicapradet besluttet at afholde et feelles
dialogmade. Dialogmadet afholdes den 19. november 2018 hos fragtfirmaet Bach og Pedersen, Engelsholmvej
39, 8940 Randers SV, i tidsrummet fra kl.15.30 - 17.00. Der vil efter en rundvisning pa virksomheden blive givet en
kort praesentation af samarbejdet med borgere og jobcentret om blandt andet anseettelse i fleksjob.

Efterfelgende er der drgftelse mellem udvalgene og Handicapradet om mulighederne for beskaeftigelse for
borgere med handicap.

| september 2018 offentliggjorde regeringen sit udspil til en gget indsats for at fa flere borgere med handicap i
beskaeftigelse. Udspillet indeholder bl.a. et nyt beskaeftigelsespolitisk mal. Frem til 2025 skal antallet af
beskaeftigede personer med et stagrre handicap gges med 13.000 personer. Regeringen afsaetter 120 millioner kr.
til initiativerne, der vil indga i satspuljeforhandlingerne for 2019.

Som aftalt pa dialogmedet i april 2018 mellem Handicapradet og beskeeftigelsesudvalget har forvaltningen
udarbejdet et oplaeg. Det indeholder forslag til 5 konkrete initiativer til, hvordan Randers Kommune vil styrke
indsatsen for, at flere med et handicap kommer i job.

Regeringsudspillet og forvaltningens oplaeg er vedlagt som bilag til sagen.

Dagsorden for dialogmgdet:

Kl. 15.30 - 16.00: Rundvisning og praesentation af fragtfirmaet Bach & Pedersen.



Kl. 16.00 - 17.00: Drgftelse af regeringsudspillet 'Flere mennesker med handicap skal i job' og Randers
Kommunes oplaeg til initiativer, som skal styrke beskaeftigelsesindsatsen for borgere med handicap

GKONOMI

Forslagene til de 5 konkrete initiativer vil kunne ivaerkseettes indenfor den eksisterende gkonomiske ramme.



Status pa aftalen for Center for Indsats vedrgrende Barn og Unge samt Autisme og
Undervisning

RESUME

Socialudvalget vedtog pa sit made den 31. januar 2017, med efterfalgende godkendelse i byradet den 27.
marts 2017, nye aftaler pa socialomradet for 2017-2018. Status pa arbejdet med aftalen for Center for Born
og Unge samt Autisme og Undervisning bygger pa resultatmalinger, som er foretaget i henholdsvis
november 2017 og juni 2018.

Center for Bern og Unge samt Autisme og Undervisning arbejder stadig pa at opna de fem opstillede
malseetninger for udgangen af 2018. Vedlagt er to statusrapporter fra juni 2018 for Center for Barn og Unge
samt Autisme og Undervisning, hvori der gives en mere uddybende status pa centerets malopfyldelse.

INDSTILLING

Forvaltningen indstiller til socialudvalget:

1. at orienteringen om status pa aftale for Center for Barn og Unge samt Autisme og Undervisning tages til
efterretning.

BESLUTNING

Taget til efterretning.

Anne E. Hegelund, centerleder i Center for Indsats vedrarende Bgrn og Unge samt Autisme og
Undervisning, deltog under punktet.

Jens Peter Hansen deltog som stedfortraeder for Katrine Fruelund.
Anne Hjortshgj Nielsen deltog som stedfortraeder for Ellen Petersen.

Sagsfremstilling

Socialudvalget vedtog pa sit made den 31. januar 2017, med efterfglgende godkendelse i byradet den 27. marts
2017, nye aftaler pa socialomradet for 2017-2018.

Malsaetningen med aftalerne er:
« At arbejde malrettet med at skabe en positiv udvikling for borgeren
» At dokumentere borgerens udvikling
» At undersgge og finde frem til, hvilke indsatser, der medvirker til borgerens udvikling
+ At skabe sammenhang mellem politikker og planer pa omradet og de udfgrende enheders faktiske
handlinger og udviklingsmal

I juni 2017 blev der foretaget malinger, som anvendes som baselinemalinger for aftalerne for 2017-2018. P4
meadet den 4. oktober 2017 godkendte socialudvalget disse baselinemalinger og justerede malsaetninger for
aftaleperioden.

Datagrundlag

Falgende status pa arbejdet med aftalen for Center for Barn og Unge samt Autisme og Undervisning bygger pa
resultatmalinger, som er foretaget i henholdsvis november 2017 og juni 2018. For hovedparten af malene er
datagrundlaget en helhedsvurdering, som er foretaget i henholdsvis ugerne 45-46 i 2017 og ugerne 24-25i 2018.
Helhedsvurderingerne er en generel vurdering af borgerens funktionsniveau pa en raekke livstemaer.
Datagrundlaget er derudover fraveersregistreringer fra Mellerup Skolehjem og Center for Specialundervisning for



Voksne for et mal pa barneomradet om fremmgde. Centeret har desuden et mal om beskaeftigelse og
uddannelse pa voksenomradet, hvor datagrundlaget er baseret pa datatraek om beskaeftigelse og uddannelse pa

tvaers af forvaltningens fagsystemer.

Uddybende om helhedsvurderingen:

Helhedsvurderingerne baserer sig pa nedenstdende skala fra 0-4, der angiver borgerens funktionsniveau. Jo
lavere score, jo bedre er borgerens funktionsniveau. Det er samme skala, der bruges i det daglige arbejde med

borgerens handleplaner.
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Det kan bemeerkes, at der ved helhedsvurderingen i juni 2018 har veeret fejl i 29 helhedsvurderinger. Fejlen beror
pa, at der er lavet vurderinger pa begrn/unge ud fra vurderingsskema for voksne. Disse skemaer er ekskluderet, da
spergsmalene ikke er overlappende. Der er derfor et faerre antal vurderinger for bgrneomradet. Der vil til naeste
maling vaere fokus pa at sikre, at der anvendes de rigtige skemaer.

Status pa centermalene
Status pa centermalene for Center for Bgrn og Unge samt Autisme og Undervisning er delt op i to, henholdsvis en
status for bgrne- og ungeomradet samt en status for voksenomradet.

Status pa bgrne- og ungeomradet

Mal 1: For barn og unge mellem 0-18 ar forbedres gennemsnitsscoren for personlig mestring med 20 % (svarende
til en gennemsnitsscore pa 2,0) ved udgangen af 2018.

Den gennemsnitlige score for personlig mestring er 2,2 ved malingen i juni 2018. Ved baseline, juni 2017, var den
gennemsnitlige score for personlig mestring 2,5.

Mal 2: 90 % af barn og unge tilknyttet Mellerup Skolehjem og Center for Specialundervisning for Voksne mader
dagligt i skole eller dagtilbud med en fremmeadeprocent pa minimum 95 %.

28 % af eleverne pa Mellerup Skolehjem og CSV har en fremmeadeprocent pa mindst 95 % for perioden januar-juni
2018. Til sammenligning var baseline, juni 2017, pa 66 %.

Det kan bemaerkes, at der i foraret 2018 har veeret et betydeligt fraveer blandt eleverne forarsaget af sygdom. Der
har i samme periode veeret influenzaepidemi. Desuden er det vaerd at bemaerke, at selvom en mindre andel af
eleverne lever op til 95%-kravet har mange elever et fint fremmgade fx er gennemsnittet for eleverne pa CSB og
Mellerup et fremmade pa 84%. Nedenstaende tabel viser fordelingen af elevernes fremmade.

Fremmgde Antal elever Andel elever
95% og derover 19 28%
00 -94 % 14 21%
B5-89% 11 | 16%
BO- 84 % a4 6%
75-79 % 1] 6%
70-74% 0 0%
65-69% 4| 6%
60-64% a4 6%
55-599% ol 0%
50-54% 1 1%
Under 50 % 7| 10%
Sum 68 | 100%



Disse resultater kan pege pa, at opgerelsesmetoden skjuler, at mange elever mader stabilt op. Med baggrund i
erfaringerne for aftaleperioden vil forvaltningen laegge op til, at afdaekningen af fraveer aendres til at folge
elevernes gennemsnitlige fravaersprocent. Dette vil vaere udgangspunktet i de nye aftaler for perioden 2019-2020.

Centeret bemeerker desuden, at erfaringerne pa Mellerup Skolehjem er, at de bgrn og unge, som bor pa tilbuddet
og gar i skole samme sted, har en hgj fremmadeprocent. Til gengaeld opleves det, at de eksterne elever har et
lavere fremmgde. Centeret sgger at samarbejde med relevante partere for at hgjne fremmadet for den enkelt
samt skabe motivation hos eleven, men da der ogsa er tale om bgrn og unge , som i forvejen har haft skolevaering
over leengere tid, vil vi naeppe na en fremmgdeprocenten pa de 95 %. Fravaer vil i de ny aftaler med byradet for
perioden 2019-2020 vaere et fokusomrade for centeret.

Mal 3: Barn og unges gennemsnitsscore i forhold til varetagelse af deres egen sundhedstilstand er forbedret med
5 % (svarende til en gennemsnitsscore pa 2,3) ved udgangen af 2018.

Den gennemsnitlige score i forhold til at varetage egen sundhed er 2,2 ved malingen i juni 2018. Ved baseline, juni
2017, var den gennemsnitlige score i forhold til at varetage egen sundhed 2,4. Malsaetningen er pt. opfyldt.

Mal 4: Andelen af barn og unge pa centerets omrade, der minimum én gang om maneden deltager i et eller flere
for barnet/den unge meningsfulde feellesskaber, fastholdes.

55 % af barnene/de unge tilknyttet centeret deltager i et for barnet/den unge meningsfuldt faellesskab mindst én
gang om maneden ved malingen i juni 2018. Centerets mal er, at baseline fra juni 2017 skal fastholdes, saledes at
71 % deltager i et meningsfuldt faellesskab mindst en gang om maneden ved udgangen af 2018.

En forklaring pa resultaterne kan ifalge centeret veere, at nogle bern/unge har udfordringer med at deltage i
feellesskaber og derfor kan have behov for at traekke sig i perioder. En anden forklaring er, at der ved malingen i
juni 2018 har veeret en starre andel 'ved ikke’-besvarelser, som traekker andelen, der deltager i meningsfulde
feellesskaber ned. En anden forklaring er ifalge centeret, at nogle bgrn/unge har sveert ved at udtrykke sig og det
derfor kan vaere sveert for medarbejderen at lave vurderingen. Centeret bemaerker desuden, at resultaterne har
givet anledning til at styrke indsatsen omkring registreringer, herunder en stgrre opmaerksomhed pa oplaering af
vikarer og nye medarbejdere.

Status pa voksenomradet

Mal 1: Borgerne forbedrer deres gennemsnitsscore i forhold til personlig mestring med 20 % (svarende til en
gennemsnitsscore pa 1,7) ved udgangen af 2018.

Den gennemsnitlige score for personlig mestring er 2,2 ved malingen i juni 2018. Ved baseline, juni 2017, var den
gennemsnitlige score for personlig mestring 2,1.

En forklaring pa resultaterne er, at der ved malingen i juni 2018 er modtaget feerre besvarelser end tidligere, samt
at der bl.a. har veeret faerre besvarelser fra de tilbud i centret, hvor de bedre fungerende borgere er tilknyttet.
Centeret bemaerker, at resultaterne har givet anledning til at styrke indsatsen omkring registreringer. Derudover
skal det bemaerkes, at der er nogle begraensninger i helhedsvurderingen (se uddybning herom i opsamlingen).

Mal 2: Andelen af borgere, der opnar beskaeftigelse, er i uddannelse, er tilknyttet det rummelige arbejdsmarked
(inkl. fleksjob og job til fartidspensionister med lentilskud) eller er optaget pa STU oges til 29 % ved udgangen af
2018.

27 % af centerets borgere er i uddannelse, har opnaet beskaeftigelse i perioden, er tilknyttet det rummelige
arbejdsmarked eller er i et seerligt tilrettelagt uddannelsesforlgb i perioden. Ved baseline, juni 2017, var det
tilfeeldet for 25 % af centerets borgere.

Mal 3: Andelen af borgere, der har et let eller intet problem i forhold til at varetage alle aspekter af et arbejde,
erhverv eller anden form for beskeeftigelse som ansat pa fuld tid, deltid eller som selvstaendig er oget med 10 %
(svarende til en andel pa 22 %) ved udgangen af 2018.

18 % af centerets voksne borgere har et let eller intet problem i forhold til at varetage en form for beskaeftigelse
ved malingen i juni 2018. Ved baseline, juni 2017, havde 20 % af centerets borgere et let eller intet problem i



forhold til at varetage en form for beskaeftigelse.

En forklaring pa resultaterne er, at der ved malingen i juni 2018 er modtaget feerre besvarelser end tidligere, samt
at der bl.a. har veeret faerre besvarelser fra de tilbud i centret, hvor de bedre fungerende borgere er tilknyttet.
Centeret bemaerker, at resultaterne har givet anledning til at styrke indsatsen omkring registreringer. Derudover
skal det bemaerkes, at der er nogle begraensninger i helhedsvurderingen (se uddybning herom i opsamlingen).

Mal 4: Borgernes gennemsnitsscore i forhold til varetagelse af deres egen sundhedstilstand er forbedret med 5 %
(svarende til en gennemsnitsscore pa 2,3) ved udgangen af 2018.

Den gennemsnitlige score i forhold til at varetage egen sundhed er 2,4 ved malingen i juni 2018. Ved baseline, juni
2017, var den gennemsnitlige score i forhold til at varetage egen sundhed 2,4

M3l 5: Andelen af borgerne, der minimum én gang om maneden deltager i et eller flere for borgeren meningsfulde
feellesskaber, fastholdes.

81 % af de voksne borgere péa centerets omrade deltager i et for borgeren meningsfuldt faellesskab mindst én
gang om maneden ved malingen i juni 2018. Centerets mél er, at baseline fra juni 2017 fastholdes, saledes at 74
% af de voksne borgere skal deltage i et meningsfuldt faellesskab mindst en gang om maneden ved udgangen af
2018. Malet er dermed pt. opfyldt.

Generelt vedr. mélopfyldelse:

Der er endnu ikke opnaet malopfyldelse i forhold til alle centerets malsaetninger. Som det fremgar under status
kan der veere nogle specifikke omstaendigheder omkring det enkelte mal, som har indvirkning pa resultaterne,
herunder bl.a. faerre modtagede vurderinger. Resultaterne har givet anledning til, at centeret vil styrke indsatsen
omkring scoringer til naeste opfglgning. Derudover er det veerd at bemaerke, at der er nogle generelle
begreensninger ved helhedsvurderinger, som ogsa har betydning for resultaterne. For det farste scores borgeren
pa alle livsomrader og dermed ogsa omrader, der ikke er omfattet af borgerens mal i handleplanen, og hvor man
dermed ikke kan forvente samme udviklingspotentiale. Der medtages eksempelvis vurdering af borgerens
mestring af egen gkonomi, hvor det i nogle tilfeelde vil vaere en opgave, som varetages af borgerens partner eller
vaerge. For det andet er det en begraensning ved helhedsvurderingen, at selvom der arbejdes malrettet med
borgeren, og der registreres forbedringer pa enkelte delomrader, sa er det ikke givet, at det er nok til at rykke den
samlede vurdering af borgerens overordnede funktionsniveau. Det kan for det tredje bemaerkes, at
helhedsvurderingen ikke fglger den enkelte borgers udvikling, men i stedet giver et gjebliksbillede af den samlede
gruppe borgere. Det betyder bl.a., at resultaterne er felsomme over for aendringer i malgruppen. Pa baggrund af
disse begraensninger vil aftalerne for 2019-2020 tage afsaet i andet datamateriale, specifikt borgerens udvikling i
funktionsniveau for omrader, hvor der er opsat mal i handleplanen.

Centeret bidrager ydermere til regeringens 10 mal for social mobilitet. Dog har Barne- og Socialministeriet sendret
pa offentligggrelsen af status pa de 10 sociale mal, saledes at de fremadrettet offentliggeres i
november/december maned. Det er derfor ikke muligt at komme med en status pa centerets arbejde i forhold til at
bidrage til de 10 mal for social mobilitet. Forvaltningen forventer at kunne fremlaegge en status pa regeringens 10
mal for social mobilitet primo 2019 sammen med afsluttende status pa aftalerne for 2017-2018.

Vedlagt er statusrapporten fra juni 2018 for Center for Bgrn og Unge samt Autisme og Undervisning, hvori der
gives en mere uddybende status pa centerets malopfyldelse med illustrationer af udviklingen i aftaleperioden.
Vedlagt er ligeledes centerets aftale for 2017-2018.

Centerleder for Center for Barn og Unge samt Autisme og Undervisning, Anne Hegelund, deltager under punktet,
hvor hun vil preesentere centerets arbejde med udvalgte tilbudsmal.

GKONOMI

Ingen




Videre proces

Forvaltningen planleegger en sidste status pa aftalerne for 2017-2018 med dataindsamling i november 2018 og
afrapportering til socialudvalget ultimo 2018/primo 2019. Her forventer forvaltningen ogsa at kunne fremlaegge en
status pa regeringens 10 mal for social mobilitet.

Forvaltningen arbejder i gjeblikket pa udkast til nye aftaler med aftaleenhederne for 2019-2020. Det forventes, at
de fremlaegges pa temamgdet for socialudvalget den 26. november 2018 med efterfglgende godkendelse i
byradet den 10. december 2018.



Budgetopfalgning og forventet regnskab pr. 30. september 2018

RESUME

Forvaltningen har udarbejdet budgetopfalgning for socialomradet pr. 30. september 2018. Opfalgningen
indeholder en redegarelse for det forventede regnskabsresultat for udgifter inden for servicerammen,
indkomstoverfarsler og anleeg. Opfalgningen viser merforbrug pa servicerammen pa ca. 3 mio. kr. i 2018 med
gennemfgrelse af de af byradet vedtagne handleplaner pa omradet.

INDSTILLING

Forvaltningen indstiller til socialudvalget
1. at orienteringen tages til efterretning

BESLUTNING

Taget til efterretning med 6 stemmer for og 1 stemme imod. Imod stemte Kasper Fuhr Christensen.

Et eendringsforslag fra Kasper Fuhr Christensen blev forkastet med 2 stemmer for og 5 stemmer imod. For
stemte Kasper Fuhr Christensen og Charlotte Broman Mgalbaek.

Andringsforslaget fremgar af vedlagte mail.

Jens Peter Hansen deltog som stedfortraeder for Katrine Fruelund.
Anne Hjortshgj Nielsen deltog som stedfortreeder for Ellen Petersen.

Sagsfremstilling

Det samlede driftsregnskab for serviceudgifter pa socialomradet i 2018 viser pr. 30. september 2018 et
merforbrug pa ca. 3 mio. kr. med den ivaerksatte handleplan pa omradet. Merforbruget bestar af et merforbrug pa
tilbud til voksne med saerlige behov pa 11,7 mio. kr. og et mindreforbrug pa forebyggende foranstaltninger for bgrn
og unge pa 4,2 mio. kr. Hertil kommer at handleplansinitiativer vedr. szerligt dyre enkeltsager og et mindreforbrug
vedr. tilskud til frivillige foreninger forventes at forbedre resulatet med 4,5 mio. kr. Det forventede
regnskabsresultat viser et samlet viderefart merforbrug pa ca. 27,8 mio. kr., som bestar af fglgende delelementer:

Tabel 1: Forventet regnskab 2018 (mio. kr.)

Forventet resultat 2018 - tilbud til voksne med saerlige behov 117
Forventet resultat 2018 - forebyggende foranstaltninger til bgrn og unge -4,2
Effekter af handleplansinitiativer vedr. seerligt dyre enkeltsager og tilskud til frivillige foreninger -4,5
Forventet resultat 2018, i alt 3,0
Overfgrt resultat fra 2017 - forebyggende foranstaltninger til barn og unge -3,0
Overfart resultat fra 2018 - tilbud til voksne med saerlige behov (inkl. endelig opgarelse af

seerligt dyre enkeltsager jf. budgetopfelgning 31.5. 2018) 27,8
| alt 27,8

Note:(-)=mindreforbrug/(+)=merforbrug

Der er udarbejdet en gkonomisk handleplan for socialomradet, som har til formal at genoprette den gkonomiske
balance pa omradet i lgbet af de kommende ar. En raekke initiativer i handleplanen blev vedtaget af byradet den



23. april 2018 og ved budgetforliget for 2019-2022 blev de sidste initiativer i handleplanen besluttet (med
undtagelse af et forslag om samling af indsatsen pa dagomradet).

Med de initiativer i den gkonomiske handleplan pa socialomradet, som blev besluttet af byradet den 23. april 2018
og de initiativer, som forvaltningen selv kan iveerksaette, er det indtil nu lykkedes at realisere effekter af
handleplanen svarende til ca. 4 mio. kr. i 2018. Den gkonomisk effekt af det hidtidige arbejde med handleplanen er
indarbejdet i det forventede driftsresultat.

Nar dertil laegges forventet merindtaegt fra saerligt dyre enkeltsager, som i 2018 udger ca. 3,5 mio. kr., samt et
mindreforbrug vedr. puljen til frivilligt socialt arbejde pa 1 mio. kr., forventes et driftsmaessigt merforbrug pa
servicerammen i 2018 pa ca. 3 mio. kr.

Samlet set betyder dette, at udgifterne pa socialomradet er pa vej ned og at omradet, hvis den gkonomiske
opbremsning fortsaetter, forventes at have afviklet geelden i labet af 2021.

Der er igangsat en analyse af de sidste 3 ars hjemtagelse af refusion pa szerligt dyre enkeltsager, dels for at sikre
korrekt hjemtagelse og dels med forventning om at finde yderligere indtaegter. Udvalget vil fa en orientering om
resultatet, nar analysen er afsluttet.

Pa indkomstoverfarsler forventes et merforbrug pa udgifter til tabt arbejdsfortjeneste pa 3,5 mio. kr. og faerre
indtaegter pa aeldreboliger svarende til 2,1 mio. kr. De skattefinansierede anleeg forventes at vise et mindreforbrug
pa 2,3 mio. kr. i 2018, nar mindreforbrug fra tidligere ar medregnes.

| forhold til serviceudgifterne til tilbud til voksne med seerlige behov er der i de senere ar set store stigninger i
aktiviteten, seerligt for bostgtte i eget hjem og botilbud. Samtidig er der store stigninger i antallet af dyre
enkeltsager pa omradet, som fra 2014 til 2017 er steget fra 50 til 60 borgere i tilbud til mere end en 1 mio. kr. pr.
borger pr. ar.

Antallet af borgere, der modtager bostgtte i eget hjem, er ogsa hidtil steget markant. | perioden fra 2014-2017 var
der en stigning fra 706 borgere til 1.100 borgere i 2017. Imidlertid ser aktiviteten i 2018 ud til at falde til ca. 1.025
borgere. Denne udvikling skal ses i sammenhaeng med, at der siden 2017 har veeret en stor sggning til den brede
vifte af tilbud, som nu supplerer den klassiske form for mestringsvejledning i eget hjem. Det drejer sig bl.a. om rad-
og vejledningsforlgb og individuelle eller gruppebaserede uvisiterede rad- og vejldningsforlgb af op til 6 maneders
varighed.

| forhold til serviceudgifterne til forebyggende foranstaltninger for barn og unge har der i de senere ar veeret et fald
i anvendelsen af degnpladser (fra 72 personer i 2014 til 58 personer i 2017) og en stigning i anvendelsen af
forebyggende foranstaltninger (fra 331 personer i 2014 til 349 personer i 2017). Denne udvikling har historisk set
afspejlet sig i faldende udgifter til dagnforanstaltninger, men udviklingen er ikke fortsat i samme grad sidst i
perioden. | 2016-2017 havde den gruppe af barn, der fik et degntilbud, saledes nogle helt saerlige behov, hvilket
har medfart, at de gennemsnitlige udgifter pr. barn i dggntilbud er steget.

Det forventede regnskabsresultat er naermere uddybet i det vedlagte notat til sagsfremstillingen.

OKONOMI

Jkonomien fremgar af sagsfremstillingen og er uddybet i det vedlagte notat til sagen.




Ramme for gkonomiske tilskud til frivillige foreninger og organisationer

RESUME

Ved byradets endelige godkendelse af budget 2019-2022 den 11. oktober 2018 blev det besluttet at
gennemfare det konkrete forslag i socialomradets skonomiske handleplan, der vedrarer frivillighed og faste
tilskud til foreninger og organisationer. Neerveerende sagsfremstilling indeholder en beskrivelse af skonomien
pa frivilligomradet herunder forslag til én samlet pulje for frivillighed.

INDSTILLING

Forvaltningen indstiller til socialudvalget

1. atder etableres en samlet pulje til gkonomisk statte af frivillighed, som alle aktgrer kan sgge etarige eller
flerarige bevillinger af.

2. at der ydes tilskud til Frivilligvaerket pa 350.000 kr. i 2019 svarende til foreningens opsigelsesperiode.
QDvrigt tilskud til foreningen ma ske efter konkret ansagning til § 18 puljen.

3. at der ydes tilskud til Den Bla Paraply pa 661.211 kr. i 2019 svarende til foreningens opsigelsesperiode.
Gvrigt tilskud til foreningen ma ske efter konkret ansagning til § 18 puljen.

4. at Psykiatriens Hus kompenseres for aflgnning af koordinatoren tilknyttet SAM foreningen i
opsigelsesperioden, hvilket belgber sig til 313.544 kr.

5. at besparelsen pa 500.000 kr. pa frivillighedsomradet i 2018 jf. budget 2019-2022 udmegntes via
uforbrugte § 18-midler fra 2018.

6. at aftalen med Frivilligveerket opsiges pr. 1. december 2018 med virkning til den 30. november 2019.
7. at aftalen med Den Bla Paraply opsiges pr. 1. december 2018 med virkning til den 31. august 2019.

BESLUTNING

1.at godkendt med den tilfgjelse, at Frivilligvaerket og Den Bla Paraply beholder deres nuvaerende tilskud i
2019 og frem og fortsaetter pa eksisterende vilkar, med 5 stemmer for og 2 stemmer imod. Imod stemte
Kasper Fuhr Christensen og Charlotte Broman Mglbaek. Se aendringsforslaget nedenfor.

2.at og 3. at bortfaldet jf. 1. at.

4.at godkendt med 5 stemmer for og 2 stemmer imod. Imod stemte Kasper Fuhr Christensen og Charlotte
Broman Mglbaek.

5.at godkendt med 5 stemmer for og 2 stemmer imod. Imod stemte Kasper Fuhr Christensen og Charlotte
Broman Mglbaek.

6.at og 7. at bortfalder jf. 1. at.

Et eendringsforslag fra Kasper Fuhr Christensen og Charlotte Broman Mglbaek om, at de nuvaerende
gkonomiske tilskud til Frivilligvaerket, Den Bla Paraply og SAM Foreningen fastholdes blev forkastet med 2
stemmer for og 5 stemmer imod. For stemte Kasper Fuhr Christensen og Charlotte Broman Mglbaek.

Et eendringsforslag fra Venstre og Socialdemokratiet om, at der etableres en samlet pulje til gkonomisk
stette af frivillighed, som alle aktarer kan s@ge etarige eller flerarige bevillinger af, dog saledes, at
Frivilligvaerket og Den Bla Paraply beholder deres nuvaerende tilskud i 2019 og frem og fortszetter pa



eksisterende vilkar, blev godkendt med 5 stemmer for og 2 stemmer imod. (jf. beslutning under 1. at). Imod
stemte Kasper Fuhr Christensen og Charlotte Broman Mgalbaek.

Kasper Fuhr Christensen og Charlotte Broman Mglbaek begaerede sagen i byradet.

Kasper Fuhr Christensen og Charlotte Broman Mglbaek bemaerkede fglgende:

Velfeerdslisten og Socialistisk Folkeparti modseetter sig nedskeeringen, der med stor risiko vil fore til en
lukning af SAM-foreningen og en voldsom forringelse af mulighederne for at yde tilskud til de gode kreefter,
der laver aktiviteter og meget andet til gavn for socialt udsatte. Det vil fore til en forringelse af livskvaliteten
for mange udsatte borgere. Det er godt, at Frivilligveerket og Den Bla Paraply reddes, men det er en stor
mangel, at man gambler med SAM-foreningens fremtid.

Jens Peter Hansen deltog som stedfortraeder for Katrine Fruelund.
Anne Hjortshgj Nielsen deltog som stedfortreeder for Ellen Petersen.

Sagsfremstilling

Socialomradet har til og med 2017 oparbejdet et betydeligt underskud. P& baggrund heraf udarbejdede
forvaltningen i foraret 2018 en gkonomisk handleplan med forslag til, hvordan der kan sikres balance i omradets
gkonomi og tilbagebetaling af geeld til kommunekassen. Et af de konkrete forslag i handleplanen vedragrer
frivillighed og faste tilskud til foreninger og organisationer. Budgettet for 2019-2022 blev endeligt vedtaget pa
byrddsmegdet den 11. oktober 2018.

Naerveerende sagsfremstilling indeholder en beskrivelse af gkonomien pa frivilligomradet herunder en
gennemgang af de foreninger, som kommunen enten har eller har haft en partnerskabsaftale eller en
driftsoverenskomst med. Sagsfremstillingen indeholder endvidere forslag til en fremtidig model for gkonomiske
tilskud til frivilligomradet.

| forbindelse med vedtagelsen af budget 2019-2022 blev det besluttet at "reducere den samlede pulje til frivilligt
socialt arbejde, § 18 midler og evrige kommunale tilskud til foreninger til én pulje pa frivillighedsomradet. Forslaget
omfatter § 18-midlerne, tilskud til Frivilligvaerket, SAM foreningen og Den Bla Paraply. | 2017 udgjorde disse tilskud
samlet knap 4,8 mio. kr. Med forslaget reduceres det samlede fremtidige tilskud til 4,3 mio. kr. i 2018 og 3,8 mio. kr.
i 2019 og frem. Niveauet er stadig hgjere end det niveau, som udger det statslige bloktilskud pa omradet, hvilket i
2016 udgjorde ca. 2,8 mio. kr. Med forslaget samles § 18-midler og tilskud til foreninger pa samvaers- og
aktivitetsomradet i Randers Kommune under ét og der gives alle foreninger pa omradet lige muligheder for at
ansage frivillighedspuljen, som socialudvalget tager stilling til udmentningen af " (Handleplan for socialomradet i
driftsmaessig gkonomisk balance).

For en god ordens skyld skal det naevnes, at den frivillige forening Selvhjeelp Randers herudover modtager et arligt
byradsvedtaget tilskud pa 400.000 kr. jf. budget 2017-2020 og 2018-2021. Dette er saledes en saerskilt bevilling,
som er fast, indtil byradet vedtager andet.

§ 18-midler

Randers Kommune giver hvert ar gkonomisk stgtte til frivillige sociale foreninger efter servicelovens § 18. |
budgettet for 2018 var der afsat 2.123.509 kr. til uddeling. Ydermere blev der overfgrt uforbrugte midler fra 2017,
saledes at der i alt var 2.182.967 kr. til fordeling. Af disse reserverede socialudvalget pa mgdet den 3. april 2018
250.000 kr. til FerieCamp 2018. Socialudvalget behandlede den 30. april 2018 § 18 ansggningerne. Udvalget har
besluttet at imgdekomme ans@gningerne med i alt 1.146.860 kr., hvilket efterlader ubrugte midler for 786.107 kr.
(inklusiv bevillinger til Frivillighuset og Venligboerne som blev endeligt bevilget pa udvalgsmgderne den 11.06.18 og
27.08.18).

Frivilligveerket



Randers Kommune og Frivilligvaerket har siden Frivilligvaerket blev stiftet i december 2007 haft et teet samarbejde
om stette og udvikling af det frivillige sociale arbejde i Randers Kommune. | maj 2012 blev der indgaet en
partnerskabsaftale mellem kommunen og Frivilligvaerket, som aflgste den oprindelige driftsaftale fra 2007.
Partnerskabsaftalen fra 2012 er vedlagt som bilag.

Frivilligveerket har i 2018 modtaget et driftstilskud fra Randers Kommune pa 756.956 kr.

Partnerskabsaftalen mellem Frivilligvaerket og Randers Kommune har en opsigelsesperiode pa 12 maneder, men
indeholder ikke noget om starrelsen pa det kommunale gkonomiske tilskud. Frivilligveerket har mulighed for at
opna et gkonomisk tilskud fra staten. Dette kan maksimalt udgere 350.000 kr. Det er et krav for at opna stetten,
at Frivilligvaerket modtager kommunal medfinansiering, minimum tilsvarende det statslige stattebelgb. Der foreslas
derfor, at Frivilligvaerket tildeles 350.000 kr. i 2019. De resterende midler vil blive overfort til den samlede § 18-pulje.
@vrige og fremadrettede tilskud til Frivilligvaerket skal sages pa lige vilkdr med andre foreninger i kommunen
gennem § 18-puljen. Det er herefter socialudvalget, som Igbende tager stilling til starrelsen pa Frivilligveerkets
fremtidige bevilling og om denne skal vaere etarig eller flerarig. P4 den baggrund foreslas det som en afledt
konsekvens, at partnerskabsaftalen opsiges pr. 1. december 2018 med virkning til den 30. november 2019 (12
maneders opsigelsesvarsel som fglge af aftalen).

Den Bla Paraply

Den Bla Paraply er en social aktivitetscafé for borgere, der er udfordret pa et eller flere af felgende omrader:
misbrug, psykiske problemer, sociale vanskeligheder samt ensomhed. Den Bla Paraply drives af KFUM's sociale
arbejde og Bla Kors, men er organiseret som en selvejende institution, der drives med gkonomisk stgtte fra bl.a.
Randers Kommune. Driftsoverenskomsten mellem Den Bla Paraply og Randers Kommune er vedlagt som bilag.

| 2018 har Den Bla Paraply modtaget 991.816 kr. i driftstilskud fra Randers Kommune.

Det foreslas, at Den Bla Paraply fremadrettet skal sgge deres driftstilskud gennem § 18-midlerne pa lige vilkar
med andre foreninger i kommunen. Dette indebaerer, at der i 2019 ydes et driftstilskud pa 661.211 kr. svarende til
8 maneder. @vrige og kommende tilskud til Den Bla Paraply skal s@ges pa lige vilkar med andre foreninger i
kommunen gennem § 18-puljen. De resterende 330.605 kr. overfares til den samlede § 18-pulje. Det er herefter
socialudvalget, som Igbende tager stilling til starrelsen pa Den Bla Paraplys fremtidige bevilling og om denne skal
veere etarig eller flerarig. Det foreslas saledes, at driftsoverenskomsten mellem Den Bla Paraply og Randers
Kommune opsiges pr. 1. december 2018 til opsigelse pr. 31. august 2019 (9 maneders opsigelsesvarsel som falge
af aftalen).

SAM Foreningen

SAM Foreningens malgruppe er socialt udsatte personer i Randers Kommune. Malgruppen omfatter kvinder og
maend i alderen 18 til 67 ar. Formalet med indsatsen i SAM Foreningen er at bryde isolation og ensomhed samt
veere netvaerksopbyggende. Dette understgttes gennem foreningens mange aktiviteter, hvor medlemmerne har
mulighed for bade at vaere fysisk aktive samtidig med, at de har mulighed for at indga i sociale relationer.

Psykiatriens Hus har til og med 2018 afholdt udgiften til de to koordinatorer, som samarbejder med SAM
foreningen. Dette belgber sig til 869.484 kr. om aret. Herudover har Psykiatriens Hus en medarbejder ansat i et
seniorjob, som lgser opgaver pa bl.a. Perron 4, i Psykiatrien Hus, Ladegarden og for SAM foreningen i deres
kolonihave. Anseettelsen udlgber december 2020. Medarbejderen aflannes fra en central pulje. Psykiatriens Hus
samarbejder med jobcenteret om at finde passende arbejdsopgaver til medarbejderen.

Det foreslas at overfgre budgettet til Ian til koordinatorer ansat af Psykiatriens Hus til § 18-puljen. Dette betyder, at
der for 2019 kan overfgres 555.940 kr. henset til krav om opsigelsesvarsel samt at der for 2020 kan overfgres
869.484 kr. Det er herefter socialudvalget, som labende tager stilling til starrelsen pa SAM foreningens fremtidige
bevilling, og om denne skal veere etarig eller flerarig.

Der blev i marts 2015 indgaet en partnerskabsaftale mellem SAM Foreningen og Randers Kommune. Aftalen



udlgb ultimo 2016. Der har efterfelgende veeret dialog mellem SAM Foreningen og Randers Kommune om
indgaelse af en ny partnerskabsaftale dog uden et endeligt resultat.

Forvaltningen har i oktober og november 2018 afholdt mgder med hhv. Frivilligvaerket, Den Bla Paraply og SAM
Foreningen med henblik pa at orientere dem om det vedtagne budget og forvaltningens overvejelser om forslag til
fremtidig procedure for tildeling af skonomiske tilskud. Referater fra mgderne er vedlagt denne sagsfremstilling
som bilag.

GKONOMI

Ved byradets endelige behandling af budgettet for 2019-2022 den 11. oktober 2018 blev det besluttet at
reducere det samlede fremtidige tilskud med 500.000 kr. i 2018 og 1 mio. kr. i hhv. 2019 og 2020.
Reduktionen pa de 500.000 kr. i 2018 foreslas effektueret via de ubrugte § 18-midler.

Med forslaget om at samle tilskuddene til én samlet pulje til stgtte af frivillige sociale indsatser vil denne
udgere 4,2 mio. kr. i 2019 og 2020. Hvis ovenstaende anbefalinger fglges, skal der herfra reserveres
1.324.755 kr. i 2019 i tilskud til henholdsvis Frivilligveerket, Den Bla Paraply og Psykiatriens Hus i
opsigelsesperioderne (se tabel 1).

Tabel 1: Overblik over udgifter i 2019 som folge af ovenstaende scenarie

Budgetteret 4.200.000
Frivilligveerket (driftstilskud 12 mdr.) -350.000
Den Bla Paraply (driftstilskud 8 mdr.) -661.211
Psykiatriens Hus (aflanning af medarbejder i tilknytning til SAM foreningen) -313.544
Resterende budget 2.875.245

Selvhjaelp Randers er en del af det byradsvedtagne budget for henholdsvis 2017-2020 og 2018-2021, og er
dermed en seerskilt bevilling, saledes at de er sikret et arligt driftstilskud pa 400.000 kr. fra 2018 og frem. Der
skal derfor arligt reserveres 400.000 kr. fra den samlede frivillighedspulje til Selvhjselp Randers. Som felge
heraf er de reelle belgb til uddeling i 2019 og 2020:

Tabel 2: Budget pa frivillighedsomradet i 2019

Resterende budget 2.875.245
Selvhjeelp Randers -400.000
§ 18-midler til uddeling i 2019 2.475.245

Tabel 3: Budget pa frivillighedsomradet i 2020

Budgetteret 4.200.000
Selvhjeelp Randers -400.000
§ 18-midler til uddeling i 2020 3.800.000

Ovenstaende beregninger tager udgangspunkt i, at socialudvalget traeffer en afggrelse pa madet den 19.
november 2018.



Temadrgftelse vedr. tildeling af § 18 midler

RESUME

Randers Kommune uddeler hvert ar stotte til frivilligt socialt arbejde, jf. servicelovens § 18. Socialudvalget
besluttede pa udvalgsmadet d. 22 maj 2018, at der i efteraret skulle afholdes en temadraftelse om den
fremtidige procedure for uddelingen af § 18 midlerne. Formalet med nzervaerende sagsfremstilling er at
preesentere socialudvalget for de lovgivningsmaessige rammer, hidtil gaeldende kriterier fra 2018 samt
generelle anbefalinger til kommuner til uddeling af § 18 midlerne. Dette med henblik pa at socialudvalget
drofter den fremtidige procedure og specificerer kriterierne for uddelingen af § 18 midler.

INDSTILLING

Forvaltningen indstiller til socialudvalget

1. at den fremtidige procedure for tildeling af § 18 midler draftes

Socialudvalget, 22. oktober 2018, pkt. 133:
Drgftet. Udvalget gnsker at fortsaette draftelserne pa naeste udvalgsmaede, hvorfor sagen saettes pa igen pa
udvalgsmgdet den 19. november 2018.

Jens Peter Hansen deltog som stedfortraeder for Katrine Fruelund.

BESLUTNING
Droftet.

Jens Peter Hansen deltog som stedfortreeder for Katrine Fruelund.
Anne Hjortshgj Nielsen deltog som stedfortraeder for Ellen Petersen.

Sagsfremstilling

Socialudvalget besluttede pa udvalgsmgdet d. 22. maj 2018, i forbindelse med temadrgftelsen om frivillighed pa
socialomradet, at der afholdes en temadraftelse i efteraret, hvor udvalget skal drafte, hvordan § 18 midlerne
fremover skal uddeles.

Neervaerende sagsfremstilling indeholder en kort redegarelse for de lovgivningsmaessige rammer, de godkendte
kriterier fra 2018 samt generelle anbefalinger til uddeling af § 18-midlerne.

Servicelovens regler for kommunernes samarbejde med frivillige sociale foreninger mv.

Det falger af servicelovens § 18, at kommunerne skal samarbejde med frivillige sociale foreninger og
organisationer. Som en del af samarbejdet er kommunerne forpligtet til arligt at afszette et belab til stette af frivilligt
socialt arbejde. Det fglger endvidere af bestemmelsen, at kommunalbestyrelsen selv fastsaetter rammerne for
samarbejdet. | forhold til, at stetten skal gives til socialt arbejde, falger det af vejledningen til serviceloven, at dette
defineres bredt. En frivillig indsats defineres som handlinger, der sigter mod at give enkelt individer eller grupper en
ogget velfaerd og omsorg, eller sigter mod at lose velfaerdsproblemer. Der er fra lovgivers side ikke krav om, hvor
stort et belgb kommunerne skal afsaette til gkonomisk stgtte til frivilligt socialt arbejde, og det er op til den enkelte
kommunalbestyrelse at beslutte, hvilke frivillige sociale foreninger og organisationer, der skal modtage stgtte.

Kommunalbestyrelsen beslutter endvidere, hvilke formal og rammer, der skal ggre sig geeldende for ansggninger il
kommunens § 18 midler. Det fglger af vejledningen, at kommunalbestyrelsen kan beslutte at reservere en del af



den samlede statte til bestemte organisationer, foreninger eller projekter som flerarig statte, hvis det vurderes, at
der er behov for at sikre en vis kontinuitet i stgtten. Det anbefales dog, at stgtten ikke i en fast periode begraenses
til et fatal af organisationer, foreninger eller projekter, da man derved kan ga glip af den udviklingsdynamik, der kan
ligge i fornyelse af modtagerkredsen. Organisationerne og foreningerne har ikke krav pa fortsat kommunal stette,
heller ikke selvom de gennem en arraekke har vaeret stattet. Det kan politisk besluttes at prioritere statte til
bestemte omrader og aktiviteter fra ar til ar. Dette skal dog meldes klart ud i forbindelse med ansggningsrunden.
Kommunalbestyrelsen kan beslutte, om § 18 midlerne skal uddeles ved én eller to ansggningsrunder arligt, eller
om der skal ske uddeling lgbende. Uudnyttede midler kan overfares til det efterfalgende ar.

Nuvaerende kriterier for tildeling af § 18 midler

Det forhenveerende socialudvalg besluttede pa udvalgsmedet den 24. maj 2017 at udvidede eksisterende kriterier
for tildeling af § 18-midler sadan, at kriterierne blev suppleret med et overordnet krav om, at kun foreninger og
organisationer, der understatter malene i aftalerne for aftaleenhederne pa socialomradet, vil kunne komme i
betragtning til § 18 statte.

Pa socialudvalgsmgadet den 5. februar 2018 blev falgende kriterier godkendt for tildeling af § 18-midler for 2018 og
frem.

Kriterierne stiller krav om, at malgruppen for de aktiviteter, der s@ges stgttte til, er socialt udsatte borgere.
Malgruppen er karakteriseret ved borgere som:
* erensomme.
* har fa menneskelige ressourcer og overskud.
* har sveert ved pa egen hand at deltage i f.eks. motionsaktiviteter, sociale og kulturelle arrangementer.
* erlangt fra arbejdsmarkedet.
+ ikke har en stabil indkomst og god gkonomi.

Kriterierne for 2018 er vedlagt som bilag.

Kriterierne beskriver desuden, at § 18 midlerne reserveres til indsatser, som understgtter aftalerne med
aftaleenhederne pa socialomradet. Aftalerne for 2019-2020 forventes politisk godkendt ultimo 2018. | aftalerne
for 2017-2018 var der fokus pa nedenstaende malsaetninger:

+ at borgerne bliver mere selvhjulpne og mestrer deres hverdag bedre.

» at flere borgere med en psykisk sarbarhed mestrer deres eget liv.

+ at den sundheds- og trivselsmaessige tilstand for borgerne forbedres.

+ at borgerne opnar stgrre grad af aktiv deltagelse i aktiviteterne uden for stgttecentrene og derved

udmentning af medborgerskab

Der foretages en ligelig vaegtning mellem de to grupper af kriterier, saledes at ansggningerne skal overholde
begge kriterier for i starre eller mindre grad at kunne blive tildelt statte.

Socialudvalget besluttede pa made den 24. maj 2017, at sagsbehandlingen af § 18-midlerne fremover skulle
flyttes fra Friviligvaerket til Social og Arbejdsmarked. Frivilligvaerket varetager saledes ikke laengere denne opgave
men varetager stadig opgaver med at orientere og vejlede ansggere omkring § 18 midlerne. Sekretariatet i Social
og Arbejdsmarked varetager arbejdsopgaven med at modtage, behandle og indstille ansagninger til § 18 statte.

Generelle anbefalinger til uddeling af § 18 statte

Center for Frivilligt Socialt Arbejde har i 2017 udgivet en radgivende rapport til kommunerne omkring uddeling af §
18 midler (vedlagt sagen). | guiden fastslas det, at der pa grund af kommunens udstrakte mulighed for
selvbestemmelse efter servicelovens § 18 er stor forskel pa, hvordan kommunerne handterer § 18 midlerne;
herunder ansggningsfrister, skemaer, evaluering, kriterier, vurdering af ansggninger og sterrelsen pa uddelte
belab.



Rapporten indeholder 10 gode rad til kommuner, hvoraf felgende anbefalinger seerligt kan bemaerkes:

at kommunen kommunikerer klart til modtagere - bade mht. kriterier, frister og ansggningsrunder. Dette er
med til at gge sandsynligheden for, at det kun er ansggere, som falder indenfor rammerne, der ansgger om
statte fra § 18 midlerne.

at der udgves god radgivning om temaer og malgrupper for § 18 stgtten, saerligt hvis det politisk er besluttet
at prioritere et bestemt tema og/eller en saerlig malgruppe i ansggningsrunden. Dette med henblik pa at
organisationerne og foreningerne har mulighed for at indtaenke deres arbejde i forhold til disse prioriteringer.
at der sikres objektivitet i tildelingen af midlerne. Tydelige kriterier kan bidrage til at undga forskelsbehandling
blandt foreninger, organisationer og projekter, der umiddelbart er ens i forhold til formal og aktiviteter, og
sikrer samtidig argumentationsgrundlag ved afslag af foreninger, organisationer eller projekter.

at kommunen stgtter sa mange malgrupper, foreninger og initiativer som muligt, ogsa dem som gar pa tveers
af kommunegraenser.

at argumenterne grundigt overvejes og beskrives, hvis der opstilles begraensninger i forhold til, hvordan
midlerne ma bruges.

Socialudvalget har tidligere givet udtryk for, at det ansker mest muligt gennemsigtighed i processen om tildeling af
§ 18-midlerne. Dette flugter ogsa med ovennzevnte generelle rad. Tydelige kriterier ager gennemsigtigheden i
forhold til ansagerne, i forhold til sekretariatets sagsbehandling af indkomne ansggninger og ved socialudvalgets
behandling af sekretariatets indstilling.

Dog medfarer tydelige kriterier ogsa et indsnaevret raderum i forhold til hvilke foreninger, der opfylder kriterierne, og
hermed, hvilke foreninger, der tildeles § 18-midler.

GKONOMI

| budgetaftalen 2019-2022 fremgar det, at der bl.a. skal ses neermere pa de arlige kommunale tilskud til
frivillighed herunder faste tilskud til foreninger og organisationer med henblik pa at kunne nedbringe
socialomradets geeld.

Socialudvalget vil pa udvalgsmgdet den 19. november 2018 blive praesenteret for en sag om den
gkonomiske ramme for tilskud til frivillige. Dette skal ses i lyset af budgetaftalen for 2019-2022, hvor et
eksplicit element i aftalen er at reducere de samlede udgifter til frivilligt socialt arbejde med 1 million kr. i 2019
og frem.



Proces for revision af kvalitetsstandarder for socialomradet

RESUME

Socialomradet har i dag 19 kvalitetsstandarder, som revideres en gang i hver byradsperiode. En
kvalitetsstandard fungerer som information til borgerne om det politisk fastsatte serviceniveau. Forvaltningen
foreslar, at udkast til nye kvalitetsstandarder fremlaegges pa socialudvalgsmade den 27. maj 2019 med
efterfalgende horing i Handicaprad og Udsatterad. Endvidere foreslas, at der i forbindelse med den
forestaende revidering sker en samling af nogle af kvalitetsstandarderne med henblik pa at gore
sammenhaengen i indsatserne mere tydelig og overskuelig for borgerne.

INDSTILLING

Forvaltningen indstiller til socialudvalget

1. at udvalget dragfter udarbejdelsen af kvalitetsstandarderne.

2. at antallet af kvalitetsstandarder reduceres ved at samle nogle af dem.

3. at processen for den kommende revidering af kvalitetsstandarderne pa socialomradet godkendes.

BESLUTNING

1. at droftet.
2. at godkendt.
3. at godkendt.

Kasper Fuhr Christensen bemaerkede fglgende:
Velfeerdslisten mener, det er vigtigt, at kvalitetsstandarderne er sa preecise, at de skaber klare rettigheder
for kommunens borgere.

Jens Peter Hansen deltog som stedfortraeder for Katrine Fruelund.
Anne Hjortshgj Nielsen deltog som stedfortraeder for Ellen Petersen.

Sagsfremstilling

Den overordnede ramme for socialomradets arbejde er Lov om social service’s formalsparagraf (SEL, § 1), hvori
det fremgar, at formalet er at:

« Tilbyde radgivning og stette for at forbygge sociale problemer

+ Tilbyde en reekke almene serviceydelser, der ogsa kan have et forbyggende sigte

» Tilgodese behov, der falger af fysisk, psykisk eller saerligt sociale problemer

For at:
» Fremme den enkeltes mulighed for at udvikle sig, klare sig selv eller lette den daglige tilvaerelse og forbedre
livskvaliteten.

Og hvor udgangspunkt for hjeelpen er:
» Den enkeltes ansvar for sig selv og sin familie.
* Den enkeltes ansvar for at udvikle sig og udnytte sit potentiale - i det omfang det er muligt.
* Individuel og konkret vurdering af den enkeltes forudsaetninger og behov - i samarbejde med borgeren.
* At afgerelser efter loven traeffes pa baggrund af faglige og skonomiske hensyn.

Udover at veere underlagt denne overordnede ramme, har socialomradet for nuveerende 19 kvalitetsstandarder,
som er vedtaget af byradet pd madet den 31. august 2015. P& naer kvalitetsstandard 11, "Statte il et



selvstaendigt liv - Gruppebaserede og individuelle tidsbegraenset rad- og vejledningsforlgb samt statte efter
servicelovens §85", som blev revideret og derefter vedtaget af byradet den 27. marts 2017 i forbindelse med
vedtagelsen af ny stattemodel pa socialomradet. De 19 standarder fremgar af nedenstaende tabel.

En kvalitetsstandard er et andet ord for serviceniveau. Modsat seldreomradet er kvalitetsstandarderne pa
socialomradet ikke lovpligtige - pa naer kvalitetsstandard for servicelovens § 101 (stofmisbrugsbehandling), hvor
der sker szerskilt og Igbende revision, og som derfor ikke er en del af denne revision.

En kvalitetsstandard beskriver indholdet og omfanget af de ydelser, som kommunen som udgangspunkt tilbyder
sine borgere. Den er en ramme for, hvad der vil vaere geeldende i langt de fleste situationer. Dermed fungerer
kvalitetsstandarderne fgrst og fremmest som information til borgerne om det politisk fastsatte serviceniveau.

En kvalitetsstandard er sdledes en metode til at sikre forventningsafstemning med kommunens borgere ligesom
standarden understgtter, at borgerne far lige muligheder for at modtage hjeelp - at ens situationer behandles ens.
De konkrete afgerelser skal altid bero pa et individuelt skan, og dermed med afsaet i den enkelte borgers
forudseetninger og behov og treeffes pa baggrund af faglige og gkonomiske hensyn - som det ogsa fremgar af
servicelovens formal naevnt ovenfor. Kvalitetsstandarderne kan saledes ogsa bruges som information til og
retningsgiver for de medarbejdere, som skal administrere serviceniveauet.

Nuvarende kvalitetsstandarder

Nr. Titel

1 Familiekonsulent til bgrn og familier

2 Fast kontaktperson for barnet, den unge eller hele familien

3 Aflastning pa bgrn- og ungeomradet

4 Anbringelse udenfor hjemmet

5 Hjemmetraening

6 Merudgifter vedrgrende forsgrgelse af bgrn med nedsat funktionsevne

7 Tabt arbejdsfortjeneste til foraeldre til bgrn med nedsat funktionsevne

8 Radgivning og traening bern og unge

9 Dagtilbud — beskyttet beskaeftigelse

10 Dagtilbud — aktivitets- og samvaerstilbud

11 Stgtte til et selvstaendigt liv— Gruppebaserede og individuelle tidsbegraenset rad- og vejledningsforlgb samt stptte
efter servicelovens §85

12 Stgttecentre og de sma bofeaellesskaber

13 Aflastning pa voksenomradet

14 Midlertidige botilbud

15 Leengevarende botilbud

16 Borgerstyret Personlig Assistance

17 Ledsagerordninger




18 Merudgifter til voksne med nedsat funktionsevne

19 Specialundervisning for voksne

Fremlaeggelse af udkast til reviderede kvalitetsstandarder for socialudvalget

Forvaltningen har hidtil forelagt socialomradets kvalitetsstandarder for byradet én gang i hver valgperiode for at fa
en droftelse af serviceniveauet og en angivelse af de politiske prioriteringer. Sidste gang dette skete, var i august
2015, hvor de nuvaerende kvalitetsstandarder blev godkendt i deres helhed.

Derudover har forvaltningen lgbende revideret kvalitetsstandarderne i forhold til juridiske aendringer og justeringer i
gaeldende lovgivning. Endelig er kvalitetsstandarden nr. 11 "Stette til et selvsteendigt liv - Gruppebaserede og
individuelle tidsbegraenset rad- og vejledningsforlab samt stette efter servicelovens §85” blevet udarbejdet og
politisk godkendt i marts 2017 i forbindelse med indfgrelsen af ny stettemodel pa socialomradet.

Forvaltningen laegger op til, at udkast til reviderede kvalitetsstandarder fremlaegges for socialudvalget pa
udvalgsmade den 27. maj 2019.

Fremtidige kvalitetsstandarder

| forbindelse med den forestdende revidering af kvalitetsstandarderne foreslar forvaltningen at samle nogle af de
eksisterende kvalitetsstandarder i én kvalitetsstandard. Dette tager udgangspunkt i de gode erfaringer fra den
farnaevnte kvalitetsstandard nr. 11 "Stgtte til et selvstaendigt liv - Gruppebaserede og individuelle tidsbegraenset
rad- og vejledningsforlgb samt statte efter servicelovens §85", hvor standarden er opbygget efter et kontinuum
gaende fra mindre indgribende indsatser til mere indgribende indsatser og har til formal at gere sammenhaengen i
indsatserne mere tydelig og overskuelig for borgerne.

Fremtidige kvalitetsstandarder pa voksenomradet - 11 eksisterende samles i 9
Pa voksenomradet foreslas det, at fglgende gaeldende kvalitetsstandarderne samles i én ny kvalitetsstandard som
far arbejdstitlen "voksenbo” (nummeret til venstre angiver kvalitetsstandardens eksisterende nummer):

12 Stgttecentre og de sma bofallesskaber
14 Midlertidige botilbud
15 Lengevarende botilbud

Nar kvalitetsstandarden samles pa denne made, vises de forskellige stgttemuligheder man pa voksenomradet har
inden for boligomradet, gaende fra mindst stagttebehov til starste stattebehov og dermed til mest indgribende
statte.

| denne samling "voksenbo” bliver der ligeledes indsat en beskrivelse af betingelserne for tilkab af kendt
socialpaedagogisk ledsagelse, safremt denne mulighed endelig besluttes af byradet efter hgring af forslaget. Se

sag 131 pa socialudvalgets dagsorden den 22. oktober 2018.

Derudover vil der blive foretaget en juridisk opdatering af falgende kvalitetsstandarder pa voksenomradet:

9 Dagtilbud — beskyttet beskaftigelse
10 Dagtilbud — aktivitets- og samveerstilbud
11 Stegtte til et selvstaendigt liv— Gruppebaserede og individuelle tidsbegraenset rad- og vejledningsforlgb samt stgtte

efter servicelovens §85

13 Aflastning pa voksenomradet



16

Borgerstyret Personlig Assistance

17 Ledsagerordninger
18 Merudgifter til voksne med nedsat funktionsevne
19 Specialundervisning for voksne

Fremtidige kvalitetsstandarder pa barneomradet - 8 eksisterende samles i 5 nye

Pa barneomradet foreslas det at samle eksisterende kvalitetsstandarder i fem kvalitetsstandarder. | forslaget er
der taget udgangspunkt i servicelovens (SEL) opbygning i § 11, og derefter kapitel 11 om seerlig stette. Det er
gjort for at sikre gennemskueligheden for borgerne mellem servicelovens bestemmelser og den made borgeren
kan se det afspejle sig i kvalitetsstandarderne.

Det skal hertil bemaeerkes, at det medfgrer, at én kvalitetsstandard har fokus pa, hvad der kan saettes i veerk af
indsatser uden en bgrnefaglig undersggelse, mens en anden kvalitetsstandard indeholder indsatser, som kraever
en bernefaglig undersggelse. Derudover forslas det et beholde kvalitetsstandarden for hjemmetraening, som en
selvsteendig kvalitetsstandard, og koble aflgsning/aflastning efter § 84 sammen med SEL § 11, da disse kan
seettes i vaerk uden en bernefaglig undersggelse. Endvidere samles paragrafferne vedrarende gkonomiske tilskud
i én samlet kvalitetsstandard.

Det betyder opsummerende, at:

Kvalitetsstandard 1 omhandler de gkonomiske tilskud, som kan bevilges parallelt med indsatserne i de gvrige
kvalitetsstandarder.

Kvalitetsstandard 2 omhandler de ydelser/indsatser, som i dag kan seettes i vaerk uden en bgrnefaglig
undersggelse og som har et forebyggende sigte.

Kvalitetsstandard 3 er et udtryk for de ydelser/indsatser efter § 52, stk.3, der seettes i veerk efter, at en
bgrnefaglig undersggelse har konkluderet, at der er behov for szerlig stette og hvad denne kan besta i.
Kvalitetsstandard 4 er hjemmetraening og denne holdes seaerskilt fra kvalitetsstandard 3, da kvalitetsstandard
3 alene indeholder indsatser efter § 52, stk.3.

Kvalitetsstandard 5 er anbringelse i enten plejefamilie eller dagninstitution.

| nedenstdende skema er kvalitetstandardernes indhold og overskrifter opsummeret. Nummeret til venstre angiver
kvalitetsstandardens eksisterende nummer og derudover fremgar forvaltningens bemaerkninger til hvilke
paragraffer i serviceloven, det handler om.

Kvalitetsstandard 1: Stgtte i form af gkonomiske tilskud (SEL §§ 41 og 42)

"Merudgifter vedrgrende forsgrgelse af bgrn med nedsat funktionsevne”

"Tabt arbejdsfortjeneste til foraeldre til bgrn med nedsat funktionsevne”

Kvalitetsstandard 2: Stgtte i form af rad, vejledning aflgsning/aflastning og behandling (SEL §§ 11 og 84)

1 "Familiekonsulent til bgrn og familier” i forhold til delen med SEL § 11
3 ” Aflastning pa bgrn- og ungeomradet” i forhold til delen med SEL § 84
8 "Radgivning og traning bgrn og unge” (SEL 11, stk. 7)

Kvalitetsstandard 3: Sarlig stgtte i form af kontaktperson eller aflastning (SEL § 52, stk. 3, nr. 2 og 6)




1 "Familiekonsulent til bgrn og familier” i forhold til delen med SEL § 52, stk. 3, nr. 2 og 3.

2 "Fast kontaktperson for barnet, den unge eller hele familien”

3 ” Aflastning pa bgrn- og ungeomradet” i forhold til delen med SEL § 52.

Kvalitetstandard 4: Stgtte i form af hjemmetraening (SEL § 32a)

5 "Hjemmetraening”

Kvalitetsstandard 5: Stgtte i form af ophold/anbringelse i plejefamilie, opholdssteder eller dggninstitution (SEL § 52, stk. 3, nr.
1,4087)

4 ”"Anbringelse uden for hjemmet”

Processen for revideringen af kvalitetsstandarderne

Forvaltningen laegger derfor op til, at der etableres en projektorganisation for hver af de kvalitetsstandarder, som
skal samles i én. Projektorganisationen bestar af de ansvarlige centerledere samt relevante ledere og
medarbejdere pa omradet. Der vil bade vaere reprasentanter fra myndighedsomradet og udfereromradet pa
tveers af malgrupper, hvor det er relevant.

For de kvalitetsstandarder hvor der alene foretages en juridisk opdatering, vil der blive afviklet en mindre
omfangsrig proces, hvor bergrte ledere og medarbejdere ogsa inddrages.

Hegring af kvalitetsstandarder far for politisk godkendelse

Udkast til nye kvalitetsstandarder fremlaegges for socialudvalget pa udvalgsmade den 27. maj 2019.
Socialudvalget sender dem herefter i hgring i MED, Handicapradet og Udsatteradet og pa hjemmesiden.
Forvaltningen vil indga i dialog med radene om indholdet af standarderne, nar de er sendt i hgring.

GKONOMI

Revidering af kvalitetsstandarderne foregar inden for den eksisterende gkonomiske ramme. Safremt der
2endres pa serviceniveauet i de enkelte kvalitetsstandarder, skal midler hertil anvises.

Videre proces
Efter socialudvalgets behandling af naerveerende sag orienteres Handicapradet og Udsatteradet herom.



Indsatsen i forhold til radikalisering og negativ social kontrol i Randers Kommune

RESUME

| trad med et @get nationalt fokus pa radikalisering og negativ social kontrol har Randers Kommune, i
samarbejde med Dstjyllands Politi, etableret en indsats til handtering af eventuelle bekymringer om
radikalisering og negativ social kontrol. P& tvaers af Born og Skole og Social og Arbejdsmarked er der nedsat
en styregruppe, der koordinerer indsatsen. Styregruppen bestar af ledere fra de relevante afdelinger samt
en repraesentant fra Dstjyllands Politi.

INDSTILLING

Forvaltningen indstiller til byradet via socialudvalget, beskaeftigelsesudvalget, skole- og uddannelsesudvalget
og barne- og familieudvalget og skonomiudvalget

1. at orienteringen tages til efterretning

BESLUTNING

Indstilles taget til efterretning.

Jens Peter Hansen deltog som stedfortraeder for Katrine Fruelund.
Anne Hjortshgj Nielsen deltog som stedfortraeder for Ellen Petersen.

Sagsfremstilling

| trdd med et @get nationalt fokus pa radikalisering og negativ social kontrol har Randers Kommune, i samarbejde
med Dstjyllands Politi, i 2018 etableret en indsats til handtering af eventuelle bekymringer om radikalisering og
negativ social kontrol. P34 tvaers af Bgrn og Skole og Social og Arbejdsmarked er der nedsat en styregruppe, der
koordinerer indsatsen. Styregruppen bestér af ledere fra de relevante afdelinger | Randers Kommune samt en
repraesentant fra @stjyllands Politi.

| 2018 har styregruppen udarbejdet informationsmateriale, der dels beskriver indsatsen i Randers Kommune og
dels giver en kort forklaring pa begreberne radikalisering og negativ social kontrol. Herudover er der etableret en
alarmeringsstruktur, og et sakaldt Action Card, sa medarbejdere og ledere i Randers Kommune ved, hvad de skal
vaere opmaerksomme pa, og hvem de skal henvende sig til i forbindelse med en eventuel bekymring. Med henblik
pa at udbrede kendskabet til indsatsen og redskaberne i Randers Kommune som organisation er der etableret en
side pa broen.dk. Se siden pa linket:
https://broen.randers.dk/Iokale-broer/socialomraadet/information-til-alle/antiradikalisering-og-negativ-social-kontrol/

Med henblik pa at informere borgere i Randers Kommune om indsatsen og hvor borgerne kan henvende sig i
tilfaelde af en bekymring er der desuden udarbejdet en side pa randers.dk. Se siden pa linket:
https://socialtudsatte.randers.dk/hjaelp-og-stoette/antiradikalisering-og-negativ-social-kontrol/

| samarbejde med Jstjyllands Politi har styregruppen desuden etableret et sakaldt Infohus Randers. InfoHus
Randers er et mgdeforum, hvor man drafter bekymringer om personer, der udviser tegn pa radikalisering. Infohus
Randers maderne afholdes som sakaldte § 115 mader.Retsplejelovens § 115 giver lovhjemmel til at myndigheder,
i dette tilfeelde Randers Kommune og Jstjyllands Politi, kan videregive oplysninger til andre myndigheder, hvis


https://broen.randers.dk/lokale-broer/socialomraadet/information-til-alle/antiradikalisering-og-negativ-social-kontrol/
https://socialtudsatte.randers.dk/hjaelp-og-stoette/antiradikalisering-og-negativ-social-kontrol/

vidergivelsen anses for ngdvendig af hensyn til kriminalitetsforebyggende samarbejde.

InfoHus Randers bestar af repraesentanter fra forebyggelsessektionen i Jstjyllands Politi og af medlemmer af
styregruppen i Randers Kommune. Fgrste made blev afholdt i maj maned 2018, og andet mgde i oktober 2018.
Fremadrettet er der aftalt mgder i InfoHus Randers hvert kvartal.

GKONOMI

Ingen




Punkter til neeste made

BESLUTNING
Droftet.

Jens Peter Hansen deltog som stedfortraeder for Katrine Fruelund.
Anne Hjortshgj Nielsen deltog som stedfortraeder for Ellen Petersen.

Sagsfremstilling

Der afholdes udvalgsmade den 26. november 2018 til behandling af socialomradets virksomhedsplaner 2019-
2020.

Pa dette mgde behandles desuden Udmeantning af effektiviserings-/besparelseskravet i budgetaftalen for 2019 -
efter haring.

Til det efterfglgende udvalgsmade den 17. december 2018 er der indtil videre falgende punkter:

Mit Liv - Min Plan, borgerstyret handleplan

Praesentation af SIM-modellen

Orientering om Helhedsplan for Nordbyen 2017 - 2021
Boligsocial indsats - Domstolsstyrelsens halvarlige opgerelse
Status pa boligplan pa socialomradet

Visionsaftale Bevaeg dig for livet



Gensidig orientering

BESLUTNING

Forvaltningen orienterede om:

* Invitation til farste spadestik i Mellerup den 3. december 2018.
* Mgde med Autismeforeningen primo 2019.

Jens Peter Hansen deltog som stedfortraeder for Katrine Fruelund.
Anne Hjortshgj Nielsen deltog som stedfortraeder for Ellen Petersen.
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