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Gensidig orientering og eventuelt



Punkt 53: Aldreriddsmede den 10. juni 2026

00.01.10-GO1-160-25
Sagsfremstilling
¢ Godkendelse af dagsorden

¢ Bemarkninger til referat af ordinaert mede den 13. maj 2026
e Meddelelser



Punkt 54: Arsrapport for zldretilsyn fra ZAldretilsyn Nord 2025

27.12.16-K09-1-26
Resumé

Aldretilsyn Nord har i 2025 gennemfort celdretilsyn med 5 plejeenheder pa omsorgsomradet. Alle plejeenheder har
modtaget vurderingen God kvalitet, da Aldretilsynet har vurderet, at der ikke var veesentlige udfordringer med kvaliteten
i helhedsplejen.

Indstilling

Forvaltningen indstiller til omsorgsudvalget

1. at orienteringen tages til efterretning
2. at sagen sendes til orientering i a&ldreradet

Beslutning fra Omsorgsudvalget, den 11. maj 2026, punkt 47:

1. at, taget til efterretning
2. at, godkendt

Sagsfremstilling

Fra 1. juli 2025 blev det kommunale @ldretilsyn med afsat i Servicelovens § 151 samt det statslige aldretilsyn fra
Styrelsen for Patientsikkerhed, erstattet af et nyt tveerkommunalt @ldretilsyn med afset i Lov om @ldretilsyn. Randers
Kommune modtager @ldretilsyn fra ZAldretilsyn Nord 1 Hjerring Kommune.

Aldretilsyn kan foretages som enten et planlagt, risikobaseret tilsyn eller et reaktivt tilsyn.

Aldretilsyn gennemfores med afset i et vurderingskoncept, som er struktureret ud fra tre temaer, som er i
overensstemmelse med de tre barende vardier i &ldreloven:

¢ Den @ldres selvbestemmelse
o Tillid til medarbejderne og den borgernare ledelse
o Et teet samspil med parerende, lokale faellesskaber og civilsamfund

Kvalitetsmarkererne er udtryk for, hvordan kvaliteten i helhedsplejen, skal afspejle sig i praksis. Markererne afspejler
kvalitetsbegreberne: faglig kvalitet, borgeroplevet kvalitet og organisatorisk kvalitet og belyses under tilsynet fra flere
perspektiver fx borger- og parerendeperspektiv og medarbejderperspektiv.

Med afsat i tilsynet giver Aldretilsyn Nord en samlet kvalitetsvurdering med udgangspunkt i tre niveauer: ”God
kvalitet”, ”Bekymrende kvalitet” eller “Kritisk kvalitet”.

Resultater af &ldretilsyn 2025
Omsorgsomréadet har i 2025 modtaget 5 eldretilsyn, som alle har modtaget vurderingen God kvalitet:

Vurdering God kvalitet Bekymrende kvalitet Kritisk kvalitet
Sted
Distrikt Dronningborg X
24. september 2025
Spentrup Zldrecenter X

29. oktober 2025
Plejecenter Kollektivhuset

27. november 2025 X
Plejecenter Borupvaenget X
1. december 2025

Randers Kloster X

4. december 2025




Aldretilsynet har ved alle fem tilsyn vurderet, at der ikke var veesentlige udfordringer med kvaliteten i helhedsplejen.

Serligt for Plejecenter Borupvanget
Pé Plejecenter Borupvanget har ZAldretilsynet dog vurderet, at plejeenheden pa to punkter har udfordringer i kvaliteten i
forhold til temaet "Tillid til medarbejdere og den borgernare ledelse"

Aldretilsynet har derfor anbefale, at Plejecenter Borupvenget ber have fokus pa:

¢ At den nuvaerende ledelse prioriterer tid til at mede borgerne og laere borgerne at kende, for at skabe en tryg og
tillidsfuld relation til borgerne

¢ At ledelsen arbejder med en tydelig formidling og tilstedevearelse overfor borgere og parerende i plejeenheden, sa
det gores let for borgere og parerende at veere i dialog med ledelsen

Vurderingen og anbefalingen blev givet til Plejecenter Borupvanget pa et tidspunkt, hvor centeret kort forinden havde
faet bdde ny centerleder on ny assisterende centerleder. Den nye ledelse har efterfelgende arbejdet pé at leere borgerne at

kende og haft fokus pa tilstedevaerelse bade i relation til borgere og parerende.

Tilbagemeldinger fra tilsyn
Der er vedlagt tilbagemeldinger fra alle fem tilsyn.

Okonomi

Der er ingen gkonomiske konsekvenser ved beslutningen.

Bilag

Tilbagemelding tilsyn - Distrikt Dronningborg
Tilbagemelding pa tilsyn Randers Kloster - dec. 2025

Skriftlig tilbagemelding tilsyn Borupvenget 1. december 2025
Skriftlig tilbagemelding tilsyn - Kollektivhuset 27.11.25

Skriftlig tilbagemelding pa tilsyn - Spentrup



Punkt 55: Arsrapport for zldretilsyn fra Styrelsen for Patientsikkerhed
2025

27.12.16-K09-2-26
Resumé

Styrelsen for patientsikkerhed har i 2025 gennemfort celdretilsyn med 2 plejeenheder i Randers kommune.

Styrelsen vurderede, at der pd et plejecenter ikke var problemer af betydning for den fornodne kvalitet, samt at der pd det
andet plejecenter var mindre problemer af betydning for den fornadne kvalitet, idet ét malepunkt vedrorende
plejecenterets dokumentationspraksis ikke var opfyldt.

Indstilling
Forvaltningen indstiller til omsorgsudvalget

1. orienteringen til efterretning
2. at sagen sendes til orientering i &ldreradet

Beslutning fra Omsorgsudvalget, den 11. maj 2026, punkt 48:

1. at, taget til efterretning
2. at, godkendt

Sagsfremstilling

Aldretilsyn blev frem til 30. juni 2025 udfert af Styrelsen for Patientsikkerhed som et uvildigt tilsyn med afsat i SATS-
puljeaftalen fra 2024. Aldretilsynet havde til opgave at bidrage til leering og udvikling af de social- og plejefaglige
indsatser pa a&ldreomradet efter servicelovens §§ 83 — 87.

Zldretilsyn blev gennemfort som varslede tilsyn, hvor plejeenheden blev udtrukket ved en stikpreve. Styrelsen havde
desuden bemyndigelse til at gennemfere reaktive tilsyn med plejeenheder, hvor der havde varet problemer med den
social- og plejefaglige kvalitet eller hvor der fx har varet klager i relation hertil.

Tilsynet blev gennemfort med afsat i malepunkter indenfor folgende temaer:

Selvbestemmelse og livskvalitet, herunder veerdig ded
Trivsel og relationer

Maélgrupper og metoder

Organisation, ledelse og kompetencer

Procedurer og dokumentation

Aktiviteter og rehabilitering

ZEldretilsyn pa omsorgsomradet 2025
Omsorgsomradet modtog i 2025 to varslede aldretilsyn med henholdsvis Randers Friplejehjem og Spentrup &ldrecenter.

Vurdering | Ingen problemer af | Mindre problemer af | Stgrre problemer af | Kritiske problemer af
betydning for den betydning for den betydning for den betydning for den
Sted forngdne kvalitet forngdne kvalitet forngdne kvalitet forngdne kvalitet
Randers Friplejehjem
18. marts 2025
Spentrup Zldrecenter
1. april 2025

X

Styrelsen vurderede, at alle mélepunkter p4 Randers Friplejehjem var opfyldt

Pé Spentrup ZAldrecenter var malepunkterne opfyldt med undtagelse af ét malepunkt vedrerende plejecenterets
dokumentationspraksis.

Der manglede hos to ud af fire borgere opdaterede beskrivelser af sarlig paedagogisk tilgang i forbindelse med hjelp,
pleje og omsorg i relevante situationer hos borgere med sarlige behov.



Styrelsen vurderede, at plejecenteret ville vaere i stand til at rette op pa problemerne ud fra den radgivning, der blev givet
under tilsynet.

Begge tilsynsrapporter er vedlagt.
Okonomi

Der er ingen gkonomiske konsekvenser ved beslutningen.

Bilag
Tilsynsrapport ZAldretilsyn Randers Friplejehjem 18.03.25

Tilsynsrapport Plejecenter Spentrup 1. april 2025



Punkt 56: Arsrapport for sundhedsfaglige tilsyn p4 omsorgsomradet 2025

27.12.16-K09-3-26
Resumé

Styrelsen for Patientsikkerhed har i 2025 gennemfort 7 planlagte sundhedsfaglige tilsyn med behandlingssteder pa
omsorgsomrddet. Ved I tilsyn var der fokus pa generelle sundhedsfaglige forhold, ved 5 tilsyn var der fokus pd
Medicinhdndtering og ved 1 tilsyn var der fokus pa Antipsykotisk medicin.

Styrelsen vurderede, at der pa 5 behandlingssteder var "Ingen problemer af betydning for patientsikkerheden?2, og pd 2
behandlingssteder var der "Mindre problemer af betydning for patientsikkerheden".

Styrelsen vurderede, at de to behandlingssteder selv ville vaere i stand til at rette op pd manglerne ud fra den radgivning, der blev
givet ved tilsynet.

Indstilling

Forvaltningen indstiller til omsorgsudvalget

1. at orienteringen tages til efterretning
2. at sagen sendes til orientering i eldreradet

Beslutning fra Omsorgsudvalget, den 11. maj 2026, punkt 49:

1. at, taget til efterretning
2. at, godkendt

Sagsfremstilling

Styrelsen for Patientsikkerhed gennemforer sundhedsfaglige tilsyn med behandlingssteder jf. Sundhedslovens § 213. Der
gennemfores to former for tilsyn: risikobaserede tilsyn som udvelges ved en stikpreve, og reaktive tilsyn som tager afsat
i fx en bekymringshenvendelse. Planlagte tilsyn varsles almindeligvis 2 eller 6 uger for et tilsyn. Varslingsperioden kan
variere fra tilsynsomrade til tilsynsomrade blandt andet aftheengigt af forhold som degnbemanding.

Tilsynsbesggene tager afsat i en rekke mélepunkter, som har fokus pd, om patientsikkerheden tilgodeses pa
behandlingsstedet, samt om patientrettighederne er overholdt.

Styrelsen for Patientsikkerhed kan enten gennemfore et fuldt sundhedsfagligt tilsyn med fokus pé bade patientrettigheder,
dokumentation, medicinhdndtering, hygiejne mv. eller de kan gennemfore et fokuseret tilsyn med fokus pa fx
Medicinhandtering eller Antipsykotisk medicin. De fokuserede temaer andres fra ar til ar.

Det fremgar af konkrete malepunktset for de forskellige typer tilsyn, hvilke skriftlige instrukser, procedurer og
journalindhold der legges vaegt pa.

Alle tilsyn indeholder elementer af observation, interview og gennemgang af skriftligt materiale.
Pa baggrund af tilsynet kategoriseres behandlingsstederne i disse kategorier:

¢ Ingen problemer af betydning for patientsikkerheden
¢ Mindre problemer af betydning for patientsikkerheden
¢ Starre problemer af betydning for patientsikkerheden
o Kiritiske problemer af betydning for patientsikkerheden

Kategorisering sker pa baggrund af en samlet sundhedsfaglig vurdering af patientsikkerheden med afset i de beskrevne
malepunkter.

Sundhedsfaglige tilsyn pa omsorgsomradet 2025
7 behandlingssteder har i 2025 modtaget et risikobaseret tilsyn. De gennemforte tilsyn som fordeler sig pa felgende
kategorier:

¢ Sundhedsfagligt tilsyn



¢ Medicinhandtering
¢ Antipsykotisk medicin

Styrelsen har vurderet, at der pa 5 behandlingssteder var "Ingen problemer af betydning for patientsikkerheden", mens der
pa 2 var "Mindre problemer af betydning for patientsikkerheden":

Vurdering Ingen problemer af Mindre problemer Stgrre problemer af Kritiske problemer
betydning for af betydning for betydning for af betydning for

Sted patientsikkerheden patientsikkerheden patientsikkerheden patientsikkerheden
Mgllebo

3 e . X
7. januar 2025 - Medicinhandtering
Kristrupcentret x
16. januar 2025 - Medicinhandtering
Farup Zldrecenter 3
13, februar 2025 — Sundhedsfagligt tilsyn
Sundhedsklinik Tirsdalen X
18. marts 2025 — Medicinhandtering
Sundhedsklinik Midtby x
7. juli 2025 - Medicinhandtering
Distrikt Abakken x
26. august 2025 — Antipsykotisk medicin
Sundhedsklinik Assentoft x
6. november 2025 — Medicinhandtering

Ved tilsynet blev 2 behandlingssteder placeret i kategorien mindre problemer af betydning for patientsikkerheden. Pé
disse behandlingssteder fandt styrelsen spredte mangler i relation til dokumentation og medicinhandtering.

Styrelsen vurderede, at de 2 behandlingssteder selv ville vaere i stand til at rette op pa manglerne ud fra den rddgivning,
der blev givet ved tilsynet

Tilsynsrapporter for alle 7 tilsyn er vedlagt.
Okonomi

Der er ingen gkonomiske konsekvenser ved beslutningen.
Bilag

Tilsynsrapport ZAldretilsyn Randers Friplejehjem 18.03.25
Tilsynsrapport Sundhedsklinik Midtby 07-07-2025
Tilsynsrapport Sundhedsklinik Assentoft 6. november 2025
Tilsynsrapport Plejecenter Spentrup 1. april 2025
Tilsynsrapport Plejecenter Farup 13.02.25

Tilsynsrapport Distrikt Abakken Antipsykotisk medicin

Endelig tilsynsrapport Kristrupcenteret 16.01.25



Punkt 57: Kaffekoncerten

00.01.10-GO1-160-25
Sagsfremstilling

Information om kaffekoncerten.



Punkt 58: 7-by samarbejdet

00.01.10-GO1-160-25
Indstilling

Det indstilles, at Aldreradet tager orienteringen til efterretning.



Punkt 59: Etablering af Facebook-side til Aldreradet

00.01.10-GO1-160-25
Indstilling

Det indstilles, at Eldreradet drefter etablering af Facebook-side som led i sin kommunikationsstrategi.



Punkt 60: Skovbakken - arrangement med aktivitetsudvalgene

00.01.10-GO1-160-25
Indstilling

Det indstilles, at Aldrerddet drefter sagen.



Punkt 61: Aldreradets moedekalender

00.01.10-GO1-160-25

Sagsfremstilling

14. januar | Ordinzert mgde Laksetorvet, lokale

2026 C.3.10, kl. 9.15

26. februar | Ordineert mgde Laksetorvet,

2026 Gaestekantinen, kl.
9.15

4. marts Temadag om introduktion | Tinghallen BDO

2026 til 2ldreradsarbejdet mv. | Lounge, Tingvej 20,
8800 Viborg

11. marts Ordinsert mgde Laksetorvet, lokale
C.3.10, kl. 9.15

11. marts Mgde med Madservice KI. 12

2026 Kronjylland

8. april Ordinzert mgde Laksetorvet, lokale

2026 C.3.10, kl. 9.15

9. april Mgde i Regionsaldrerad Rpnde

2026

13. april Dialogmgde med D.2.58

2026 omsorgsudvalget

23. april Jubilzeum Madservice Madservice

2026 Kronjylland Kronjylland

4.-5. maj Repraesentantskabsmgde | Nyborg Strand

2026 Danske Zldrerdd

13. maj Ordinzaert mgde Laksetorvet, lokale

2026 C.3.10, kl. 9.15

21. maj 7-by mgde i Aalborg

2026

10. juni Ordinaert mgde Laksetorvet, lokale

2026 C.3.10, kl. 9.15

11. august | Kaffekoncert Dgrene abner kl.

2026 12.00.
Borgmesteren byder
velkommen. Sven
Aage Madsen
holder foredrag.
Stationspumaerne
holder koncert.
Peder Vagn Poulsen
er konferencier

12. august | Ordinzert mgde Laksetorvet, lokale

2026 C.3.10, kl. 9.15

9. Ordinaert mgde Laksetorvet, lokale

september C.3.10, kl. 9.15

2026

22. Workshop

september

2026

7. oktober | Borgermgde i £ldresagen

2026

14. Ordinzert mgde Laksetorvet, lokale

oktober C.3.10, kl. 9.15

2026




21. Erfa-mgde Odense

oktober

2026

11. Ordinzert mgde Laksetorvet, lokale
november C.3.10, kl. 9.15
2026

9. Ordinzert mgde Laksetorvet, lokale
december C.3.10, kl. 9.15

2026




Punkt 62: Gensidig orientering og eventuelt

00.01.10-GO1-160-25

Sagsfremstilling
¢ Nyt fra formanden
¢ Nyt fra udvalgene

¢ Borgerhenvendelser
¢ Eventuelt

Bilag

2026 06 10 Facebook. Inpout til AR
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