REFERAT Omsorgsudvalget 2022-2025 d. 10-06-2025

Meadedato Tirsdag d. 10. juni 2025 kl. 16:00
Maeadested C.2.25

Ellen Petersen, Lars Axel Nielsen, Pia Moldt, Jesper Gade, Jens Peter

Modedeltagere Hansen, Karen Lagoni, Kasper Fuhr Christensen



Indholdsfortegnelse

Godkendelse af dagsorden
Analyse af kekken- og caféomradet
Boligplan 2025-2037 med heringssvar.
Model for pleje- og omsorgsforleb med heringssvar.
Status pa implementering af @&ldrereform
Klager p4 omsorgsomradet 2024
Budgetopfolgning pr. 31. marts 2025 for omsorgsudvalgets bevillingsomrader.
Budget 2026-2029 pa omsorgsudvalgets omrade
Styrkelse og udvikling af beredskabet i Randers Kommune

Gensidig orientering

—_— 00 O\ b~ W

15
16
17
20



Punkt 45: Godkendelse af dagsorden

00.01.00-G01-43-23
Indstilling

Forvaltningen indstiller til omsorgsudvalget

1. at dagsorden godkendes

Beslutning

Godkendt.

Ellen Petersen, Jens Peter Hansen og Kasper Fuhr Christensen havde forfald til medet.
Sagsfremstilling

Godkendelse af dagsorden.



Punkt 46: Analyse af kekken- og caféomradet

27.36.24-G01-1-25
Resumé

1 budget 2025-2028 er det besluttet, at der skal findes en drlig besparelse pa omsorgsomrddets caféer pa 1,25 mio. kr. fra
2026. Byrddet har bedt forvaltningen udarbejde en analyse af caféomrddet for at realisere denne besparelse. Der har
veeret nedsat en arbejdsgruppe bestdaende af ledere og medarbejdere fra ernceringsomrddet. Efterfolgende har sagen veeret
i horing. Sagen preesenterer analysen og forslag til at indhente besparelsen samt indkomne horingssvar.

Indstilling
Forvaltningen indstiller til omsorgsudvalget
1. at besparelsesforslag og de indkomne heringssvar droftes

2. at forslag til udmentning af besparelser godkendes

Beslutning
1. at droftet.
2. at, godkendt, med bemerkning om at udvalget ensker at forvaltningen undersgger om Cafeen i Nellemann kan

drives videre uden kommunal tilskud.

Ellen Petersen, Jens Peter Hansen og Kasper Fuhr Christensen havde forfald til medet.

Sagsfremstilling

I budget 2025-2028 er det besluttet, en arlig besparelse pa omsorgsomradets caféer pa 1,25 mio. kr. fra 2026. Byradet har
bedt forvaltningen udarbejde en analyse af caféomradet for at finde denne besparelse. Besparelserne kan effektueres ved
reduktioner i caféernes bemanding eller evt. lukninger.

Pa baggrund af analysen anbefaler forvaltningen, at besparelsen findes pé folgende méde

¢ Lukning og/eller reduktion i antal dbningsdage i caféer, hvor der ikke er tilknyttet kekken
¢ Reducere antallet af caféer og kekkener, der er bemandet i weekender
¢ Reducere dbningstiden i caféerne i hverdage, sa alle caféer lukker kl. 13

I analysearbejdet er der lagt veegt pa at besparelsesforslagene i mindst mulig udstraekning skal berere kerneopgaven pa
kekken- og caféomradet. Kerneopgaven betragtes som at lave ernaringsrigtig mad til beboere pé plejecentre.

Konkrete forslag til besparelse er angivet i tabel 1.

Tabel 1: Sparekatalog med forventet arlig besparelse
Nr. Forslag Forventet drlig besparelse (1.000 kr. )
1 [ Lukke caféen pa Bakkegarden 393
2 | Lukke caféen pa Nellemann 325
3 | En lukkedag i caféen pa Thors Bakke 84
4 | Caféer lukker kl. 13 42
5 |[Ingen bemanding i weekender: Lindevaenget 11
6 | Ingen bemanding i weekender: Svaleparken 16
7 | Ingen bemanding i weekender: Kristrupcenteret 42
8 | Ingen bemanding i weekender: Abakken 31
9 [Ingen bemanding i weekender: Landsbyen Mgllevang 49
10 [ Ingen bemanding i weekender: Rosenvaenget 13
11 | Ingen bemanding i weekender: Dronningborg 36
12 | Ingen bemanding i weekender: Spentrup Zldrecenter 80




[ [sum | 1.13 |

Sparekataloget indeholder en samlet besparelse p&d omkring 1,1 mio. kr. og dermed ikke den fulde besparelse pa 1,25 mio.
kr. Den resterende besparelse pa omkring 130.000 kr. findes indenfor den skonomiske ramme der er tildelt
erngringsomradet.

Generelt vurderes det, at det vil f4 konsekvenser for borgere og beboers sociale fellesskab og kontakt, de steder, der
berares af besparelsesforslagene.

Forvaltningens analyse, besparelsesforslag og konsekvenser heraf fremgar i vedlagte bilag: Analyse af kekken- og
caféomradet.

Sagen er behandlet i sektor-MED omsorg og &ldrerdd. Heringssvar er vedlagt sagen. Forvaltningen har udarbejdet et
notat med opsamling pa heringssvarerne. Forvaltningen finder ikke, at haringssvarene giver anledning til at endre i
forslagene til besparelse. det vurderes fortsat, at de beskrevne forslag i mindst muligt omfang vil pavirke den primeere
opgave for ernaringsomradet: At lave erneringsrigtig mad til beboere pa plejecentre.

Okonomi

Analysen indeholder forslag til besparelse pa omkring 1.122.000 kr. Den resterende del af besparelsen pa omkring
130.000 kr. kan findes indenfor de gkonomiske ramme, der er tildelt ernaringsomradet.

Bilag

Opleaeg til analyse af kakken- og caféomradet - OU 10. juni

Analyse af kekken- og caféomradet

Notat - opsamling pé heringssvar

Heringssvar vedrerende analyse af kekken og caféomradet, ZAldreradet
Heringssvar - analyse kekken og cafeomradet, Sektor-MED omsorg
Heringssvar Kgkkenanalyse - Lokal MED cafe og rengering omrade SYD.docx
Heringssvar - Lokal-MED Emering Nord

Heringssvar, Ernaering omrade Vest

Heringssvar - genoptraningscenter Randers

Heringssvar vedrerende spareforslag pa kekken, Bruger- og pareenderad pa Thors Bakke

Heringssvar vedr. analyse af kekken- og caféomradet, FTR og TR for ernzering



Punkt 47: Boligplan 2025-2037 med heringssvar

27.42.00-G01-1-25
Resumé

1 budget 2025-2028 har Byradet bedt forvaltningen om at revidere Boligplan 2023-2033. Sagen indeholder en revideret
boligplan med opdaterede anbefalinger, der skal danne grundlag for beslutninger vedr. boliger pa omsorgsomradet i
forbindelse med budget 2026-2029. Sagen har veeret i horing i celdrerad, handicaprdd og sektor-MED omsorg og
indeholder horingssvar.

Indstilling
Forvaltningen indstiller til omsorgsudvalget
1. at boligplan 2025-2037 dreftes

2. at boligplan 2025-2037 videresendes til budgetforhandlingerne

Beslutning

1. at droftet.
2. at, boligplan 2025-2037 videresendes til budgetforhandlingerne

Ellen Petersen, Jens Peter Hansen og Kasper Fuhr Christensen havde forfald til medet.

Sagsfremstilling
Formalet med boligplanen er at sikre degnbemandede boliger til aldre borgere i Randers Kommune.

I boligplanen fremskrives behovet for pleje- og demensboliger, sa boligmassen kan tilpasses efter det kommende behov.
Denne boligplan er en revision af boligplan 2023-2033. Der er flere anledninger til at revidere den seneste boligplan:

e Med budget 2025-2028 er der besluttet en reekke besparelser pd omsorgsomradets boliger, og at boligplanen skal
genbesgges.

¢ Befolkningsprognosen er andret, idet der er fremskrevet faerre e&ldre i den nye prognose sammenlignet med
boligplan 2023-2033.

¢ Det fremskrevne behov for boliger i seneste boligplan er mindre end forventet.

* De seneste ar er andelen af ledige boliger steget. Arsagen hertil kan veere en forbedret privat boligmasse, der
betyder at man kan blive boende i eget hjem i langere tid. Saerligt nér det kombineres med hjelpemidler,
velferdsteknologi og den rehabiliterende tilgang.

Samlet set giver det anledning til at revidere boligplan 2023-2033 og det fremskrevne behov for boliger.

Sagen har veret i haring hos @ldreradd, handicaprad og sektor-MED. Heringssvar fra eldrerdd og sektor-MED omsorg er
vedlagt sagen. Handicaprédet har taget sagen til efterretning og har ikke udarbejdet et heringssvar. Heringssvar fra
ldrerdd og sektor-MED omsorg giver ikke anledning til justeringer i boligplan 2025-2037.

Konklusioner fra boligplan 2025-2037

Fremskrivningen af boligbehovet i nervarende boligplan viser, at der er behov for 163 flere pleje- og demensboliger i
2033 og 258 flere pleje- og demensboliger i 2037. Med omdannelser af &ldreboliger med mulighed for kald til
plejeboliger, som boligplan 2023-2033 anbefalede samt beslutning om at bygge et nyt plejecenter med 75 plejeboliger, vil
det fremskrevne behov for pleje- og demensboliger vaere dekket frem til 2036.

De samlede @ndringer i boligmassen betyder, at der kommer flere pleje- og demensboliger og faerre &ldreboliger med
mulighed for kald. I en periode frem mod 2036 vil der vare en overkapacitet af pleje- og demensboliger. Det vurderes dog
ikke problematisk, da den vasentlige nedgang i antallet af @&ldreboliger med mulighed for kald, kan medfere en aget
efterspargsel pé pleje- og demensboliger. Hvor stor denne efterspergsel kan vere er ukendt.



Sammenlignes den nuverende fremskrivning med boligplan 2023-2033 er der veesentlige forskelle i det fremskrevne
behov for boliger. I Boligplan 2023-2033 var det samlede behov for pleje- og demensboliger 1.080 1 2027 og 1.282 i
2033. I nerverende boligplan er behovet fremskrevet til 796 pleje- og demensboliger 1 2027 og 959 1 2033. I Boligplan
2023-2033 er der fremskrevet med 284 og 323 flere pleje- og demensboliger i hhv. 2027 og 2033 sammenlignet med
narvaerende boligplan.

Det fremskrevne behov for pleje- og demensboliger er dermed vesentlig mindre end forventet for blot fire ar siden. Det
vidner om, at behovet kan @ndre sig pa ganske fa ar.

Boligplan 2025-2037 samlede anbefalinger

* At fortsette omklassificeringen af @ldreboliger med mulighed for kald til plejeboliger (omhandler ca. 200
eldreboliger med mulighed for kald), dog opmaerksomhed pa bygnings- og brandkrav

o At der samlet nedlegges ca. 100 ®ldreboliger med kald og omdanne disse til &ldre/handicapvenlige boliger og

indfti besparelse fra budget

At etablere et nyt plejecenter med 75 plejeboliger som allerede er indeholdt i budgettet

At folge behovet for specialiserede demensboliger

At der udarbejdes en langsigtet plan for fornyelse af den bemandede boligmasse

At revidere boligplanen i 2028 og herefter hver fjerde ar

e o o o

Den reviderede boligplan indeholder ikke anbefalinger vedr. midlertidige pladser. Aftalen om sundhedsreformen omfatter,
at ansvaret for de nuveerende kommunale akutpladser og sterstedelen af de resterende midlertidige pladser skal overga til
regionen.

De endelige retningslinjer og snitflader for flytningen af dette ansvar er endnu ikke klarlagt. P4 den baggrund er det pa
nuverende tidspunkt ikke meningsfyldt at analysere og komme med anbefalinger vedr. midlertidige opholdspladser i
Randers Kommune.

Boligplan 2025-2037 er vedhaftet sagen (Bilag 1).
Okonomi

De gkonomiske beslutninger vedr. de tre forste anbefalingerne er truffet politisk.

Der udarbejdes en serskilt sag vedr. langsigtet fornyelsesplan, hvor de skonomiske konsekvenser beskrives.

Bilag
Boligplan 2025-2037
Aldrerédets haringssvar vedr. Boligplan.pdf

Heringssvar fra sektor-MED omsorg



Punkt 48: Model for pleje- og omsorgsforleb med heringssvar

27.36.00-P20-5-24
Resumé

Den 1. juli 2025 treeder celdreloven i kraft. Det betyder, at nye borgere og borgere, der som udgangspunkt har ndet
pensionsalderen, der skal have cendret visitation af hjcelp, skal visiteres til helhedspleje i et pleje- og omsorgsforlab.
Aldreloven skal veere fuldt implementeret den 1. juli 2027.

Der star i celdreloven, at kommunalbestyrelsen skal treeffe beslutning om tilbud om helhedspleje i form af rummelige
pleje- og omsorgsforlob, herunder rammerne for organisering, tilretteleeggelse og udmontning. Dette preesenteres i sagen
med henblik pad politisk beslutning.

Den 12. maj godkendte omsorgsudvalget horingsversionen af model for pleje- og omsorgsforlob og sagen blev sendt i
horing i celdrerdd, handicaprdd og sektor-MED omsorg. Sagen indeholder horingssvar.

Indstilling
Forvaltningen indstiller til byradet via omsorgsudvalget og skonomiudvalget

1. at forslag til pleje- og omsorgsforlab efter &ldreloven godkendes

Beslutning
Indstilles godkendt.

Ellen Petersen, Jens Peter Hansen og Kasper Fuhr Christensen havde forfald til medet.

Sagsfremstilling

Zldreloven beskriver den lovgivningsmaessige ramme for xldrepleje og omsorg. Zldreloven har tre baerende vardier:
e Den ldres selvbestemmelse
e Tillid til medarbejdere og den borgernare ledelse
e Et teet samspil med pargrende, lokale faellesskabet og civilsamfund

Zldreloven omfatter borgere, der har naet folkepensionsalderen, der har behov for pleje og omsorg til varetagelse af den daglige
livsfgrelse pa grund af nedsat funktionsevne, der er opstaet i forbindelse med borgerens aldring.

Zldreloven er ogsa geldende for andre &ldre borgere, under folkepensionsalderen, nar det efter en samlet vurdering af borgerens
livssituation vurderes, at behovet for pleje og omsorg til varetagelse af den daglige livsfgrelse svarer til det behov som zeldre
borgere, der har naet folkepensionsalderen, kan have.

Loven traeder i kraft den 1. juli 2025. Det betyder indfgrelse af helhedspleje, der visiteres i pleje- og omsorgsforlgb.

Zldreloven a&ndrer ikke pa selve indholdet i den hjaelp borgeren modtager. Dvs. at indhold i helhedsplejen er indsatser, der kendes
og leveres i dag. Zldreloven betyder til gengzeld sendringer i maden hjelpen tilretteleegges og udfgres pa. Fremover skal borgerne
visiteres i rummelige pleje- og omsorgsforlgb. Det skal give pget mulighed for mere fleksibilitet og tilpasning af hjzelpen ftil
borgerens behov, uden det kraever en ny visitation.

Model for pleje- og omsorgsforlgb

I nedenstaende figur 1 er model for pleje- og omsorgsforlgb skitseret. | vedlagte notat Pleje- og omsorgsforlgb er en naermere
beskrivelse af helhedspleje og pleje- og omsorgsforlgb, som det er beskrevet i ldreloven. Herudover uddybes model for pleje- og
omsorgsforlgb.

Modellen bestar af seks pleje- og omsorgsforlgb samt et forudgaende afklaringsforlgb. Pleje- og omsorgsforlgbene er opbygget med
et stigende behov for omsorg og pleje ud fra borgerens funktionsniveau. Borgeren har et mindre behov for pleje og omsorg i forlgb
1 og ekstraordinzrt behov for pleje og omsorg i forlgb 6.

Figur 1: Model for pleje- og omsorgsforleb
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Det er vanskeligt praecist at definere, hvad de seks pleje- og omsorgsforlgb indeholder, da det beror pa den enkelte borgers
konkrete behov, gnsker og medarbejderens faglige vurdering.

Fordeling af borgere, timer og vejlende timemaessige ramme i forlgbene fremgar af nedenstaende tabel 1.

Tabel 1: Vejledende timemaessige ramme, forventet fordeling af borgere og timer pr. uge

Forlgb Forlgb Forlgb 3 | Forlgb 4 Forlgb 5 Forlgb 6
1 2
Vejledende tidsramme | 0-2 2-5 5-10 10-20 20-30 Mere end 30
timer timer timer timer timer timer
Forventet antal 1.100 400 190 110 | Ukendt Ukendt
borgere
Forventet antal timer, 650 1.100 1.330 1.640 | Ukendt Ukendt
ugentligt

Som tabellen viser, forventes der flest borgere i forlgb 1, hvorefter antallet er borgere vil vaere faldende i de efterfglgende forlgb.
Omvendt forventes det, at der leveres feerrest timer samlet set til borgerne i forlgb 1, da deres behov for hjzelp ikke er sa stort. Der
forventes en stigning i det samlede antal timer, leveret i et forlgb, som forlgbene stiger.

For forlgb 5 og 6 er det vanskeligt at angive, hvor mange borgere og antal timer, der kan forventes. Det skyldes, at der er store
udsving over tid.

Visitation til pleje- og omsorgsforlgb

Visitation af fgrste pleje- og omsorgsforlgb eller skift heraf vil veere en myndighedsafggrelse. Tilrettelaeggelse af indhold indenfor
pleje- og omsorgsforlgbet vil ske i et samarbejde mellem borger og medarbejdere i distriktet. Det vil ske ud fra medarbejderen
faglige vurdering af borgerens behov og borgerens gnsker til udfgrelse, indenfor den ramme pleje- og omsorgsforlgbet afsaetter. Det
betyder samtidig, at medarbejderne i hgjere grad skal navigeres mellem egen faglige vurdering og forventninger fra borger og
pargrende.

Nye borgere og borgere, der skal have andret deres visitation som fglge af andret behov skal fra 1. juli 2025 visiteres til
helhedspleje i et pleje- og omsorgsforlgb. Alle borgere skal vaere visiteret til et pleje- og omsorgsforlgb inden 1. juli 2027.

Haring
Sagen har veeret i hgring i ldreradet, handicapradet og sektor-MED omsorg. Der er ikke udarbejdet hgringssvar fra handicapradet.
Der er vedlagt hgringssvar fra seldreradet og sektor-MED omsorg.

Hgringssvarene giver ikke anledning til eendringer i modellen for pleje- og omsorgsforlgb.
Okonomi

Selve levering og udferelse af helhedspleje i pleje- og omsorgsforleb skal ske indenfor den nuverende skonomiske
ramme.

Indferslen af pleje- og omsorgsforleb vil desuden medfere en anden ekonomisk tildeling internt i omsorgsomradet. Det
vil fremgé af den kommende fordelingsmodel for omsorgsomradet, der skal godkendes politisk.



I efteraret vil der vaere sarlig opmaerksomhed pa gkonomistyring ud fra pleje- og omsorgsforlgbene. bl.a. ed
kompetenceudvikling af distriktsledere og dataundersteottelse til lokal skonomistyring.

Bilag
Notat - pleje- og omsorgsforleb
Heringssvar vedrerende pleje- og omsorgsforleb - eldrerad.pdf

Heringssvar Sektor-MED, omsorg - pleje- omsorgsforleb.docx



Punkt 49: Status pa implementering af eldrereform

27.36.00-P20-5-24

Resumé
Den 19. december 2024 vedtog folketinget den lovpakke, der er afledt af aftale om celdrereform. Lovpakken indeholder
bl.a. celdrelov, lov om tilsyn og lov om lokalplejehjem. Den 13. januar modtag omsorgsudvalget et overblik over

elementerne i celdrereformen.

Siden vedtagelsen har forvaltningen arbejdet med at forberede implementering af den nye lovgivning i organisationen.
Denne sag indeholder en status pa arbejdet og forventet kommende opgaver i 2. halvar af 2025.

Indstilling
Forvaltningen indstiller til omsorgsudvalget

1. at sagen tages til efterretning

Beslutning
Taget til efterretning.

Ellen Petersen, Jens Peter Hansen og Kasper Fuhr Christensen havde forfald til medet.

Sagsfremstilling

Siden vedtagelsen af lovpakken, der er afledt af aftale om @&ldrereform har forvaltningen arbejdet med at forberede
implementering heraf.

Der er lavet en projektorganisering med projektledelse og styregruppen, det skal lede processen. Styregruppen er
sammensat af omsorgschef, sekretariatschef, omradeledere pd omsorgsomradet, leder af visitationsenheden,
feellestillidsrepraesentanter og tre projektledere. Herudover er der nedsat en raekke arbejdsgrupper, der skal kvalificere
styregruppens beslutninger.

Styregruppen har et kontinuerligt fokus pé at informere medarbejdere og ledere om processen samt, inddragelse af
medarbejdere i arbejdsgrupper og den fremadrettede udvikling.

Politisk har omsorgsudvalget modtaget orienteringssager vedr. lovgivning samt oplag til beslutning om bl.a.
lokalplejehjem og pleje- og omsorgsforlab. Se tabel 1 for fuldt overblik.

12025 er der igangsat et stort analysearbejde i forbindelse med ny organisering i distrikter med integration af sygepleje.
Det forventes, at analysearbejdet feerdiggeres i 1. halvar 2025. 2. halvér af 2025 skal benyttes til at forberede
medarbejdere, lokationer, systemer m.m. efter den nye organisering.

I 2. halvar af 2025 pabegyndes implementering af pleje- og omsorgsforlgb og de afledte konsekvenser det har for

medarbejdere, arbejdsgange og systemer. Herudover forventes det ogsa at der arbejdes med implementering og justering
af tvaerfaglige medestrukturer (kendt fra projekt SKAB) samt genbesog og justering af faglige metoder.

Tabel 1: Tidsplan, 2025

Tema 1. halvar 2025 2. halvar 2025
Sager til politisk behandling e QOrientering om ny e Forberedende arbejde om

praksis for tilsyn lokalplejehjem

e Lokalplejehjem e Forebyggende indsats

e Omsorgstilskud e Fordelingsmodel
(stotte til (skonomisk
civilsamfund) styringsmodel)

e Pleje- og e QOrientering om private
omsorgsforlgb leverandgrer




Forberedelse og analyse e Analyse af distrikter e Forberede nye distrikter

— hvordan skal de e Organisering af
nye distrikter se ud tveergaende funktioner
e |gangsaette e Arbejde videre i
arbejdsgrupper arbejdsgrupperne
Implementering e Implementering af

helhedspleje og pleje- og
omsorgsforlgb (fortsaetter
i2026)

e |Implementere
mgdestruktur og faglige
metoder (fortsaetter i
2026)

Okonomi
Der er modtaget 6,56 mio. kr. fra national pulje til implementering af faste teams fra 2024-2027.

Den 12. maj besluttede omsorgsudvalget at der 1 2026 og 2027 afsettes 1.750.000 kr. fra udviklingspuljen, der er tildelt
omsorgsomradet i budget 2025-2028, til implementering af @ldrereformen.



Punkt 50: Klager pa omsorgsomradet 2024

00.01.00-P05-2-25
Resumé

Med afsaet i omsorgsudvalgets beslutning den 23. maj 2022 om, at der skal ske afrapportering af klager der
indgar til forvaltningen, fremlaegges hermed oversigt over indkomne klager til forvaltningen i 2024

Indstilling
Forvaltningen indstiller til omsorgsudvalget

1. at orienteringen tages til efterretning.

Beslutning
Taget til efterretning.

Ellen Petersen, Jens Peter Hansen og Kasper Fuhr Christensen havde forfald til medet.

Sagsfremstilling

Omsorgsudvalget har siden 2021 faet forelagt oversigt over klager. Forvaltningen kan oplyse, at antallet af klager har
varet pd samme niveau i hele perioden 2021-2025. Det lave antal af klager afspejler at langt de fleste klager forebygges
ved almindelig dialog i de omrader, der hvor problematikken opstar.

Forvaltningen kan orientere om, at:
o Klager over visitationens afgerelser (eks. Afslag pa praktisk hjelp) kan indbringes for Ankestyrelsen medfelgende
klagevejledning
e Klager over sundhedsfaglig behandling behandles i Styrelsen for patientklager

¢ Klager til borgmester forvaltning behandles af forvaltning

I nedenstiende tabel viser antal klager i 2024. Antallet i parentes er antallet af klager i 2023, sé der er et
sammenligningsgrundlag.

Klager over sundhedsfaglig behandling til Styrelsen for patientklager

Antal | Hvad klages der over Udfald af klagen

3(2) | Klage over 1 Borger: Der gives ikke kritik til hjiemmepleje/-
sundhedsfaglig sygepleje og plejecenter (Den faglige indsats lever op
behandling til anerkendt faglig standard)

2 Borgere: Klagesagerne er ikke afgjort

Klager til forvaltningen/borgmester

Antal | Hvad klages der over Udfald af klagen

14 Serviceniveau, adfzerd, sagsbehandlingstid, 9 Mgde/dialog med

(7) kommunikation borger/pargrende
5 andet

Klager over afgerelse vedr. Lov om social service §83, 83a, §86, §112-118

Antal Hvad klages der over Udfald af klagen

77 (73) | Afslag 54 (52) Afventer ankestyrelsen




4 (4) Afggrelsen er hjemvist af Ankestyrelsen
7 (8) Afggrelse stadfzaestet af Ankestyrelsen

4 (2) Revurderes
8(

7) Borger har ret i klagepunkter

Okonomi

Der er ingen gkonomiske konsekvenser ved beslutningen.



Punkt 51: Budgetopfelgning pr. 31. marts 2025 for omsorgsudvalgets
bevillingsomrader

00.30.00-S00-4-24

Resumé
Som led i okonomistyringen har forvaltningen udarbejdet budgetopfolgning og forventet regnskab pr. 31. marts 2025.
Opfolgningen indeholder en redegorelse for det forventede regnskabsresultat pa drift og anlceg.

Resultatet af udvalgets budgetopfolgning vil indgd i preesentationen af kommunens samlede okonomi, som forelcegges
byrddet den 24. juni 2025.

Indstilling
Forvaltningen indstiller til omsorgsudvalget

1. at budgetopfelgningen inkl. bevillingsansggninger godkendes og indarbejdes i den samlede sag, som forelegges
byréadet

Beslutning
Godkendt.

Ellen Petersen, Jens Peter Hansen og Kasper Fuhr Christensen havde forfald til medet.

Sagsfremstilling

Pa omsorgsudvalgets omrade forventes der pa nuvaerende tidspunkt et merforbrug pa udgifterne under servicerammen pa
2,0 mio. kr. I dette tal er dog ikke indregnet efterregulering vedrerende demografien pé ca. 5,2 mio. kr., der vil blive sogt
ved budgetopfelgningen pr. 31. maj 2025. Indregnes dette i det forventede resultat, vil der vaere et mindreforbrug pé 3,2
mio. kr.

Det herefter forventede overskud i 2025 skal deekke overfort underskud fra tidligere ar, der var pé ca. 3,9 mio. kr..

Pé bevillingsomrédet Aldreboliger, der ikke er en del af serviceudgifterne forventes et underskud pd 12,3 mio. kr., der
dels skyldes forbrug af hensatte midler fra huslejeindtegter, da omradet pé sigt skal hvile i sig selv.

Det skal bemarkes at aktiviteten kan variere meget pa omsorgsomradet alt efter borgernes aktuelle behov, hvilket lebende
kan pavirke udgifterne i op- og nedadgaende retning ligesom implementeringen af den nye eldrelov kan betyde
merudgifter.

Der henvises til vedlagte bilag for en uddybende beskrivelse af skonomien pa de enkelte bevillingsomréder.

Okonomi

Der er ingen bevillingsmaessige @ndringer i forbindelse med denne budgetopfelgning.

Bilag

Omsorgsudvalget - budgetopfolgning og forventet regnksab pr. 31. marts 2025



Punkt 52: Budget 2026-2029 pa omsorgsudvalgets omrade

00.30.00-S00-2-25
Resumé
Pa udvalgets mode den 12. maj 2025 havde udvalget en forste droftelse vedr. udvalgets input til budget 2026-29 og pd

dette made gives en neermere redegorelse for de budgetmcessige cendringer i forhold til budget 2025 og opfolgning pa
kapacitetsanalyser

Indstilling

Forvaltningen indstiller til omsorgsudvalget

1. at udvalget drefter oplaegget med henblik pa fremsendelse af anbefalinger til de kommende budgetforhandlinger.
Beslutning

Udsat.

Ellen Petersen, Jens Peter Hansen og Kasper Fuhr Christensen havde forfald til medet.

Sagsfremstilling

Udvalget fik pd udvalgsmedet den 12. maj 2025 en redegerelse vedr. budgettet pa udvalgets omrade og dreftede udvalgets
forelgbige input til den kommende budgetlegning.

Pa baggrund heraf har forvaltningen udarbejdet notater vedr. de vasentlige endringer i budgettet i forhold til 2025, der
vedhaftes denne dagsorden.

P& medet dreftes udvalgets input til budgetforhandlinger pa grundlag heraf.

Okonomi

De gkonomiske konsekvenser af gnsker mv. vil blive naermere beskrevet i forbindelse med den videre budgetleegning.
Bilag

Zndringer 1 budget 2026-29 i forhold til budget 2025, Omsorgsudvalget



Punkt 53: Styrkelse og udvikling af beredskabet i Randers Kommune

14.00.00-A00-1-25
Resumé

Denne sag giver dels en status for Randers Kommunes lokale beredskabs opgavevaretagelse og dels anbefalinger til,
hvordan det lokale beredskab kan styrkes i lyset af et nyt og skcerpet krise- og trusselsbillede.

Indstilling
Forvaltningen indstiller:

1. At byradet via ekonomiudvalget godkender forvaltningens igangvaerende indsatser i relation til styrkelse af
cybersikkerhed jf. bilag 1 samt yderligere tiltag med hensyn til civil beskyttelse afventer eventuelle yderligere
retningslinjer fra staten jf. bilag 1.

2. At byradet via miljo- og teknikudvalget og skonomiudvalget godkender at yderligere tiltag med hensyn til
klimasikring afventer eventuelle yderligere retningslinjer fra staten jf. bilag 1.

3. At byradet via omsorgsudvalget, socialudvalget, berne- og familieudvalget, miljo- og teknikudvalget og
gkonomiudvalget godkender den i denne sag foresldede prioritering af en styrkelse af Randers Kommunes
forsyningssikkerhed og lagre (tredages beredskab) som beskrevet i bilag 2.

Beslutning fra Berne- og familieudvalget , den 2. juni 2025, punkt 63:

1. Indstilles godkendt.
2. Indstilles godkendt.
3. Indstilles godkendt.

Beslutning fra Socialudvalget, den 4. juni 2025, punkt 71:

3. at indstilles godkendt.

Bjarne Overmark deltog ikke i sagens behandling.

Beslutning
1.-3. at indstilles godkendt.

Ellen Petersen, Jens Peter Hansen og Kasper Fuhr Christensen havde forfald til medet.

Sagsfremstilling

Danmark er grundlaeggende et trygt og sikkert land. Vi lever i et af verdens mest udviklede og digitaliserede samfund med
en veludbygget og sammenhangende infrastruktur, som betyder, at vi i hverdagen har en stabil adgang til basale
fornedenheder som strem, vand, varme, kommunikation og fedevarer.

Det moderne samfund er dog ogsa sarbart, og det geelder ikke mindst i krisesituationer. Et kortere eller leengere nedbrud
pa ét omrade kan fa store konsekvenser pa tvars af andre omrader. Det gaelder fx adgangen til strom, vand og indkeb af
basale fornedenheder i kortere eller l&ngere perioder.

Sammenfaldet af en reekke udviklinger i disse ar kommer til at stille hgjere krav til kommunernes beredskaber i ”Det
lokale beredskab”.

”Det lokale beredskab”, omfatter i denne sammenhang det lokale feelleskommunale Beredskab & Sikkerhed (BSIK)
og Randers Kommunes forvaltnings beredskab til handtering af krisesituationer. Begge organisationer vil i fremtiden
std overfor betydeligt flere krav og forventninger fra bade staten og borgerne om det lokale beredskabs evner og indsatser
i krisesituationer.

Behovet for at styrke det lokale beredskabsarbejde stammer fra flere globale udviklinger. Hertil horer bl.a. den stigende
internationale spaending med hybridkrig, potentielle forstyrrelser af leverancekaderne og manglende forsyningssikkerhed



m.m. og klimaforandringerne med stigende vandmangder og agede terkeperioder, potentielle svingende
fodevareleverancer o.1.

Styrelsen for Samfundssikkerhed har den 10. april 2025 offentliggjort et revideret Nationalt Risiko-billede 2025.
Risikovurderingen beskriver en lang reekke nye risikofaktorer som kommunerne fremover skal forberede sig pa.

Den nationale risikovurdering kan findes her:

https://regeringen.dk/nyheder/2025/nyt-nationalt-risikobillede-2025-danmark-staar-over-for-det-mest-alvorlige-risiko-og-
trusselsbillede-i-aartier/

Med udgangspunkt i de udfordringer af beredskabsniveauet som det lokale beredskab star overfor, ma det forventes, at de
lokale beredskaber i kommunerne over tid skal styrkes og udvikles yderligere. Der er imidlertid tale om en sardeles
omfattende opgave i forhold til de beredskabssituationer kommunerne hidtil har skulle planlaegge for.

Status for det lokale beredskabs opgaver i Randers Kommune er beskrevet i bilag 1 til denne sag.
Forvaltningen vurderer pa den baggrund:

¢ At de igangverende indsatser i relation til styrkelse af cybersikkerhed som beskrevet i bilag 1 for nuverende er
tilstreekkelige.

¢ At de igangverende indsatser vedrerende klimasikring og civil beskyttelse som beskrevet i bilag 1 for nuvarende er
tilstreekkelige.

Styrelsen har efterfelgende i en henvendelse til landets kommuner og regioner opfordret til at kommunerne styrker
beredskaberne pa en reekke omrader. Forvaltningen anbefaler derfor pd baggrund af den aktuelle status og pé baggrund af
Styrelsen for Samfundssikkerheds anbefalinger, at Randers Kommune i forste omgang fokuserer pé at styrke og udvikle
beredskabsniveauet for tredages-beredskabet for borgere pa plejecentre, pa degninstitutioner og i botilbud.

Status for det aktuelle tredegns beredskab for forsyningssikkerhed og lagre pa hhv. tilbud pi omsorgsomradet og
degninstitutioner/botilbud.

De statslige beredskabsmyndighederne anbefaler, at en husstand skal kunne klare sig i tre degn, hvis en krise rammer.
Beredskabsmyndighederne er ikke kommet med en officiel anbefaling i forhold til, hvordan kommunerne skal forberede
sig pa eventuelle forsyningssvigt pa de kommunale plejecentre, i hjemmeplejen eller pa de kommunale degntilbud.

Der er imidlertid behov for at opgraderingen planleegges pa tvars af forvaltningerne. Dels for at de borgere, som
kommunen har ansvaret for oplever et nogenlunde ensartet serviceniveau og dels for at sikre s& god koordination mellem
de indkeb, lagre m.m. de enkelte forvaltninger har behov for. Forvaltningen har derfor nedsat en arbejdsgruppe, der skal
sorge for at sikre at den tre dages forsyningssikkerhed planlaegges pé tvers af de enkelte forvaltninger.

Forslag til tiltag mht. tre degns forsyningssikkerhed og lagre.

Randers Kommune har ikke pa nuvaerende tidspunkt et beredskabsniveau, der pé alle omrader sikrer, at vi kan efterleve
tre-dagesanbefalingerne. Der er sdledes pa nuvaerende tidspunkt ikke svar pa alle spargsmél, men det forventes at et
tredages beredskab vil kunne etableres i det nedvendige omfang pa de anbefalede omréder i lobet af efteraret 2025.

Randers Kommunes beredskab ber omfatte et ensartet beredskab pa tvaers af omsorgs-, berne- og socialomradet indenfor
folgende omréder:

1. Kommunikation

2. Kersel

3. Brugsvand

4. Mad og drikkevand

5. Strom

6. Varme

7. Medicin, hygiejneartikler, veernemidler

Med afsat i Beredskabsstyrelsens anbefalinger vurderes der at veere behov for at foretage en raekke indkeb og tilpasse
eksisterende planer med henblik pa at sikre, at kommunen kan levere den mest ngdvendige stotte, pleje og omsorg i


https://regeringen.dk/nyheder/2025/nyt-nationalt-risikobillede-2025-danmark-staar-over-for-det-mest-alvorlige-risiko-og-trusselsbillede-i-aartier/
https://regeringen.dk/nyheder/2025/nyt-nationalt-risikobillede-2025-danmark-staar-over-for-det-mest-alvorlige-risiko-og-trusselsbillede-i-aartier/

tilfeelde af forsyningssvigt i op til tre degn.

I bilag 2 gennemgas forvaltningens forslag til opgradering af tredages-beredskabet af forsyninger og lagre med henblik pé
byradets beslutning af en reekke konkrete tiltag og prioritering af det videre beredskabsniveau. Den nedsatte
arbejdsgruppe vil herefter udarbejde en samlet plan for tre-degnsberedskabet pa tveers af social-, berne- og
omsorgsomraderne.

Det skal understreges at det ikke er malet med et tredages-beredskab at sikre at det normale drift og serviceniveau kan
opretholdes. Malet er at opretholde de mest samfundskritiske og livsvigtige driftsopgaver.

Okonomi

Forvaltningen vil frem mod budgetleegningen for 2026-29 komme med en beregning af udgifterne for at né det enskede
beredskabsniveau.

Bilag
Bilag 1, Status for beredskabet i Randers Kommune BY 24.06.2025, v.2.2

Bilag 2, Forslag til opgradering af tredages-beredskabet i Randers Kommune, v.2.3.



Punkt 54: Gensidig orientering

00.22.04-A00-4-21

Indstilling

Forvaltningen indstiller til omsorgsudvalget

1. at orienteringen tages til efterretning

Beslutning

Taget til efterretning.

Ellen Petersen, Jens Peter Hansen og Kasper Fuhr Christensen havde forfald til medet.
Sagsfremstilling

* Sagslisten til udvalgsmedet den 11. august 2025.

Sager til OU-madet 11. august
Status arbejdskraftstrateqi
Evaluering af Flere timer med faglig kvalitet

Fer SOSU — status og evaluering
Evaluering af flexibilitet mellem distrikter
Aldershvile

Sundhedsreform

¢ Huset Nyvang - orientering

« Invitation til 4bning af nyt selvathentningsrum pa Hjelpemiddelhuset - vedhaeftet

Bilag

Invitation til 4bning af nyt selvathentningsrum Hjelpemiddelhuset
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