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Punkt 31: Godkendelse af dagsorden

00.22.00-P35-1-24
Beslutning

Godkendt.
Et enigt udvalg besluttede at udsaette sag nr. 41.
Kasper Fuhr Christensen og Henriette Malland deltog ikke i sagens behandling.

Sagsfremstilling

Godkendelse af dagsorden.



Punkt 32: Regnskab 2023 og overfersel af uforbrugte bevillinger til 2024 -
beskaftigelsesudvalget

00.32.10-S00-1-23
Resume

Forvaltningen fremlaegger regnskab 2023 for beskaeftigelsesudvalget samt opgerelse over uforbrugte
bevillinger pa drift og anlaeg, som sages overfort til 2024.

P& serviceudgifterne (ekskl. projekter) er der et samlet forbrug pa 140,8 mio. kr., hvilket er et merforbrug pa 5,4
mio. kr. i forhold til korrigeret budget ekskl. overforsler.

Merforbruget bestar af et merforbrug pa midlertidige boliger til flygtninge pa 1,7 mio. kr., hvilket er Ukraine
relateret. Der er et mindreforbrug pa 3,7 mio. kr. pa pulje til arbejdsgiverudgitt til fleksjob og lentilskud. Modsat
er der en merudgift pa 7,4 mio. kr. i 2023 vedrarende administrationen pa jobcenter og ydelseskontor, blandt
andet som falge af ogede udgifter til leegeerkleeringer og merudgifter til sagsbehandling pa
integrationsomradet, som falge af Ukrainesituationen.

Opsparingen pa serviceudgifterne udenfor aftale (eksklusiv integrationsomradet) pa 3,7 mio. kr. seges i
forbindelse med overfarslen til 2024 overfort til serviceudgifterne pa aftaleenheden administration jobcenter og
ydelseskontor til daekning af omradets geeld.

Pa indkomstoverfarslerne er der et samlet forbrug pa 1.995,3 mio. kr., hvilket er et merforbrug pa 14,6 mio. kr. i
forhold til korrigeret budget ekskl. overfarsler. Generelt har der veeret en storre udgiftsudvikling i 2023, end
forventet ved budgetlaegningen, hvilket har fort til budgettilpasninger i lobet af 2023.

Udvalgets regnskabsmateriale indgar i det samlede regnskab for 2023, som forelaegges @konomiudvalget og
Byradet pa maderne hhv. den 22. og 29. april 2024.

Indstilling
Forvaltningen indstiller til beskaeftigelsesudvalget

1. at orientering om regnskab 2023 og overfarsler af uforbrugte midler til 2024 tages til efterretning og
indarbejdes i den samlede sag, som forelaegges byradet.

Beslutning
1. at taget til efterretning.

Kasper Fuhr Christensen og Henriette Malland deltog ikke i sagens behandling.
Sagsfremstilling

Jkonomien pa beskaeftigelsesudvalget er samlet pa bevillingsomradet Beskaeftigelse, integration og ydelser.
Bevillingen omfatter serviceudgifter og indkomstoverfgrsler. Regnskabsresultatet er beskrevet i falgende afsnit
og uddybet i vedlagte bilag til sagen.

Alle belgb i tabellerne er angivet i mio. kr., og regnskabet er opgjort inklusive samtlige merudgifter som fglge af
Ukraine, men eksklusive en eventuel kompensation. Afledte udgifter som fglge af Ukraine beskrives i sagens
gkonomiafsnit.

Drift

- Korrigeret Arets resultat Arets resultat
Service (mio. kr.) Ovrindeligt budget ekskl. Regnskab ekskl. Overfgrsler inkl. overfgrsler Overfarsler

e overfgrsler overfgrsler azh2e fra 2022 e




Integration 2,0 2,0 3,7 1,7 -0,7 1,0 1,0

Beskaeftigelsesindsats -

jobcentertilbud 121,4 121,9 129,3 7,4 -3,0 4,4 4,4
@vrige indsatser og 11,2 11,6 7,8 3,7 0,0 3,7 3,7
ydelser

1 alt ekskl. projekter 134,5 135,4 140,8 5,4 -3,7 1,7 1,7
Projekter 0,0 0,0 2,5 2,5 2,7 5,2 5,2
1alt 134,5 135,4 143,3 7,9 -1,0 6,9 6,9

Korrigeret Arets resultat Arets resultat

:(nc;komstoverfwrsler (mio. bOpdrln(:ellgt budget ekskl. Regnskab ekskl. ;)vezr;ozz);sler |nk|.f er g;’;(;f;;der
e ces overfgrsler overfgrsler ) g;;; PRy i
Arbejdslgshedsdagpenge 160,3 180,3 175,1 -5,2 0,0 -5,2 0,0
Kontanthjzelp og 283,0 280,0 282,9 2,9 0,0 2,9 0,0
ledighedsydelse
Sygedagpenge og 220,4 252,4 262,1 9,7 0,0 9,7 0,0
jobafklaring
Ressourceforlgb 73,0 63,0 62,6 -0,5 0,0 -0,5 0,0
Fleksjob 224,5 224,5 223,2 -1,4 0,0 1,4 0,0
Fgrtidspensioner 649,3 671,3 675,4 4,2 0,0 4,2 0,0
Seniorpension 65,9 72,9 73,7 0,9 0,0 0,9 0,0
Integration 22,7 23,7 14,7 -9,0 0,0 -9,0 -1,6
Beskaftigelsesindsats -
jobcentertilbud 73,5 75,5 73,8 -1,8 0,0 1,8 0,0
@vrige indsatser og ydelser 30,6 32,6 45,6 13,0 0,0 13,0 0,0
Boligydelse og boligsikring 104,5 104,5 106,3 1,8 0,0 1,8 0,0
1alt 1.909,8 1.980,8 1.995,3 14,6 0,0 14,6 -1,6

Note: Minus angiver et mindreforbrug/overskud i Arets resultat og overfarsler. Plus angiver et
merforbrug/underskud. Resultatet er opgjort inkl. udgifter til Ukraine, men eksklusiv en eventuel kompensation.

Servicerammen
Pa serviceudgifterne er der et merforbrug pa 5,4 mio. kr. i forhold til korrigeret budget ekskl. overfarsler.

Merforbruget bestar af et merforbrug pa midlertidige boliger til flygtninge pa 1,7 mio. kr. under delomradet
Integration og skyldes flygtningestrammen fra Ukraine.

Desuden er der en merudgift pa 7,4 mio. kr. i 2023 vedrgrende administrationen pa jobcenter og ydelseskontor
pa delomradet Beskaeftigelsesindsats - jobcentertilbud. Her skyldes merforbruget overvejende merudgifter til
leegeerklaeringer pa sygedagpengeomradet, jobafklaring og ressourceforlgb, og at Ydelseskontoret har ggede
personaleudgifter i forbindelse med implementeringen af de nye udbetalingssystemer KSD og KY. Yderligere
er der merudgifter til sagsbehandling pa integrationsomradet, som fglge af Ukrainesituationen og aendret
konteringspraksis pa tolkeudgifter. Endelig har der veaeret udgifter til advokatbistand til udbud af tilbud til
tilbudsviften og konsulentbistand til analyse af lange sager pa beskeaeftigelsesomradet.

Der er et mindreforbrug pa 3,7 mio. kr. pa pulje til arbejdsgiverudgift til fleksjob og lantilskud under delomradet
@vrige indsatser og ydelser.

Overfarslen fra 2022 udger en opsparing pa 3,7 mio. kr., hvilket, med et merforbrug pa 5,4 mio. kr. i 2023, giver
et samlet regnskabsresultat pa 1,7 mio. kr. i underskud. Opsparingen pa serviceudgifterne udenfor aftale pa
3,7 mio. kr. sgges (i lighed med tidligere ar) overfart til serviceudgifterne pa aftaleenheden administration
jobcenter og ydelseskontor til deekning af omradets gaeld.

Eksternt finansierede projekter

Pa beskeeftigelsesomradet er der udover den kommunale bevilling ogsa en raekke eksternt finansierede
projekter. Projekterne kan indeholde kommunal egenfinansiering, som i givet fald afholdes pa den kommunale
bevilling. Derudover vil projekterne i udgangspunktet vaere i balance over hele projektperioden. | Igbet af en
projektperiode vil der som oftest komme afvigelser mellem, hvornar udgifterne afholdes og de eksterne tilskud
modtages, hvilket giver behov for overfgrsler mellem budgetarene.



Overfarsler til 2024 pa eksterne projekter udger et underskud pa 5,2 mio. kr. Dette skyldes hovedsageligt, at
tilskuddet fra STAR pa projekterne "Flere skal med 3” og "Afklaringspuljen til aktivitetsparate
kontanthjeelpsmodtagere” endnu ikke er modtaget.

Indkomstoverfgrsler

Pa indkomstoverfarslerne er der et samlet forbrug pa 1.995,3 mio. kr., hvilket er et merforbrug pa 14,6 mio. kr.
forhold til korrigeret budget ekskl. overfgrsler.

Generelt har der veeret en stgrre udgiftsudvikling i 2023, end forventet ved budgetlaegningen, hvilket har fart til
budgettilpasninger i Igbet af 2023. Ved budgetopfalgningen per 31. maj 2023 blev der sggt om 61 mio. kr. i
tilleegsbevilling pa indkomstoverfarslerne. Ved budgetopfelgningen per 30. september 2023 blev der sagt om
yderligere eendringer pa 10 mio. kr.

Ved arets gkonomiaftale kom en betydelig midtvejsregulering af indkomstoverfarslerne i 2023. Opjusteringen
af skennene for 2023 skyldes primaert udgiftsomraderne senior- og fgrtidspension samt sygedagpenge og a-
dagpenge.

Finansieringen af budgettilpasningerne i 2023 er fundet med midtvejsreguleringen i 2023 samt belagb pa 10
mio. kr. afsat i budget 2024-27 til forventet midtvejsregulering af indkomstoverfgrsierne

Det er forholdsvist usikkert, om kommunerne far en negativ midtvejsregulering i 2024, samt hvor stor den i
givet fald bliver. Midtvejsreguleringen vil desuden afhaenge af tallene i @konomisk Redegarelse, som
@konomiministeriet udsender i maj 2024 og dermed ogsa af udviklingen i de kommende maneder.

Pa baggrund af de forelgbige regnskabstal pa landsplan, kan det dog konstateres, at kommunens andel af de
samlede udgifter til indkomstoverfgrsler er stigende i 2023. Set i forhold til den forudsatte udgiftsandel i 2024
og frem er udviklingen bekymrende, og der er potentielt en starre ubalance, som vil skulle finansieres som en
del af det samlede budget i arene frem.

| forhold til udviklingen i 2024 foreslas det i regnskabssagen til byradet, at der via det samlede
regnskabsresultat opbygges en ny reservepulje pa 10 mio. kr. i 2024. | det omfang det ikke bliver ngdvendigt at
anvende hele det afsatte belab, vil belabet kunne indga som en del af raderumsberegningen i forbindelse med
budget 2025-28.

Efter en rekordlav ledighed i 2022, har ledigheden veeret gradvist stigende gennem 2023.
Ledighedsudviklingen i sidste del af 2023 har medfert et mindreforbrug pa A-dagpenge pa 5,2 mio. kr. og et
merforbrug pa kontanthjaelpsydelser pa 2,9 mio. kr., samt mindreforbrug pa driftsudgifter til indsats pa 1,8 mio.

kr. i forhold til korrigeret budget.

Pa integrationsomradet er der et mindreforbrug pa 9,0 mio. kr. Desuden er der et mindreforbrug pa fleksjob pa
1,4 mio. kr. og et mindreforbrug pa ressourceforlgb pa 0,5 mio. kr.

Pa sygedagpenge og jobafklaring er der et merforbrug pa 9,7 mio. kr.

Desuden er der en merudgift pa fartidspension pa 4,2 mio. kr. og seniorpension 0,9 mio. kr., samt boligydelse
og boligsikring pa 1,8 mio. kr.

Pa Omradet "dvrige indsatser” er der et merforbrug pa 13 mio. kr., heraf 10 mio. kr. vedrarende STU.

Der er ingen overfgrsel af opsparing fra 2022 vedrgrer aftaleenheden Sprogcenter Randers, og der overfgres
en opsparing pa 1,6 mio. kr. til 2024.

Der er ikke overfgrselsadgang for de gvrige indkomstoverfarselsomrader pa bevilling Beskaeftigelse,
integration og ydelser.

Aktivitetstal
. . Korrigeret Forskel
. Regnskab  Oprindeligt Regnskab Budget
Helarspersoner 2022 budget 2023 budget 2023 regnskab og 2024
202 korr. budget
A-dagpengemodtagere 1.040 1.110 1218 1211 -7 1331
Seniorjobomradet 10 4 14 13 -1 12




Kontanthjaelp 1.125 1.140 1152 1161 9 1155
Kontanthjzelp uden sag 82 90 90 94 4 95
Uddannelseshjalp 945 945 1.000 980 -20 1.000
Forberedende grunduddannelser (0.18 ar) 151 175 175 153 -22 170
SH-ydelse, integrationsomradet 171 230 255 212 -43 85
Overgangsydelse, gvrige 157 170 170 174 4 150
Ledighedsydelse 325 280 320 310 -10 320
Revalidering og forrevalidering 5 6 6 4 -2 6
Sygedagpenge 1.440 1.200 1.600 1.694 94 1.400
Jobafklaring 711 580 715 744 29 690
Ressourceforlgb 576 550 486 480 -6 500
Fleksjob 2.117 2.253 2.253 2.150 -103 2.220
Seniorpension 343 404 450 456 6 520
Fgrtidspension 4.526 4.620 4.697 4.690 -7 4.864
lalt 13.724 13.757 14.601 14.526 -75 14.518

Aktiviteten i 2023 er 769 helarspersoner (5,6 %) hgjere end de oprindelige budgetforudsaetninger, men samlet
set 75 helarspersoner (0,5 %) lavere end forudsat i det korrigerede budget. Nar der trods det lavere antal
helarspersoner er et merforbrug i forhold til korrigeret budget, skyldes det, at den gennemsnitlige udgift per
helarsperson har veeret hgjere end budgetlagt, samt at merudgiften til indsatsen pa STU ikke har indvirkning
pa antallet af helarspersoner pa forsgrgelse.

Den samlede aktivitet i 2023 er 802 helarspersoner hgjere end regnskab 2022.

Da saerloven for Ukraine pa budgetteringstidspunktet endnu ikke var blevet forlaenget, er Ukraineudgifter pa
SH-ydelsen ikke medtaget i oprindeligt budget for 2024. Dette vil blive indarbejde ved fgrste budgetopfalgning
2024.

Konsekvenser for 2024-27 pa drift

Indkomstoverfgrselsomraderne budgetteres pa ny ved hver budgetperiode og kendskab til mer- eller
mindreforbrug i foregaende regnskabsar kan ikke umiddelbart overfgres til indeveerende budgetar.

Opfalgningen pa gkonomi og aktivitet i det seneste regnskabsar er dog et godt redskab til at vurdere, om
indkomstoverfarselsbudgettet for 2024 ser ud til at kunne overholdes.

Ved budgetlaegningen 2024 er der budgetlagt med 14.518 helarspersoner, hvilket er lidt feerre end antallet af
helarspersoner i regnskab 2023 pa 14.526 helarspersoner. Antal helarspersoner i 2024 er dog uden Ukraine,
som farst vil blive indarbejdet ved farste budgetopfelgning i 2024.

Ser man pa ledigheden, sa far Randers Kommune ikke lzengere de ledige i job helt i takt med udviklingen pa
landsplan. Randers Kommune har som farnaevnt samtidig faet en starre andel af de samlede
forsgrgelsesudgifter pa landsplan. Dette skyldes, at borgere pa kanten af arbejdsmarkedet nu fylder relativt
mere i udgiftssammensaetningen, og at Randers Kommune, grundet sociogkonomien, har relativt flere borgere
i disse malgrupper end pa landsplan. Dette presser kommunens gkonomi. Forvaltningen har derfor igangsat
flere initiativer pa beskaeftigelsesomradet pa baggrund af den grundige gennemgang af omradet op til budget
2024. Ved budgetaftalen for budget 2024 blev der desuden vedtaget tre investeringsmodeller, som skal
medvirke til at mindske udgiftsandelen bade pa a-dagpenge, kontanthjaelp, sygedagpenge og jobafklaring.

Budgetforudsaetningerne for 2024 vil desuden blive ngje gennemgaet ved arets budgetopfelgninger og der vil
vaere opmeerksomhed pa om Randers Kommune fglger udviklingen pa landsplan.

| 2024 er antallet af helarspersoner pa sygedagpenge budgetteret med 1.400, og i lyset af regnskab 2023 er
der behov for at falge omradet teet, ogsa i 2024.

Som en del af baggrundsmaterialet til den kommende regeringsaftale om kommunernes gkonomi i 2025
udarbejder KL desuden et nyt skan over niveauet for de samlede indkomstoverfarsler i 2024 og arene frem.
Disse skan modtages op mod sommerferien (juni/juli maned). Herefter gar forvaltningen i gang med at
udarbejde et nyt skgn over indkomstoverfarslerne 2024-2028 i Randers Kommune.



Pa serviceomradet forventes forsat et pres pa udgifter til leegeerklaeringer i 2024. Hertil kommer
besparelseskravet pa administrationen pa 4,3 mio. kr. til finansiering af Arne-pensionen. Hvordan besparelsen
skal opnas, er ikke naermere defineret, hverken i den politiske aftale eller loven. Desuden forventes der fortsat
pres pa udgifter til midlertidig boligplacering af flygtninge fra Ukraine, samt tolkeregninger, som nu konteres pa
serviceomradet. Regeringen og KL skal pa baggrund af regnskabsresultaterne i landets kommuner drefte, om
der er behov for et tillaeg til den indgaede aftale om kompensation for udgifter som fglge af Ukraine. Det er
saledes fortsat usikkert, om der bliver tale om en kompensation i 2024.

Overfgrsler til 2024

Pa beskeeftigelsesudvalgets bevillingsomrader er der overfgrselsadgang pa serviceudgifterne og
aftaleenheder. Indkomstoverfgrsler budgetteres pa ny ved hver budgetperiode. Overfarselssagen pa
beskaeftigelsesomradet indeholder saledes kun fire overfarsler til 2024; serviceudgifter uden for aftale,
serviceudgifter pa aftaleenhed, eksterne projekter og Sprogcenter Randers (aftaleenhed).

Opsparingen pa serviceudgifterne udenfor aftale (eksklusiv integrationsomradet) pa 3,7 mio. kr. sgges i
forbindelse med overfarslen til 2024 (i lighed med tidligere ar) overfert til serviceudgifterne pa aftaleenheden
administration jobcenter og ydelseskontor til delvis daekning af omradets gaeld pa 4,4 mio. kr.

Overfarsler til 2024 pa eksterne projekter udger 5,2 mio. kr.

Der er ingen overfgrsel af opsparing fra 2023 vedrgrer aftaleenheden Sprogcenter Randers, og der overfgres
1,6 mio. kr. i opsparing til 2024.

Der er ikke overfgrselsadgang for de gvrige indkomstoverfarselsomrader pa bevilling Beskaeftigelse,
integration og ydelser.

Randers i tal

Der erigen i ar udarbejdet et tillaeg til arsregnskabet: "Randers i tal". Der er tale om en forkortet udgave af
regnskabet, som i grafik og korte tekster beskriver dele af det, der er sket i Randers Kommune i 2023.
Materialet skal laeses i sammenhaeng med det gvrige regnskabsmateriale.

Udvalgets regnskabsmateriale indgar i det samlede regnskab for 2023, som forelaegges @konomiudvalget og
Byradet pa maderne hhv. den 22. og 29. april 2024.

Okonomi

Nar der foreligger en specifikation af tallene pa landsplan, vil der blive foretaget en neermere analyse af
udviklingen i Randers Kommune sammenholdt med udviklingen pa landsplan. Resultatet vil indga i kommende
budgetopfelgninger for 2024 samt danne grundlag for budgetleegningen 2025-28.

Afledte udgifter som fglge af Ukraine

Der har i 2023 veeret merudgifter som fglge af Ukraine pa 3,2 mio. kr. til midlertidige boliger til flygtninge, samt
2,2 mio. kr. til administration pa Jobcenter og ydelseskontor. | forbindelse med regnskabsafslutningen vil der
blive udarbejdet en samlet opggrelse over merudgifter som falge af Ukraine i 2023. Der vil i samme forbindelse
blive taget stilling til, hvordan den statslige kompensation kan fordeles. Regnskabet er saledes opgjort inkl. alle
Ukraineudgifter, men ekskl. en eventuel kompensation.

Bilag
Regnskabsbemarkninger 2023 BU

Slides til regnskab - BU



Punkt 33: Evaluering af tilbudsviften

15.20.00-G01-408-23
Resume

Jobcentret udarbejder hvert ar en tilbudsvifte, der bestar af aktiviteter og indsatser, som jobcentret kan tilbyde
borgere med henblik pa at bringe dem teettere pa arbejdsmarkedet eller afklare det videre forlob. | denne sag
bliver udvalget praesenteret for, hvordan forvaltningen i dag folger op pa de beskaeftigelsesrettede tilbud, der
tilbydes de ledige i jobcentret.

Indstilling
Forvaltningen indstiller til beskaeftigelsesudvalget,

1. at sagen tages til efterretning.

Beslutning
1. at taget til efterretning

Kasper Fuhr Christensen og Henriette Malland deltog ikke i sagens behandling.
Sagsfremstilling

Opfelgning pa beskeeftigelsesrettede tilbud
Der er i dag variation i opfelgningen af tilbud, hvilket afspejler i nogen grad variationen i tilbuddene. Der er stor
forskel pa tilbuddenes formal, indsats og starrelse, ligesom der er stor forskel pa de malgrupper, der er i
tilbuddene. Det betyder, at der ogsa er en bred variation i mal og succeskriterier, hvilke afspejler sig i, hvordan
og hvor intensivt der fglges op pa de forskellige tilbud. Dette understatter i hgjere grad den faglige udvikling af
de konkrete indsatser og i mindre grad et samlet overblik over tilbuddenes resultatopnaelse. Det vedlagte
bilagsmateriale (bilag 1) viser den eksisterende opfalgning og afspejler, hvor differentieret opfelgningen er pa
tveers af tilbudsviftens samlede omrade.
Overordnet set sker opfglgning pa tilbuddene i tre niveauer:

o Opfglgning pa udviklingen i den samlede malgruppe.

» Opfglgning pa det samlede tilbud og den retning og indsats, der leveres.

» Opfglgning pa den enkelte borgers forlgb og udvikling i tilbuddet.
Eksempler pa opfelgning
| nedenstdende tabel er der udtaget to tilbud, der viser eksempler pa, hvordan der i dag falges op pa tilbud.
Malgruppeniveau Tilbudsniveau Borgerniveau

Antal fuldtidspersoner i

Andel afsluttet til

malgruppen: .| Opfelgning pa
1.452 gezzl\éfoprcstﬂregrelse. den enkelte
KarriereTeamet dagpengemodtagere afsluttet til job borgers forlab
(februar 24) sker gennem
: eller uddannelse .
134 jobparate .~ | samtaler pa
. (november 22 til | :
kontanthjeelpsmodtagere jobcentret
oktober 23)
(februar 24)
Andel afsluttet til | Opfelgning pa
selvforsgrgelse i | den enkelte
Job og Antal fuldtidspersoner i et kalenderar. borgers forlab
. - 42,9 pct. er sker gennem
Uddannelsesfokus | malgruppen: 212 ol i | ;
(JUF) (februar 24) afsluttet ti samtaler pa
uddannelse eller | jobcentret
job (april 23 til elleri
marts 24) tilbuddet

KarriereTeamet er et internt tilbud til dagpengemodtagere eller jobparate kontanthjeelpsmodtagere, der har et
behov for individuel understeattelse til at styrke egen jobsagning. Formalet med tilbuddet er derfor at stgtte den
ledige i at udarbejde relevant jobsggningsmateriale. Opfelgning pa det samlede tilbud sker ved systematiske
malinger af, hvor stor en andel af de visiterede borgere, der efterfelgende afsluttes til enten job eller



uddannelse. Der falges typisk op pa den enkelte borgers forlgb i tilbuddet til samtaler pa jobcentret mellem
sagsbehandler og den ledige. Det vedlagte bilag 2 viser opfalgningen pa tilbudsniveau, der sker Igbende.

Job og Uddannelsesfokus (JUF) er et eksternt tilbud til uddannelsesparate borgere under 30 ar, der modtager
uddannelseshjaelp. Formalet med tilbuddet er at udvikle borgerens faglige, sociale eller sproglige kompetencer
med henblik pa opkvalificering til arbejdsmarkedet eller opkvalificering til at kunne pabegynde og gennemfare
en erhvervskompetencegivende uddannelse. Opfelgning pa det samlede tilbud sker ogsa - udover som vist i
ovenstaende tabel - ved lgbende malinger af fx, hvor stor en andel af de visiterede borgerne, der efter seks
maneder har et laeringsbevis, som er basis for labende draftelser mellem jobcentret og leverander. Der fglges
op pa den enkelte borgers forlgb og udvikling i tilbuddet typisk til samtaler pa jobcentret, ligesom medarbejdere
fra tilbuddet folger systematisk op pa borgerens mal gennem Igbende vejledning. Det vedlagte bilag 2 viser
opfelgningen pa tilbudsniveau, der sker kvartalsvis.

Der falges op pa malgruppeniveau gennem lgbende malinger af udviklingen i de enkle malgrupper, der ikke
indgar i opfelgningen af de enkelte tilbud, men pa et overordnet niveau. De lediges deltagelse i tilbud skal - alt
andet lige - i samspil med den @vrige indsats bidrage til, at der kommer faerre pa offentlig forsgrgelse.
Generelt ses det, at der falges der taettere op pa tilbuddets resultater ved at male systematisk pa afgang til job
og uddannelse for tilbud til borgere, der er teet pa arbejdsmarkedet, mens der i hgjere grad falges op pa den
enkelte borgers udvikling og progression i de mere individuelt tilrettelagte forlgb for borgere, der er laengere
veek fra arbejdsmarkedet. Det vedlagte bilag 2 viser, hvordan opfelgningen pa borgerniveau kan se ud.
Forbehold knyttet til effektmalinger af beskeeftigelsesrettede tilbud

Det kan i praksis vil vaere vanskeligt at dokumentere en entydig kausalitet mellem konkrete tilbud og opnaede
effekter. Det bliver vanskeligere jo laengere vaek borgere er fra arbejdsmarkedet. For borgere teet pa
arbejdsmarkedet vil effektmalet med et tilbud vaere at opna beskeeftigelse, mens for borgere laengere vaek fra
arbejdsmarkedet kan eksempelvis mestring af personlige udfordringer veaere det rette effektmal. Herudover er
det vanskeligt at isolere effekten af konkrete tilbud, da borgere i deres vej mod beskaeftigelse eller uddannelse
typisk modtager en bred palet af indsatser samtidigt, ligesom flere indsatser pa samme vis i hgjere grad
handler om afklaring af arbejdsevne eller helbred.

Der kan derudover sondres mellem resultater og effekter forbundet med borgeres deltagelse i tilbud. Det er
typisk lettere at falge op pa resultater, hvorvidt visiterede borgere fx far deres sag forelagt
rehabiliteringsteamet, far et uddannelsesbevis eller har et sagbart CV efter endt deltagelse i tilbud. Det er
derimod vanskeligere at dokumentere sammenhaengen mellem ét tilbud og effekten af tilbud, hvilket typisk er
opnaelse af job eller pabegyndelse af uddannelse. Beskaeftigelse er ofte effekten af diverse tilbud og indsatser,
der tilsammen bringer den ledige taettere pa job eller uddannelse.

Fremadrettet model for evaluering af beskeeftigelsesrettede tilbud

Forvaltningen er i foraret 2024 pabegyndt at udvikle en opfelgningsmodel, der kan anvendes fremadrettet.
Udvalget skal derfor pa udvalgsmadet den 7. maj 2024 drefte, hvordan der fremadrettet kan fglges op pa
resultaterne af tilbud i tilbudsviften.

Okonomi

Tilbudsviften sammensaettes inden for beskaeftigelsesomradets budgetramme. Den forventede budgetramme
udmeldes i juni 2024.

Bilag
Bilag 1. Opfelgning. Tilbudsviften 2024
Bilag 2. Opfelgning pa tilbud

Evaluering. tilbudsviften BU apr 2024



Punkt 34: Udvikling af tilbudsviften i Jobcenter Randers

15.20.00-G01-408-23
Resume

| denne sag fortsaettes droftelsen i udvalget om udviklingen af tilbudsviften. Forvaltningen har pa baggrund af
udvalgets draftelser og ensker udarbejdet forslag til, hvordan tilbudsviften i hgjere grad kan arbejde
problemorienteret pa tveers af malgrupper og skabe sammenhaeng mellem indsatsen og de langsigtede
politiske mal for Randers Kommune.

Indstilling

Forvaltningen indstiller til beskaeftigelsesudvalget,
1. at udvalget godkender forslaget til ‘problemorienteret tilbudsvifte’ mhp. udarbejdelse af 1. udkast af
tilbudsviften, og
2. at udvalget tager orienteringen om kapacitet til efterretning.

Beslutning
1. at godkendt
2. at taget til efterretning

Kasper Fuhr Christensen og Henriette Malland deltog ikke i sagens behandling.
Sagsfremstilling

Jobcenter Randers udarbejder hvert ar en tilbudsvifte, der bestar af aktiviteter og indsatser, som jobcentret kan
tilbyde borgere med henblik pa at bringe dem teettere pa arbejdsmarkedet eller afklare det videre forlgb. 1 2023
var fokus pa at hgjne informationsniveauet samt fokus pa effekt og evidens i tilbudsviften.
Beskeeftigelsesudvalget startede arets indledende draftelser af form og indhold i tilbudsviften 2025 pa mgdet
den 6. februar 2024 (sag 13). Udvalget dreftede balancer sasom formal, form og indhold i tilknytning til det
samlede arbejde med sammensaetningen af tilbudsviften. P4 mgdet besluttede udvalget, at forvaltningen - pa
baggrund af udvalgets dreftelser og samlede gnsker - skulle vende tilbage med forslag til udvikling af
tilbudsviften, ligesom udvalget godkendte, at forvaltningen kunne arbejde mere problemorienteret.
En mere problemorienteret tilbudsvifte
Forvaltningen har pa baggrund af udvalgets dreftelser og ensker i februar 2024 udarbejdet forslag til, hvordan
tilbudsviften i hgjere grad kan arbejde problemorienteret pa tveers af malgrupper og skabe sammenhaeng
mellem indsatsen og de langsigtede politiske mal for Randers Kommune. Tilbudsviften kan dermed i hgjere
grad knyttes til byradets Vision 2030 og Beskeeftigelsespolitik 2030 samt det kommende arbejde i regi af
'Fremtidens Randers'. Tilbudsviften giver i dag et overblik over enkeltstaende tilbud til en raekke malgrupper,
der er et arbejdsredskab for medarbejderne, dog uden nogen stgrre strategisk sammenhaeng i valget af de
enkelte indsatser.
Tilbudsviften kan i stedet bevaege sig i retningen af at blive et udtryk for den samlede politiske retning og de
politiske fokusomrader, som tilbudsviften skal kunne understette. Forvaltningen forslar samtidig, at tilbudsviften
sammenszettes i et mere langsigtet perspektiv, sa den omstilles fra et ét-arigt sigte til i hgjere grad at have et
labende fokus pa langsigtede udfordringer og behov i beskaeftigelsesindsatsen. Forvaltningen har derfor
udarbejdet en problembaseret og langsigtet model for tilbudsviften og foreslar derfor, at sammensaetningen af
tilbud sker pa baggrund af to til fire (langsigtede) perspektiver med fire underordnede fokusomrader. Modellen
er vedlagt som bilag.
Det politiske handlerum vil saledes beveaege sig imod, at man politisk kan vedtage en raekke
perspektiver/fokusomrader, som tilbudsviften skal kunne rumme og kunne bidrage til lgsningen af.
Langsigtede samfundstendenser
Et strategisk og politisk langsigtet perspektiv pa tilbudsviften betyder ogsa, at tilbudsviftens sammensaetning
fremover i hgjere grad bgr tage hensyn til langsigtede samfundstendenser.
Der ses isaer 3 stgrre udfordringer i et langsigtet perspektiv:

» Rekruttering og arbejdskraftbehov, herunder iseer til velfaerdsomraderne

o Borgere uden fodfaeste pa arbejdsmarkedet

o Et mere digitaliseret arbejdsmarked
| Dansk Industris seneste ars erhvervsmalinger har ‘'mangel pa kvalificeret arbejdskraft’ vaeret den vigtigste
fokusomrade for landets virksomheder. Det danske arbejdsmarked vil dog i fremtiden sta overfor bl.a. en
betydelig mangel pa kvalificeret arbejdskraft. Den demografiske udvikling med en starre seldregeneration, der
gar pa pension, vil betyde, at arbejdsmarkedet kommer til at mangle haender, ikke mindst pa



velfeerdsomraderne. Seneste prognose viser, at velfaerdsomraderne i kommunerne i 2030 vil mangle ca.
30.000 haender, hvis samme serviceniveau som nu skal opretholdes.

Et strategisk perspektiv fordrer derfor en gradvis omstilling af understgttelsen pa lang sigt, der betyder, at
tilbudsviften fremover skal tilrettelaegges for at kunne tage hand om:

Problembaserede fokusomrader

Ledige tilknyttet Jobcenter Randers bestar af mange malgrupper og skal mgdes med meningsfulde tilbud, der
medvirker til en individuelt tilpasset indsats, som imadekommer den enkeltes behov. Jobcentret skal til enhver
tid arbejde inden for geeldende lovgivning, der bl.a. definerer malgrupperne tilknyttet jobcentret. De lediges
behov kan dog ga pa tvaers af malgrupper, hvilket kalder pa en mere problemorienteret tilgang. Derfor foreslar
forvaltningen fire (driftsmaessige) fokusomrader, der tilskynder tveerfaglighed og arbejde pa tveers med henblik
pa at understgtte borgere i opnaelsen af egne jobmal eller afklaring af det videre forlab:

« Opkvalificering af lediges kvalifikationer

+ Jobsggningsstrategier for jobparate ledige

+ Kompetenceudvikling af lediges personlige og sociale kompetencer, og herunder understattelse af den
ledige med at mestre sine udfordringer eller afklare den lediges arbejdsevne

¢ Rekruttering som led i den virksomhedsrettede indsats

Tilbudsviftens kapacitet

Tilbudsviften beskriver de konkrete indsatser og tilbud, som arbejdsmarkedsomradet kan tilbyde borgere uden
for arbejdsmarkedet. Imidlertid deekker tilbudsviften alene en mindre del af de indsatser, som kommunen efter
lovgivningen er forpligtet til Isbende at stille til radighed og tilbyde borgerne. Pa den baggrund kan en nedgang
i kapacitet pa tilbudsviften potentielt medfgre merudgifter pa andre omrader.

Det politiske handlerum i tilbudsviften er derfor ud fra en kapacitetsbetragtning i et vist omfang begraenset af
den geeldende lovgivning pa omradet.

Lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats (LAB) stiller pa en raekke omrader krav til de tilbud, som jobcentret skal
tilbyde borgere. Kernen er et krav om ‘ret og pligt-tilbud', hvor en given borger inden for en tidsramme fx 6 mdr.
skal have mindst én indsats. Borgeren har ret til at fa et tilbud - kommunen kan derfor ikke undlade at give et
tilbud om indsats - men samtidig har borgeren pligt til at deltage i den tilbudte indsats. Kommunen skal som
udgangspunkt sanktionere, hvis borger ikke deltager i et ret-og-pligt-tilbud.

Udover kravene i LAB, foreligger der bl.a. nogle fokusmal, der stiller krav til kommunens
beskaeftigelsesindsats:

1. Den gennemsnitlige andel af personer med mindst 12 maneders anciennitet, der ikke har modtaget
minimum ét aktivt tilbud eller har haft minimum 100 timers beskeeftigelse de seneste 12 maneder, skal
veere mindre end 30 pct.

2. Den gennemsnitlige andel af personer med mindst 12 maneders anciennitet, som har modtaget faerre
end fire samtaler de seneste 12 maneder, skal vaere mindre end 20 pct.

Safremt fokusmalene ikke overholdes, kan kommunerne komme i skaerpet tilsyn, der saetter krav om bl.a.
genopretningsplaner og i sidste ende risikere at komme under administration.

Hertil kommer et gget nationalpolitisk fokus pa prioriteringen af virksomhedsrettede indsats, fx
virksomhedspraktik, ude pa virksomhederne, og disse tilbud er som udgangspunkt ikke en del af tilbudsviften,
men kraever ikke desto mindre en raekke ressourcer i jobcenteret til at indhente, vedligeholde og formidle tilbud
og kontakt. Samtidig teeller ‘gvrig opkvalificering og vejledning’ ikke leengere med i opggarelsen af tilbud i dén
henseende.

Derudover skal jobcentret forventeligt medio 2025 implementere det kommende lovforslag om ‘arbejdspligt’ til
borgere i kontanthjeelpssystemet som ikke opfylder optjeningsreglerne, hvilket kan pavirke kapaciteten i
tilbudsviften yderligere.

En reekke af kravene i lovgivningen lapper ind over hinanden. Opfyldelse af nogle krav vil saledes ogsa opfylde
andre, men dette geelder ikke alle krav. Det er ikke muligt ved henvendelse til ministeriet at fa oplyst det
preecise krav til antal tilbud pa en 12 maneders periode i Randers Kommune ud fra vores befolkning.

Den samlede kapacitetsberegning er derfor med et vist forbehold for reglernes kompleksitet samt en raekke alt-
andet-lige-forudsaetninger:

Der er Igbende ~ +8.000 borgere i jobcentret, og over en 12-maneders periode er der i gennemsnit ~ 20.000
unikke borgere igennem.

Det er forvaltningens vurdering, at i gennemsnit skal - alt andet lige - 1.753 borgere som minimum kunne
tilbydes mindst ét tilbud hver maned for at overholde alle krav.

Tilbudsviften kan i dag hver maned over en 12-maneders periode rumme cirka 526 fuldtidspersoner. Det er
imidlertid med forbehold f