REFERAT Aldreradet d. 11-08-2021

Meadedato Onsdag d. 11. august 2021 kl. 09:30

Meodested C3.10



Indholdsfortegnelse
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Punkt 61: ZAldreridsmede den 11. august 2021

00.22.04-P35-11-21
Beslutning

Dagsordenen blev godkendt.
Ingen bemaerkninger til referat af ordinaert made den 9. juni 2021.

Formanden orienterede om dagens geester fra forvaltningen til punkt 62, 65 og 66.
Sagsfremstilling
+ Godkendelse af dagsordenen

+ Bemeerkninger til referat af ordinaert mgde den 9. juni 2021
+ Meddelelser



Punkt 62: Orientering om resultat af udbud af fast visiteret
personbefordring 2021

00.22.04-P35-11-21
Resume

Randers Kommunes kontrakter for fast visiteret personbefordring udlober pr. 31. september 2021.
Forvaltningen har pa den baggrund gennemfert et udbud af omradet.

Som resultat af udbuddet har Randers Kommune indgéet kontrakt med fire leverandarer, som pr. 1. oktober
2021 overtager befordringen af kommunens borgere.

Befordring af kommunens zeldre borgere vil fremadrettet blive varetaget af Terndrup Taxa & Turistbusser.

Nedenstaende sagsfremstilling har til formal at orientere om resultatet af udbuddet, med seerlig fokus pa
kommunens aeldre borgere.

Sagsfremstilling

Randers Kommunes kontrakter for fast visiteret personbefordring udlgber pr. 31. september 2021.
Forvaltningen har pa den baggrund gennemfart et udbud af omradet. | det falgende gives en kort orientering
om centrale forhold vedrgrende implementeringen af de nye kontrakter samt kgrslen fra 1. oktober 2021 - med
seerligt fokus pa kerslen af kommunens aeldre borgere.

Som resultat af tilbudsindhentningen, samt den efterfglgende evaluering af de indkomne tilbud, er der
underskrevet kontrakter med felgende leverandgrer pa de i alt fem udbudte delaftaler:

Delaftale-

Institutioner i delaftalen Leverandgr
nummer
Delaftale 1 | Randers Specialskole (Borup Byvej), Randers Terndrup Taxa &
Specialskole (Stgvringgardvej), Nellemann-huset, Turistbusser
Tirsdalen (genoptraening) og Tirsdalen
(vedligeholdende traening)
Delaftale 2 | Randers Specialskole (Blommevej), Borupvaenget, Terndrup Taxa &
Kollektivhuset, Mgllevang og Rosenvaenget Turistbusser
Delaftale 3 | Blicherskolen, Grgnhgjskolen, Korshgjskolen og CSV Kronjyllands
Taxabus

Delaftale 4 | Lucernevejens Bgrnehave, Bjerregrav Skole, Hornbak P.P. Busselskab
Skole, Ngrrevangsskolen, @stervangsskolen og Oust
Mglleskolen

Delaftale 5 | Kristrup Skole, Langa Skole, Tirsdalens Skole, Randers Mortens Busser
Ungdomsskole, PPR, Gaia, Boligerne Lene Bredahls
Gade og Psykiatriens Hus

Kontrakten er en femarig rammekontrakt med mulighed for, at Randers Kommune kan forlaenge aftalen med
yderligere ét ar.

Karsel af aeldre borgere omfatter karsel til vedligeholdende traening pa centre samt karsel til genoptraening pa
genoptreeningstilbud. | den nuvaerende kontraktperiode er denne karsel blevet varetaget af HB-Care.

| den nye kontraktperiode, som vil vaere geeldende pr. 1. oktober 2021, vil karsel af aeldre borgere primeert
forekomme under delaftale 1 og delaftale 2, som fremadrettet vil blive varetaget af Terndrup Taxa &



Turistbusser.

Den nye leverander pa omradet, Terndrup Taxa & Turistbusser, har mange ars erfaring med befordring af
mange forskelligartede borgere - herunder eksempelvis karsel med borgere til aktivitets- og traeningstilbud. |
perioden fra 2012 til 2017 stod Terndrup Taxa & Turistbusser for befordring af denne gruppe for Randers
Kommune. Derudover har firmaet har flere ars erfaring med lignende kgrsler fra blandt andet Viborg
Kommune.

/ldre borgere, som er visiteret til karsel, vil sdledes opleve et skifte til en ny leverander fra og med 1. oktober
2021. For at sikre borgerne en tryg og god opstart af karsel i overgangsperioden til den nye karselsleverandar
indgar forvaltningen forud for kontraktstart i et teet samarbejde og dialog med bade Terndrup Taxa &
Turistbusser og institutionerne. Der vil blandt andet blive afholdt et mgde med lederne for genoptraening og
Terndrup Taxa & Turistbusser med henblik pa at drafte konkrete forhold omkring det daglige samarbejde,
afhentning/afsaetning af borgere, ruteplanlaegning mv. Derudover skal Terndrup Taxa & Turistbusser forud for
kontraktstart besgge de enkelte centre, sa de pa forhand kender parkerings- og tilkarselsforhold.

| den nye kontrakt fastholdes en raekke grundlaeggende forudsaetninger for karslen med aeldre borgere. Heraf
kan fremhaeves fglgende:

¢ Hver institution har kun tilknyttet én leverandear.
« Mulighed for at blive visiteret til solokersel, fast chauffer samt karsel med ledsager.

« Chauffgrer skal hjeelpe passagerer og hjaelpemidler ind/ud af vogn/hjem/institution efter aftale, samt hvis
der opstar et akut behov.

« Hvis en borger udebliver fra en kgrsel, skal chauffgren straks give besked til institutionen.
« Chauffgrer skal vaere instruerede i korrekt fastspaending af passagerer og karestole.

» Ved afhentning pa institutionen skal vognen vaere ankommet pa institutionen tidligst 10 minutter for det
bestilte afhentningstidspunkt, og hjemkgrslen skal pabegyndes senest 10 minutter efter det bestilte
afhentningstidspunkt.

» Borgere med karsel til aktivitets- og treeningstilbud ma ikke samkares med andre malgrupper/borgere,
med mindre andet (i de konkrete tilfeelde) aftales med kommunens karselskontor. Dog er der i den nye
kontrakt abnet op for, at borgere inden for samme malgruppe ma samkares pa tveers af delaftaler.
Séledes vil der fremadrettet vaere mulighed for at samkare eksempelvis borgere, som er tilknyttet
Nellemann-huset med borgere, som er tilknyttet Mgllevang.

Der er foretaget enkelte justeringer i forhold til den nuveerende kontraktperiode. Heraf kan fremhaeves
falgende:

+ Koarsel med borgere til Randers Sundhedscenter og Regionshospitalet i Randers, som tidligere har
indgaet i delaftalestrukturen, vil fremadrettet blive kert via Midttrafik. Det skyldes, at andelen af aendringer
i kerslen er starre pa dette omrade, hvilket ggr det svaerere for karselsleverandgrerne at ruteplanlaegge.
Den nye organisering forventes at bidrage til aget fleksibilitet ift. at kunne handtere kersler, som bestilles/
agendres med kort varsel.

+ Den maksimale kearetid for seldre borgere er gget fra 40 minutter til 45 minutter hvis afstanden mellem
bopael og centeret er under 20 km. For karsler over 20 km. gaelder det, at den maksimale keretid er gget
fra 55 minutter til 60 minutter. Randers Kommune har dog fortsat ret til at beslutte, at enkelte passagerer
skal have kortere karetid, hvis det vurderes, at en passager har et seerligt behov for dette.

* Borgere, som ikke er karestolsbrugere, men som ikke selv kan komme ind/ud af vognen, vil fremover
blive liftet ind i vognen siddende i en transportkerestol, hvor de far blev liftet ind sammen med deres
rollator. Denne aendring er begrundet i bedre sikkerhed for de pagaeldende borgere.

Indstilling



Det indstilles,
o at ZAldreradet tager orienteringen til efterretning.

Beslutning

/ldreradet takker for orienteringen pa madet og tager den til efterretning.



Punkt 63: Danske ZAldrerad

00.22.04-P35-11-21
Beslutning

/Aldreradet dreftede deltagelse i Danske Zldrerads eeldrepolitiske konference den 25. oktober 2021. Det blev
besluttet, at 5 fra aeldreradet deltager.

Sagsfremstilling

/Aldreradet drefter deltagelse m.v. vedrerende aeldrepolitisk konference pa Nyborg Strand den 25. oktober
2021.



Punkt 64: Dialogmede med omsorgsudvalget den 26. august 2021

00.22.04-G01-12-18
Beslutning
Dagsordenen til dialogmgdet den 26. august 2021 blev drgftet.

Punkterne, der blev besluttet:
» Aktiviteter pa de enkelte plejecentre
+ Det nye plejecenter i Dronningborg
o Tilbud om genoptraening, herunder vedligeholdende traening

Sagsfremstilling
/Aldreradet drafter oplaeg til dagsorden til dialogmgdet med omsorgsudvalget den 26. august 2021.

Falgende forslag til dagsordenen blev drgftet pa aeldrerddsmadet den 9. juni 2021:
» Aktiviteter pa de enkelte plejecentre
+ Det nye plejecenter i Dronningborg
» Tilbud om genoptreening - opfglgning pa genoptraening ved udskrivning



Punkt 65: Besog af omsorgschef

00.22.04-P35-11-21

Beslutning

Omsorgschef Lene Jensen orienterede pa madet om veerdighedsmodel pa omsorgsomradet og aktiviteter pa
plejecentrene.

Veerdighedsmodel er under udarbejdelse.

Aktiviteter er abne igen. Vedligeholdende traening er abne alle steder. Genoptreening har veeret aben hele tiden
med restriktioner. Frivillige aktiviteter er ogsa abne igen, men der mangler frivillige forskellige steder.

/Aldreradet takker for orienteringen og ser frem til en videredreftelse af aktiviteter pa plejecentrene.

Sagsfremstilling

/Aldreradet far besgg af omsorgschef, Lene Jensen, til en drgftelse af fglgende:
o Veaerdighedsmodel pa omsorgsomradet
» Aktive plejecentre - aktiviteter pa plejecentrene



Punkt 66: Update pa @ldreradsvalg 2021

84.12.00-A26-1-20

Beslutning

Kandidatanmeldelser: Der blev pad mgdet orienteret om status pa antal kandidatanmeldelser: Der er pt.
indkommet 17 kandidatanmeldelser og sidste frist er den 15. august 2021.

Annoncering: Drgftes videre til september. Annoncering skal fremadrettet fokusere pa at fa borgerne til at
stemme til valget.

Tilforordnede: Det blev draftet, hvordan arbejdet med at finde tilforordnede skal afvikles. Zldreradet nedsatte
en arbejdsgruppe som skal s@rge for at finde det fornadne antal tilforordnede til aeldreradsvalget.

Sagsfremstilling

/Aldreradet drefter status pa eeldreradsvalget 2021, herunder:
+ Kandidatanmeldelser
¢ Annoncering
» Valgtilforordnede



Punkt 67: 7-by-mede i Randers den 31. august 2021

27.69.40-P00-1-21
Beslutning

Program og afvikling blev dreftet.
Sagsfremstilling

/Aldreradet drafter program og afvikling for det kommende 7-by-made i Randers den 31. august 2021.



Punkt 68: Dialogmede med Aldre Sagen 11. august 2021

00.22.04-G01-16-18

Beslutning

Dagsordenen blev droftet.

Sagsfremstilling

/Aldreradet drefter den vedlagte dagsorden til dialogm@det med Aldre Sagen den 11. august 2021.
Bilag

AEL - Dagsorden mede med ZAldrera®det den 11. august 2021



Punkt 69: Kommende 2ldreradsmeder m.m.

27.69.40-A21-2-18
Beslutning

Falgende tilfgjes/aendres i kalenderen:

o Aldretreef er aflyst

» Dialogmgdet med omsorgsudvalget den 26. august 2021 indseettes i kalenderen
o Danske Aldrerads eeldrepolitiske konference den 25. oktober 2021 indsaettes i kalenderen

Sagsfremstilling

Zldreradets modekalender 2021

6. januar Made om Lindevaengets store
demenshandleplaner madesal, kl. 17.00-19.30
13. januar Crdinaert mgde Skypemegde, kl. 9.30
10. februar Ordinaert made Skypemgde, kl. 9.30
16. februar Ekstraordinsert made om Skypemade, ki. 10.00
seldreridsvalg
22, februar Opfalgning pa foredrag Skypemade, kl. 14.00-15.00
10. marts Ordinaart mgde Skypemade, kl. 9.30
14, april Ordinaert made Teamsmgde, kl. 9.30
12. maj Ordinaart made Teamsmede, kl. 9.30
3. juni Ordinzart made Laksetorvet, C.3.10, kl. 9.20
16. juni Danske /Eldrerads Odense Congress Center,
Reprasentantskabsmede @rbakvej 350, 5220
Odense 5@, kl. 11.00-16.30
11. august Ordinzart made Laksetorvet, C.3.10, kl. 9.30
+
Dialogmgde med Z£ldre Odinsgade 144, kl. 12.00
Sagen
23. august Ligestillingskonference for | Tid og sted oplyses senere
Randers Kommune
31. august 7-by-made i Randers Hele dagen
8. september Ordinzart made Laksetorvet, C.3.10, kl. 5.20
16. september Zldretraef Arena Randers
13. oktober Ordinzart made Laksetorvet, C.3.10, kl. 9.30
10. november Ordinzert made Laksetorvet, C.3.10, kl. 9.30
16. november Zldreradsvalg Walgstederne
2. december Ordinaert made Laksetorvet, C.3.10, kl. 3.30
+
luleafslutning




Punkt 70: Gensidig orientering og eventuelt

00.22.04-P35-11-21
Beslutning

Nyt fra formanden:

Orienterede om et pagaende arbejde i forvaltningen med at fa lavet en model for pargrendesamarbejde
Kensligestillingskonference den 23. august 2021

Indflytningspjece til brug for borgerne, nar de begynder at overveje at flytte pa plejecenter

Mgde med forvaltningen om omsorgstilskudspulje til aktivitetsudvalgene den 9. september 2021
Budgetorientering den 3. september 2021.

Regions aeldreradsmgde i Viborg den 16. august 2021

28. september 2021 formands og naestformandsmgde i DA

§ 17, stk. 4-udvalget vedr. Dronningborg byggeriet: Der er mgde den 24. august og 25. oktober 2021.
Herefter forventes det offentliggjort, hvem der skal bygge det nye plejehjem, hal og daginstitution i
Dronningborg. Den kommende vinder af totalentreprisen ventes at kunne igangsaette nedrivning i det
tidlige forar 2022 og byggeriet forventes igangsat i maj 2022. Byggeriet forventes afsluttet i maj 2024.
» Pensionistkaffebord den 17. august 2021.

Nyt fra udvalgene:
» Orientering fra madudvalg

Borgerhenvendelser:
* Henvendelse fra borger, med undring over manglende handicapparkeringsplads ved tryghedshotellet.
/Aldreradet fglger op pa henvendelsen.

Eventuelt:
¢ [ntet under eventuelt.

Sagsfremstilling

Nyt fra formanden
Nyt fra udvalgene
Borgerhenvendelser
Eventuelt
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