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Punkt 108: Dialogmøde mellem socialudvalget og Udsatterådet

00.22.02-P35-7-17

Indstilling

Forvaltningen indstiller til socialudvalget og Udsatterådet

at punkterne på dagsorden til dialogmødet drøftes.  

Beslutning
Drøftet.
 
Udsatterådet oplyste, at de holder stormøde onsdag den 24. oktober 2018, kl. 13-18, på Underværket.
 
Jens Peter Hansen deltog ikke i sagens behandling.

Sagsfremstilling
Der afholdes årligt dialogmøde mellem socialudvalget og Udsatterådet. Udsatterådet og socialudvalget har i
fællesskab sammensat dagsordenen.
 
Dagsorden:
 

Præsentation af medlemmerne i Udsatterådet, herunder hvorfra medlemmerne er valgt, samt deres
forventninger til rådets arbejde i byrådsperioden 2018-2021

 
Socialområdets fokusområder 2018-2021, se bilag.

 
Hvad er Udsatterådet optaget af - herunder det forventede program for Udsatterådets Stormøde 2018,
der afholdes den 24. oktober på Underværket i Randers

 
Drøftelse af socialudvalgets forventninger til økonomien på socialområdet i forhold til de kommende
budgetforhandlinger for budget 2019-2022

 
 

Bilag

Socialudvalgets fokuspunkter i perioden 2018-2021



Punkt 109: Status på aftalen for Center for Handicapindsats og Tværgående
funktioner

00.01.00-P20-1-18

Resume
Socialudvalget vedtog på sit møde den 31. januar 2017, med efterfølgende godkendelse i byrådet den 27.
marts 2017, nye aftaler på socialområdet for 2017-2018. Status på arbejdet med aftalen for Center for
Handicapindsats og Tværgående funktioner bygger på resultatmålinger, som er foretaget i henholdsvis
november 2017 og juni 2018.
 
Center for Handicapindsats og Tværgående funktioner arbejder stadig på at opnå de fem opstillede
målsætninger for udgangen af 2018. Vedlagt er statusrapporten fra juni 2018 for Center for Handicapindsats
og Tværgående funktioner, hvori der gives en mere uddybende status på centerets målopfyldelse.

Indstilling

Forvaltningen indstiller til socialudvalget

1. at orienteringen om status på aftale for Center for Handicapindsats og Tværgående funktioner tages til
efterretning.  

Beslutning
Taget til efterretning.
 
Runa Steenfeldt, centerleder i Center for Handicapindsats og Tværgående Funktioner, deltog under punktet.
 
Fatma Cetinkaya og Jens Peter Hansen deltog ikke i sagens behandling.

Sagsfremstilling
Socialudvalget vedtog på sit møde den 31. januar 2017, med efterfølgende godkendelse i byrådet den 27.
marts 2017, nye aftaler på socialområdet for 2017-2018.
 
Målsætningen med aftalerne er:

At arbejde målrettet med at skabe en positiv udvikling for borgeren
At dokumentere borgerens udvikling
At undersøge og finde frem til, hvilke indsatser, der medvirker til borgerens udvikling
At skabe sammenhæng mellem politikker og planer på området og de udførende enheders faktiske
handlinger og udviklingsmål

 
I juni 2017 blev der foretaget målinger, som anvendes som baselinemålinger for aftalerne for 2017-2018. På
mødet den 4. oktober 2017 godkendte socialudvalget disse baselinemålinger og justerede målsætninger for
aftaleperioden.
 
Datagrundlag
Følgende status på arbejdet med aftalen for Center for Handicapindsats og Tværgående funktioner bygger på
resultatmålinger, som er foretaget i henholdsvis november 2017 og juni 2018. For hovedparten af målene er
datagrundlaget en helhedsvurdering, som er foretaget i henholdsvis ugerne 45-46 i 2017 og ugerne 24-25 i
2018. Helhedsvurderingerne er en generel vurdering af borgerens funktionsniveau på en række livstemaer.
 
Helhedsvurderingerne baserer sig på nedenstående skala fra 0-4, der angiver borgerens funktionsniveau. Jo
lavere score, jo bedre er borgerens funktionsniveau. Det er samme skala, der bruges i det daglige arbejde med
borgerens handleplaner.
 



 
Hvert center har desuden et mål om beskæftigelse og uddannelse, hvor datagrundlaget er baseret på datatræk
om beskæftigelse og uddannelse på tværs af forvaltningens fagsystemer.
 
Status på centermålene
Status på centermålene for Center for Handicapindsats og Tværgående funktioner er som følger:
 
Mål 1: Borgere med handicap forbedrer deres gennemsnitsscore for personlig mestring med 16 % (svarende til
en gennemsnitsscore på 1,6) ved udgangen af 2018.
Den gennemsnitlige score for personlig mestring er 1,9 ved målingen i juni 2018. Centerets mål er, at den
gennemsnitlige score er 1,6 ved udgangen af 2018. Baseline, juni 2017, var den gennemsnitlige score for
personlig mestring 1,9.
 
Mål 2: For borgere med handicap forbedres gennemsnitsscore for deres evne til at varetage en form for
beskæftigelse med 20 % (svarende til en gennemsnitsscore på 2,0) ved udgangen af 2018.
Gennemsnitsscoren for evnen til at varetage beskæftigelse blandt centerets borgere er 2,5 ved målingen i juni
2018. Centerets mål er, at gennemsnittet falder til 2,0 inden udgangen af 2018. Baseline, juni 2017, var
gennemsnitsscoren for evnen til at varetage beskæftigelse blandt centerets borgere 2,5.
 
Mål 3: Andelen af borgere med handicap, der er i uddannelse, opnår beskæftigelse, er i fleksjob, er tilknyttet
det rummelige arbejdsmarked eller jobrettede aktiviteter, er i beskyttet beskæftigelse eller er i et særligt
tilrettelagt uddannelsesforløb (STU) øges til 35 % ved udgangen af 2018.
31 % af centerets borgere er i uddannelse, har opnået beskæftigelse i perioden, er i fleksjob, er tilknyttet det
rummelige arbejdsmarked eller jobrettede aktiviteter, er i beskyttet beskæftigelse eller er i et særligt tilrettelagt
uddannelsesforløb i perioden. Centerets mål er, at det skal gælde for 35 % af borgerne ved udgangen af 2018.
Ved baseline, juni 2017, var 32 % af centerets borgere i uddannelse, beskæftigelse, fleksjob, tilknyttet det
rummelige arbejdsmarked eller jobrettede aktiviteter, i beskyttet beskæftigelse eller i et særligt tilrettelagt
uddannelsesforløb.
 
Mål 4: For borgere med handicap forbedres gennemsnitsscoren for varetagelse af deres egen sundhed med
20 % (svarende til en gennemsnitsscore på 1,7) ved udgangen af 2018.
Den gennemsnitlige score i forhold til at varetage egen sundhed er 2,2 ved målingen i juni 2018. Centerets mål
er, at forbedre scoren til 1,7 ved udgangen af 2018. Baseline, juni 2017, var den gennemsnitlige score i forhold
til at varetage egen sundhed 2,1.
 
Mål 5: 95 % af borgerne deltager som minimum én gang om måneden i et eller flere for borgeren meningsfulde
fællesskaber
88 % af borgerne på centerets område deltager i et for borgeren meningsfuldt fællesskab mindst én gang om
måneden ved målingen i juni 2018. Centerets mål er, at 95 % af borgerne skal deltage i et meningsfuldt
fællesskab mindst en gang om måneden ved udgangen af 2018. Ved baseline, juni 2017, deltog 86 % af
centerets borgere i et for borgeren meningsfuldt fællesskab mindst én gang om måneden.
 
Der er således endnu ikke opnået målopfyldelse ift. de fem målsætninger. En forklaring er, at datagrundlaget i
form af helhedsvurderinger har nogle begrænsninger, selvom målingen giver et godt overblik over
målgruppens overordnede funktionsniveau. For det første scores borgeren på alle livsområder og dermed også
områder, der ikke er omfattet af borgerens mål i handleplanen, og hvor man dermed ikke kan forvente samme
udviklingspotentiale. Der medtages eksempelvis vurdering af borgerens mestring af egen økonomi, hvor det i
nogle tilfælde vil være en opgave, som varetages af borgerens partner eller værge. For det andet er det en
begrænsning ved helhedsvurderingen, at selvom der arbejdes målrettet med borgeren og der registreres
forbedringer på enkelte delområder, så er det ikke givet, at det er nok til at rykke den samlede vurdering af
borgerens overordnede funktionsniveau. Det kan for det tredje bemærkes, at helhedsvurderingen ikke følger
den enkelte borgers udvikling, men i stedet giver et øjebliksbillede af den samlede gruppe borgere. Det betyder



bl.a., at resultaterne er følsomme over for ændringer i målgruppen.  På baggrund af disse begrænsninger vil
aftalerne for 2019-2020 tage afsæt i andet datamateriale, specifikt borgerens udvikling i funktionsniveau for
områder, hvor der er opsat mål i handleplanen.
 
Centeret bidrager ydermere til regeringens 10 mål for social mobilitet. Dog har Børne- og Socialministeriet
ændret på offentliggørelsen af status på de 10 sociale mål, således at de fremadrettet offentliggøres i
november/december måned. Det er derfor ikke muligt at komme med en status på centerets arbejde i forhold til
at bidrage til de 10 mål for social mobilitet. Forvaltningen forventer at kunne fremlægge en status på
regeringens 10 mål for social mobilitet ultimo 2018/primo 2019.
  
Vedlagt er statusrapporten fra juni 2018 for Center for Handicap og Tværgående funktioner, hvori der gives en
mere uddybende status på centerets målopfyldelse med illustrationer af udviklingen i aftaleperioden. Vedlagt
er ligeledes centerets aftale for 2017-2018.
 
Centerleder for Center for Handicapindsats og Tværgående funktioner, Runa Steenfeld, deltager under
punktet, hvor hun vil præsentere centerets arbejde med udvalgte tilbudsmål.

Økonomi
Ingen

Videre proces
Forvaltningen planlægger en sidste status på aftalerne for 2017-2018 med dataindsamling i november 2018 og
afrapportering til socialudvalget ultimo 2018/primo 2019. Her forventer forvaltningen også at kunne fremlægge
en status på regeringens 10 mål for social mobilitet.
 
Forvaltningen arbejder i øjeblikket på udkast til nye aftaler med aftaleenhederne for 2019-2020. Det forventes,
at de fremlægges på temamødet for socialudvalget den 26. november 2018 med efterfølgende godkendelse i
byrådet den 10. december 2018.

Bilag

Status juni 2018, Center for handicapindsats.pdf

OPDATERET Virksomhedsplan for Center for Handicapindsats og Tværgående Funktioner - version oktober 2017

Runa Steenfeldts oplæg for socialudvalget den 18.9.2018



Punkt 110: Status på aftalen for Center for Psykiatriindsats

00.01.00-P20-1-18

Resume
Socialudvalget vedtog på sit møde den 31. januar 2017, med efterfølgende godkendelse i byrådet den 27.
marts 2017, nye aftaler på socialområdet for 2017-2018. Status på arbejdet med aftalen for Center for
Psykiatriindsats bygger på resultatmålinger, som er foretaget i henholdsvis november 2017 og juni 2018.
 
Center for Psykiatriindsats arbejder stadig på at opnå de fem opstillede målsætninger for udgangen af 2018.
Vedlagt er statusrapporten fra juni 2018 for Center for Psykiatriindsats, hvori der gives en mere uddybende
status på centerets målopfyldelse.

Indstilling

Forvaltningen indstiller til socialudvalget

1. at orienteringen om status på aftale for Center for Psykiatriindsats tages til efterretning.   

Beslutning
Taget til efterretning.
 
Agnete Lund, centerleder i Psykiatriindsats, deltog under punktet.
 
Fatma Cetinkaya og Jens Peter Hansen deltog ikke i sagens behandling.

Sagsfremstilling
Socialudvalget vedtog på sit møde den 31. januar 2017, med efterfølgende godkendelse i byrådet den 27.
marts 2017, nye aftaler på socialområdet for 2017-2018.
 
Målsætningen med aftalerne er:

At arbejde målrettet med at skabe en positiv udvikling for borgeren
At dokumentere borgerens udvikling
At undersøge og finde frem til, hvilke indsatser, der medvirker til borgerens udvikling
At skabe sammenhæng mellem politikker og planer på området og de udførende enheders faktiske
handlinger og udviklingsmål

 
I juni 2017 blev der foretaget målinger, som anvendes som baselinemålinger for aftalerne for 2017-2018. På
mødet den 4. oktober 2017 godkendte socialudvalget disse baselinemålinger og justerede målsætninger for
aftaleperioden.
 
Datagrundlag
Følgende status på arbejdet med aftalen for Center for Psykiatriindsats bygger på resultatmålinger, som er
foretaget i henholdsvis november 2017 og juni 2018. For hovedparten af målene er datagrundlaget en
helhedsvurdering, som er foretaget i henholdsvis ugerne 45-46 i 2017 og ugerne 24-25 i 2018.
Helhedsvurderingerne er en generel vurdering af borgerens funktionsniveau på en række livstemaer.
 
Helhedsvurderingerne baserer sig på nedenstående skala fra 0-4, der angiver borgerens funktionsniveau. Jo
lavere score, jo bedre er borgerens funktionsniveau. Det er samme skala, der bruges i det daglige arbejde med
borgerens handleplaner.
 



 
Hvert center har desuden et mål om beskæftigelse og uddannelse, hvor datagrundlaget er baseret på datatræk
om beskæftigelse og uddannelse på tværs af forvaltningens fagsystemer.
 
Status på centermålene
Status på centermålene for Center for Psykiatriindsats er som følger:
 
Mål 1: For borgere med psykisk sårbarhed forbedres gennemsnitsscoren for personlig mestring til 1,3 ved
udgangen af år 2018.
Den gennemsnitlige score for personlig mestring er 1,5 ved målingen i juni 2018. Centerets mål er, at den
gennemsnitlige score er 1,3 ved udgangen af 2018. Baseline, juni 2017, var en gennemsnitlig score for
personlig mestring på 1,5.
 
Mål 2: Andelen af borgere med psykisk sårbarhed eller sociale problemer, der er i uddannelse, i fleksjob eller
opnår beskæftigelse er øget til 10 % ved udgangen af 2018.
6 % af centerets borgere er i uddannelse, fleksjob eller har opnået beskæftigelse i perioden. Centerets mål er
at nå på 10 % inden udgangen af 2018. Ved baseline, juni 2017, var 6 % af centerets borgere i uddannelse,
fleksjob eller i beskæftigelse.
 
Mål 3: 50 % af borgere med en psykisk sårbarhed har fået et årligt helbredstjek af deres somatiske
udfordringer ved egen læge.
40 % af borgerne på centerets område har fået et helbredstjek i løbet af 2017. I første halvdel af 2018 har 26 %
af borgerne indtil videre fået et helbredstjek. Centerets mål er at halvdelen af borgerne i 2018 får et årligt
helbredstjek.
 
Mål 4: 80% af borgerne deltager som minimum én gang om måneden i et eller flere for borgeren meningsfulde
fællesskaber
70 % af borgerne på centerets område deltager i et for borgeren meningsfuldt fællesskab mindst én gang om
måneden ved målingen i juni 2018. Centerets mål er, at 80 % af borgerne skal deltage i et meningsfuldt
fællesskab mindst en gang om måneden ved udgangen af 2018. Baseline, juni 2017, deltog 67 % af borgerne
på centerets område i et for borgeren meningsfuldt fællesskab mindst én gang om måneden.
 
Der er således endnu ikke opnået målopfyldelse ift. de fire målsætninger. En forklaring er, at datagrundlaget i
form af helhedsvurderinger har nogle begrænsninger, selvom målingen giver et godt overblik over
målgruppens overordnede funktionsniveau. For det første scores borgeren på alle livsområder og dermed også
områder, der ikke er omfattet af borgerens mål i handleplanen, og hvor man dermed ikke kan forvente samme
udviklingspotentiale. Der medtages eksempelvis vurdering af borgerens mestring af egen økonomi, hvor det i
nogle tilfælde vil være en opgave, som varetages af borgerens partner eller værge. For det andet er det en
begrænsning ved helhedsvurderingen, at selvom der arbejdes målrettet med borgeren og der registreres
forbedringer på enkelte delområder, så er det ikke givet, at det er nok til at rykke den samlede vurdering af
borgerens overordnede funktionsniveau. Det kan for det tredje bemærkes, at helhedsvurderingen ikke følger
den enkelte borgers udvikling, men i stedet giver et øjebliksbillede af den samlede gruppe borgere. Det betyder
bl.a., at resultaterne er følsomme over for ændringer i målgruppen.  På baggrund af disse begrænsninger vil
aftalerne for 2019-2020 tage afsæt i andet datamateriale, specifikt borgerens udvikling i funktionsniveau for
områder, hvor der er opsat mål i handleplanen.
 
Centeret bidrager ydermere til regeringens 10 mål for social mobilitet. Dog har Børne- og Socialministeriet
ændret på offentliggørelsen af status på de 10 sociale mål, således at de fremadrettet offentliggøres i
november/december måned. Det er derfor ikke muligt at komme med en status på centerets arbejde i forhold til
at bidrage til de 10 mål for social mobilitet. Forvaltningen forventer at kunne fremlægge en status på
regeringens 10 mål for social mobilitet ultimo 2018/primo 2019.
 
Vedlagt er statusrapporten fra juni 2018 for Center for Psykiatriindsats, hvori der gives en mere uddybende
status på centerets målopfyldelse med illustrationer af udviklingen i aftaleperioden. Vedlagt er ligeledes
centerets aftale for 2017-2018.
 
Centerleder for Center for Psykiatriindsats, Agnete Lund, deltager under punktet, hvor hun vil præsentere
centerets arbejde med udvalgte tilbudsmål.

Økonomi
Ingen



Videre proces
Forvaltningen planlægger en sidste status på aftalerne for 2017-2018 med dataindsamling i november 2018 og
afrapportering til socialudvalget ultimo 2018/primo 2019. Her forventer forvaltningen også at kunne fremlægge
en status på regeringens 10 mål for social mobilitet.
 
Forvaltningen arbejder i øjeblikket på udkast til nye aftaler med aftaleenhederne for 2019-2020. Det forventes,
at de fremlægges på temamødet for socialudvalget den 26. november 2018 med efterfølgende godkendelse i
byrådet den 10. december 2018.

Bilag

Status juni 2018 Center for psykiatriindsats

OPDATERET Virksomhedsplan for Center for Psykiatriindsats 2017-2018 - version oktober 2017

Agnete Lunds oplæg for socialudvalget den 18.9.2018



Punkt 111: Status på støttemodel

27.00.00-A00-3-16

Resume
Byrådet vedtog den 27. marts 2017 en ny støttemodel for socialområdet. Modellen indebærer udover flere
støttemuligheder også hurtigere og mere fleksibel adgang til støtten. Socialudvalget modtager en status på
modellen på hvert tredje udvalgsmøde. Seneste status var på udvalgsmødet den 22. maj 2018. Siden sidste
status er antallet af borgere, som har benyttet af sig de fremskudte råd- og vejledninger godt og vel fordoblet –
stigende fra 237 borgere til 512 borgere. Derudover modtager knap 1.000 borgere mestringsvejledning.
Herudover er de første uvisiterede råd- og vejledningsforløb blevet afsluttet med gode erfaringer.
 
Samlet set hjælper socialområdet i dag flere borgere mere fokuseret og hurtigere, end før støttemodellen trådte
i kraft i efteråret 2017, hvor der kun var adgang til få tilbud udover traditionel bostøtte.

Indstilling

Forvaltningen indstiller til socialudvalget

1. at orienteringen tages til efterretning.

2. at udvalget fremover orienteres om støttemodellens udvikling som en del af budgetopfølgningen.

Beslutning
1. at taget til efterretning med 4 stemmer for og 1 stemme imod. Imod stemte Kasper Fuhr Christensen
2. at godkendt med 4 stemmer for og 1 stemme imod. Imod stemte Kasper Fuhr Christensen.
 
Kasper Fuhr Christensen begærede sagen i byrådet.
 
Kasper Fuhr Christensen bemærkede følgende: ”Velfærdslisten er fortsat imod den nedskæring, der blev
gennemtvunget, da modellen blev indført. Velfærdslisten er også imod den forringelse af retssikkerheden, den
indebærer. Velfærdslisten tvivler på, at tingene er så rosenrøde som beskrevet.”
 
Agnete Lund, centerleder i Psykiatriindsats, deltog under punktet.
 
Fatma Cetinkaya og Jens Peter Hansen deltog ikke i sagens behandling.

Sagsfremstilling
Byrådet vedtog den 27. marts 2017 en ændret støttemodel på socialområdet. Modellen indebærer en mere
fleksibel støtte, hvor paletten af støttemuligheder gøres bredere og i højere grad løbende kan tilpasses
borgernes aktuelle støttebehov. Støtten kan f.eks. gives hurtigere i form af fremskudt rådgivning,
afklaringssamtaler og råd- og vejledningsforløb samtidig med, at der er mulighed for at yde mere omfattende
støtte til de borgere, som har behov herfor. I de fremskudte råd- og vejledninger møder borgeren
medarbejdere, som besidder forskellige fagligheder og dermed samlet set bedre kan hjælpe borgeren bedre
og hurtigere.
 
Efter byrådets vedtagelse af rammepapiret vedtog socialudvalget på dets møde den 29. marts 2017, at
udvalget ønsker en orientering om status på modellen på hvert tredje udvalgsmøde. Socialudvalget modtog
sidst en sådan status på sit møde den 22. maj 2018. Efter socialudvalgets orientering modtager Handicaprådet
og Udsatterådet orienteringen.
 
Over 500 borgere har benyttet sig af de fremskudte råd- og vejledninger til at få råd- og vejledning
I alt er 512 borgere mødt op i de fremskudte råd- og vejledninger, siden de første startede op i efteråret 2017
på psykiatriområdet og udsatteområdet. De fremskudte råd- og vejledninger tæller antallet af borgere, som
møder op, om borgerne får en eller flere afklaringssamtaler, om de henvises til frivillige tilbud med videre. Det
skal bemærkes, at antallet af afklaringssamtaler, skal tages med forbehold, da der stadig sker en indkøring
med at få registreret ensartet på tværs af de fremskudte råd- og vejledninger. I vedlagte bilag fremgår
optællinger fordelt på de forskellige råd- og vejledningssteder.
 



Forvaltningen finder, at det er positivt, at så mange borgere benytter sig af muligheden for at få hjælp.
Tilbagemeldingen fra de fremskudte funktioner er, at der af og til er gengangere i den fremskudte råd- og
vejledning. Da der er mulighed for at være anonym i den fremskudte råd- og vejledning, kan der ikke trækkes
automatisk data på omfanget af gengangere. Det baserer sig derfor på et skøn ud fra medarbejdernes
hukommelse. Lokalt vurderer man således, at der samlet set ud af de 512 borgere, som er mødt op i de
fremskudte råd- og vejledninger siden de startede, har været tale om 32 unikke borgere, som er kommet igen:
 
Hvilken fremskudt råd- og vejledning Antal genhenvendelser
Aktivitetscenter Randers 1
Tilbuddet Markedsgade 7
Hjernecentret 6
Psykiatriens Hus 10
Perron 4, Slotsgaarden og Rusmiddelcentret 8
Total 32 borgere

 
Nogle borgeres problemstillinger er midlertidige, andre gennemgående problemstillinger og endelig kan der i
nogle tilfælde være tale om helt nye problemstillinger. Tidsrummet mellem genhenvendelserne skønnes at
variere meget - fra nogle uger til flere måneder.
 
For nogle borgere handler det om opfølgning og videre rådgivning efter den første henvendelse. For andre
borgerne gælder det, at det også kan havde været i form af en mail- eller telefonkontakt, og dermed er tallet
ikke nødvendigvis udtryk for fysiske genbesøg/genhenvendelser.  
 
Erfaringerne fra de uvisterede råd- og vejledningsforløb
I alt har 68 borgere gennemført et uvisiteret råd- og vejledningsforløb. Et råd- og vejledningsforløb kan være
enten individuelt eller gruppebaseret og kan vare op til 6 måneder. Erfaringerne herfra er, at 32 borgere
efterfølgende er afsluttet uden videre indsats. 11 borgere er overgået til mestringsvejledning. De resterende
borgere modtager enten tilbud i f.eks. Psykiatriens Hus, er blevet henvist til et andet gruppeforløb eller et nyt
individuelt forløb. Endelig er nogle borgere efterfølgende startet i rusmiddelbehandling. Generelt stemmer
denne udvikling godt overens med forventningerne om, at man kan hjælpe mange borgere ved et mindre
indgribende forløb, som hurtigt og effektivt kan sættes i gang (og genstartes) uden en længere udredning og
sagsbehandling.
 
Knap 1000 borgere modtager i dag mestringsvejledning
Samtidig med at godt 500 borgere har fået hjælp via de fremskudte råd- og vejledninger, modtager knap 1000
borgere fortsat mestringsvejledning. Som det blev redegjort for i socialudvalgets behandling af
budgetopfølgningen per 31. maj 2018 på udvalgets møde den 27. august 2018, viser aktivitetstal for
mestringsvejledning før og efter modellen trådte i kraft, at antallet af borgere som modtager
mestringsvejledning er faldet fra et niveau på mere end 1.100 borgere i 2017 til forventet cirka 990 borgere i
2018.
 
Forvaltningen har siden sidste status til udvalget modtaget en formel klage fra en borger, som har fået afslag
på mestringsvejledning. Denne sag afklares pt. Derudover har socialchefen være i dialog med en borger, som
har været utilfreds med processen i forhold til re-visitering til gældende kvalitetsstandard og herunder
niveauinddelingerne i kvalitetsstandarden.
 
Hvor mange nye borgere har fået bevilliget mestringsvejledning siden 1. januar 2018?
Siden de sidste fremskudte råd- og vejledninger startede op den 1. januar 2018 har i alt 86 nye borgere fået
bevilliget mestringsvejledning (§ 85 støtte) i 2018 (opgjort ultimo august 2018). Ny-tildelinger af
mestringsvejledning fordeler sig på følgende vis:
Hvilket center Antal af ny-tildelinger

af § 85 forløb i 2018
Center for Handicapindsats og Tværgående funktioner
og autismeområdet (har fælles myndighedsfunktion)

47

Center for Psykiatriindsats 15
Center for Særlig Social Indsats 24
Totalt på tværs af centre 86

 
Der opleves fortsat en forholdsvis stor tilgang af borgere med autisme, som regisitreres under
myndighedsafdelingen i Center for Handicapindsats og Tværgående funktioner. Borgere med autisme udgør
således 16 borgere af ud tilgangen på i alt 86 borgere, hvilket svarer til cirka 18 procent.



 
Hvor mange borgere er afsluttet i mestringsvejledning siden 1. januar 2018
Siden de sidste fremskudte råd- og vejledninger startede op den 1. januar 2018 er i alt 124 borgere blevet
afsluttet i mestringsvejledning (§ 85 støtte). Tallet skal tages med forbehold, da alle registreringerne for 3.
kvartal endnu ikke er afsluttet.
Hvilket center Antal afsluttede §

85 forløb i 2018
Center for Handicapindsats og Tværgående funktioner og
autismeområdet (har fælles myndighedsfunktion)

38

Center for Psykiatriindsats 65
Center for Særlig Social Indsats 21
Totalt på tværs af centre 124

 
Fortsat udvikling af modellen
Selvom der allerede nu er positive erfaringer med den nye støttemodel, har forvaltningen fokus på udvikling og
tilpasning af modellen. Det sker dels med udgangspunkt i de erfaringer, man allerede har gjort sig i de
fremskudte råd- og vejledninger i forhold til fagligt indhold og borgernes tilbagemeldinger, når de deltager i
f.eks. forløb, såvel som det nye organisatoriske setup, hvor myndighed og udfører sidder tættere sammen.
Dels inddrager forvaltningen også erfaringerne fra "Din Indgang" i Fredericia Kommune, som har været i gang
med en lignende model i cirka et års tid længere end Randers Kommune.
 
Agnete Lund, centerleder, Center for Psykiatriindsats, deltager under punktet.

Økonomi
I nedenstående tabel fremgår de rammebudgetter, som områderne er tildelt i 2018 sammenlignet med
budgettet for og faktisk forbrug i 2017:
  Budget

2017
Faktisk
forbrug 2017

Budget
2018

Handicapområdet (autisme,
udviklingshæmning og senhjerneskade)

22,9 mio.
kr. 

20,4 mio. kr. 21,8 mio.
kr.

Psykiatriområdet 9,9 mio.
kr. 

14,9 mio. kr. 14,0 mio.
kr.

Udsatteområde 2,2 mio.
kr.  

4,1 mio. kr. 2,4 mio.
kr.

I alt 35,0 mio.
kr. 

39,4 mio. kr. 38,2 mio.
kr.

 
Forskellen mellem budgettet for 2017 og 2018 skyldes bl.a., at en del af demografimidlerne er tilført
støtteområdet.

Videre proces
Efter socialudvalgets behandling af sagen orienteres Handicaprådet og Udsatterådet.

Bilag

Bilag med optælling af borgere i fremskudt- råd- og vejledning



Punkt 112: Status på tilsyn med socialområdets tilbud

27.00.00-K09-1-15

Resume
Der bliver løbende ført tilsyn med tilbuddene på socialområdet i Randers
Kommune. Forvaltningen giver to gange om året socialudvalget en orientering om
resultaterne af tilsynsbesøgene det seneste halve år. Hermed gives socialudvalget
en orientering om 11 tilsynsbesøg, som er foretaget i perioden fra februar 2018 til
juli 2018.
 

Indstilling

Forvaltningen indstiller til socialudvalget

1. at orienteringen om status på tilsyn med socialområdets tilbud tages til efterretning.

Beslutning
Taget til efterretning.
 
Fatma Cetinkaya og Jens Peter Hansen deltog ikke i sagens behandling.

Sagsfremstilling
I Randers Kommune bliver der løbende ført tilsyn med tilbuddene på socialområdet. Alt efter hvilket tilbud, der
er tale om, bliver der ført tilsyn af henholdsvis Socialtilsyn Midt, BDO og Børn og Skole i Randers Kommune.
For en uddybende beskrivelse af tilsynskoncepterne, og hvilke slags tilbud, der er underlagt hvilket slags tilsyn,
henvises til det vedlagte bilag "Uddybende notat vedrørende tilsyn februar 2018-juli 2018".
 
Formålet med tilsynet er at sikre, at borgerne i Randers Kommune ydes en indsats, der er i overensstemmelse
med formålet for offentlige og private tilbud efter blandt andet lov om social service. Forvaltningen giver to
gange om året socialudvalget en orientering om tilsynsbesøgene det seneste halve år.
 
Fra februar 2018 til juli 2018 er der gennemført tilsynsbesøg på 11 forskellige tilbud på socialområdet i
Randers Kommune. Alle tilsynene er foretaget af Socialtilsyn Midt. Det fremgår af nedenstående tabel.
 Tilbuddets navn Type af tilsyn Tilsynsførende
Center for Handicapindsats og Tværgående funktioner
1 Bocenter Marienborgvej Driftsorienteret Socialtilsyn Midt
2 Lene Bredahls Gade Driftsorienteret Socialtilsyn Midt
3 Bocenter Harridslev Driftsorienteret Socialtilsyn Midt
4 Bostedet Neptunvej Driftsorienteret Socialtilsyn Midt
Center for indsats vedrørende børn og unge samt autisme og undervisning
5 Bofællesskabet Nørresundbyvej Driftsorienteret Socialtilsyn Midt
6 Holberghus Driftsorienteret Socialtilsyn Midt
7 Bostedet Garnisonsvej Driftsorienteret Socialtilsyn Midt
8 Mellerup Skolehjem Driftsorienteret Socialtilsyn Midt
Center for Psykiatriindsats
9 Bostøttecentrene Driftsorienteret Socialtilsyn Midt
10 Støttecenter Solstrålen Driftsorienteret Socialtilsyn Midt
Center for Særlig Social indsats
11 Rusmiddelcenter Randers Driftsorienteret Socialtilsyn Midt

 
Opsummerende om tilsynsbesøgene - tilbuddende er generelt velfungerende
Som det ses af tabel 1 i det vedlagte bilag "Oversigt over tilsynets vurdering af tilbuddet", opnår alle tilbuddene
på nær et (se afsnittet nedenfor om Tilbuddet Garnisonsvej), minimum 3,7 i gennemsnitlig score på tværs af de
forskellige temaer (hvor 5 er den højeste score). Det er samlet set en høj score, som ligger over middel og som
indikerer, at tilbuddene lever op til tilsynets kriterier og dermed, at tilbuddene drives på velfungerende vis.
 



Forvaltningen deler generelt tilsynenes bemærkninger og betragtninger i de konkrete tilsynsrapporter, som her
orienteres om. Derudover drøfter forvaltningen på årlige dialogmøder med de forskellige tilsyn den generelle
kvalitet af tilsynsbesøgene og tilsynsrapporterne.
 
Der er fire konkrete forhold i de aktuelle tilsynsrapporter, som forvaltningen ønsker at knytte bemærkninger til.
Der er tale om forhold, hvor tilbuddene scorer under 3 i samlet score for et tema (se oversigt i tabel 1 i bilaget
med oversigt over tilbuddenens scorer). Det drejer sig om:

Uddannelse og beskæftigelse på bofællesskabet Nørresundbyvej (score: 2).
Målgruppe, metoder, resultater og kompetencer på Tilbuddet Garnisonsvej (scorer: 1,8 og 2).
Selvstændighed og relationer på Støttecenter Solstrålen (score: 2,7).
Fysiske rammer på Bocenter Harridslev (score: 2,3)

 
1. Uddannelse og beskæftigelse på bofællesskabet Nørresundby (score: 2)
Tilsynet bemærker i tilsynsrapporten for bofællesskabet Nørresundbyvej, at tilbuddet ikke har fastsat konkrete
delmål, der understøtter borgernes mulighed for deltagelse eller etablering af et uddannelses eller
beskæftigelsestilbud og derfor ikke dokumenterer specifikt på delmål. Samtidig bemærker tilsynet, at ledelsen
på tilbuddet anerkender dette forhold.
 
Forvaltningens bemærkninger:
Som tilsynet også selv bemærker i rapporten, har ledelsen på tilbuddet fokus på dette og har derfor iværksat
en række initiativer til at imødekomme dette. Overordnet set handler det om at forbedre
dokumentationspraksis, så den bliver ensrettet og foregår systematisk. Her har tilbuddet fokus på, hvordan der
dokumenteres 1) i den generelle hverdagspraksis 2) i forhold til at opstille delmål og 3) i forhold til at score på
delmål.
 
For at styrke fokus herpå er der afholdt temadag i foråret 2018 for medarbejderne med oplæg om og praktiske
øvelser i brug af systemet Bosted herunder konkret i forhold til at opstille delmål. Derudover er der blevet
udarbejdet retningslinjer for hvornår, hvad og hvor der skal dokumenteres og en ændret struktur på
teammøderne, hvor der er øget fokus på, hvordan der arbejdes med delmålene for borgerne, og at der sker
dokumentation af dette.
 
Der planlægges en temadag i efteråret, hvor der samles op på initiativerne.
 
2. Målgruppe, metoder, resultater og kompetencer på Tilbuddet Garnisonsvej (scorer: 1,8 og 2)
Den 18. juni 2018 vedtog byrådet at fastholde socialudvalgets beslutningen af 30. april 2018 om at lukke
tilbuddet på Garnisonsvej på baggrund af forvaltningens indstilling om ikke at følge de påbud, som tilbuddet var
blevet givet af Socialtilsyn Midt. Forvaltningen henviser til socialudvalgets behandling af sagen på lukket
dagsorden på mødet den 27. august 2018 (sag 83), hvor der blev givet status på arbejdet med lukningen af
tilbuddet.
 
3. Selvstændighed og relationer på Støttecenter Solstrålen (score: 2,7)
Tilsynet vurderer, at Støttecenter Solstrålen kunne arbejde mere med at motivere og støtte borgerne ud fra
deres individuelle behov og forudsætninger for at indgå i sociale relationer og derved øge muligheden for
inklusion og et selvstændigt liv. Tilsynet skriver i den forbindelse, at der i vurderingen er taget højde for, at der
er tale om en målgruppe for hvem, det kan være vanskeligt, og som har behov for social støtte i væsentligt
omfang.
 
Forvaltningens bemærkninger:
Indledningsvist skal forvaltningen bemærke, at tilsynsbesøget på Solstrålen foregik før tilbuddet blev overflyttet
fra ældreområdet på Gudenåcentret til socialområdet på Vester Tværvej som en del af Støttecentrene. De
følgende bemærkninger handler derfor om, hvordan tilbuddet arbejder efter, at det er blevet overflyttet til
socialområdets Støttecentre.
 
Efter indflytningen til Vester Tværvej har ledelsen igangsat en proces, hvor medarbejderne er begyndt at
arbejde mere målrettet ud fra målene fra myndighedsafdelingen ved at opsætte delmål og sikre opfølgning på
dem. Dette er en proces, som tager tid, da det er en ændring for både beboere og medarbejdere. Der har
således ikke førhen på samme måde været arbejdet fokuseret med mål og delmål. Det handler bl.a. om at
sætte mere struktur på den støtte, som borgeren modtager, og med klare mål, så borgeren opnår et mere
selvstændigt liv. Dette arbejde vil fortsætte de kommende år.
 
4. Fysiske rammer på Bocenter Harridslev



I tilsynsrapporten for Bocenter Harridslev gives der en lav samlet score under temaet ”fysiske rammer”.
Tilbuddet scores således 2,3 på dette tema, hvilket indikerer, at tilbuddet samlet set scores under middel på de
underliggende indikatorer i temaet. Tilsynet bemærker, at tilbuddets fysiske rammer i en af afdelingerne
”Kernen” ikke er tidssvarende i forhold til målgruppens behov.
 
Forvaltningens bemærkninger :
Forvaltningen er opmærksom på de fysiske rammer på Bocenter Harridslev, hvorfor tilbuddet også er en del af
den samlede boligplan på socialområdet, hvor områdets fysiske rammer renoveres og ombygges.
Der var rejsegilde på Bocenter Harridslev's nye bygninger for afdelingen ”Kernen” den 31. august 2018.
Beboerne forventes at kunne flytte ind i november 2018. Boligerne i "Kernen" bliver totalrenoverede, og de ti
boliger får eget badeværelse, som er indrettet, så de understøtter dagligdagen for borgere med flere
funktionsnedsættelser.
 
Hovedkonklusionerne fra tilsynsrapporterne fremgår af tilbudsportalen.dk, hvor det enkelte tilbud kan søges
frem. Derudover henviser forvaltningen til det lukkede punkt, hvor tilsynsrapporterne af hensyn til
personhenførbare oplysninger heri fremgår i deres fulde længde.

Økonomi
Ingen.

Videre proces
Efter socialudvalgets behandling af sagen orienteres Handicaprådet og Udsatterådet.

Bilag

Bilag 1 Oversigt over tilsynenes vurdering af tilbuddene

Bilag 2 Uddybende notat vedrørende tilsyn februar 2018-juli 2018



Punkt 113: Lukket
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Punkt 114: Status på risikobaseret tilsyn med socialområdets tilbud

27.03.00-A26-1-16

Resume
Den 1. januar 2017 blev der indført såkaldt risikobaseret tilsyn med
behandlingssteder. Styrelsen for Patientsikkerhed varetager tilsynet. Det tidligere
tilsyn, embedslægetilsynet, som bestod i det tilsyn, som embedslægen foretog på
bl.a. plejehjem og sygehuse blev ændret til et nyt risikobaseret tilsyn.
 
Socialudvalget modtager hermed orientering om resultatet af det seneste
tilsynsbesøg på socialområdet.
 

Indstilling

Forvaltningen indstiller til socialudvalget

1. at orienteringen om det risikobaserede tilsyn med socialområdets tilbud tages til efterretning.

Beslutning
Taget til efterretning.
 
Kasper Fuhr Christensen begærede sagen i byrådet.
 
Fatma Cetinkaya og Jens Peter Hansen deltog ikke i sagens behandling.

Sagsfremstilling
1. januar 2017 blev der indført risikobaseret tilsyn med behandlingssteder. Styrelsen for Patientsikkerhed
varetager tilsynet.
 
Risikobaseret tilsyn indebærer, at styrelsen hvert år udvælger temaer, risikoområder og behandlingssteder
(f.eks. bosteder på socialområdet) ud fra en datadrevet risikovurdering af, hvor der er de største risici for
patientsikkerheden. Det er således ikke givet, at et tilbud får besøg hvert år, ligesom større grupper af tilbud
heller ikke nødvendigvis får tilsyn et givent år.
 
Efter hvert tilsynsbesøg får tilbuddet en tilsynsrapport, hvori det fremgår hvilken af fire kategorier, tilbuddet
falder i:
 
Kategori 0: Ingen problemer af betydning for patientsikkerheden.
Kategori 1: Mindre problemer af betydning for patientsikkerheden.
Kategori 2: Større problemer af betydning for patientsikkerheden.
Kategori 3: Kritiske problemer af betydning for patientsikkerheden.
 
Problemer som placeres i kategori 1 skal følges op af en handleplan. Problemer i kategori 2 og 3 medfører
påbud eller forbud og kan også resultere i et opfølgende tilsynsbesøg (reaktivt tilsynsbesøg).
 
Resultaterne af risikobaseret tilsyn på landsplan
I juni 2018 udgav Styrelsen for Patientsikkerhed en rapport, som sammenfatter de fund, der er blevet gjort i
forbindelse med styrelsens første år med tilsyn med botilbud. Rapporten er vedlagt sagen. Af rapporten
fremgår, at der er blevet ført tilsyn med 132 tilbud på landsplan. 8 af disse tilbud blev placeret i kategori 0, 85
tilbud i kategori 1, 35 tilbud i kategori 2 og 1 tilbud i kategori 3.
 
Styrelsen skriver videre i rapporten, at tilsynene bar præg af, at bosteder traditionelt ikke opfatter sig som
behandlingssteder i sundhedsfaglig forstand, på trods af, at der foregår sundhedsfaglig behandling, herunder
medicinering, af mange beboere på landets bosteder. Mange ansatte på bostederne har en pædagogfaglig
baggrund og er ikke nødvendigvis vant til at arbejde med sundhedsfaglig behandling. Det afspejler sig i, at 36
bosteder (svarende til godt 27 %) har fået et påbud. Især for målepunkter vedrørende patientforløb og
journalføring var der en meget høj andel af bosteder, som ikke levede op til kravene.
 



Tilsynsbesøg på sociale tilbud i 2018 i Randers Kommune
Der er har ikke været tilsynsbesøg på nye tilbud i 2018. Derimod er der blevet foretaget reaktivt tilsynsbesøg
på Bo- og Aktivitetscenter Marienborgvej, som fik udstedt et påbud i februar 2018. Sociualdvalget blev på
udvalgsmødet den 5. marts 2018 orienterede om dette (sag nr. 31).
 
Baggrunden for påbuddet på Bo- og Aktivitetscenter Marienborgvej
På baggrund af tilsynsbesøg den 2. november 2017 udstedte Styrelsen for Patientsikkerhed den 14. februar
2018 et påbud til Bo-og Aktivitetscenter Marienborgvej. Tilsynet vurderede således, at tilbuddet placerer sig i
kategori 2 "Større problemer af betydning for patientsikkerheden".
 
Påbuddet indholdte et krav om, at tilbuddet iværksatte initativer i forhold til følgende forhold:

Sikre forsvarlig medicinhåndtering.
Sikre tilstrækkelig journalføring i overensstemmelse med lovgivningen herom fra datoen for endelig
afgørelse den 14. februar 2018.
Sikre udarbejdelse af instruks for håndhygiejne og implementering af instruks for håndhygiejne, for
sundhedsfaglig dokumentation, for livsforlængende behandling og for patienternes behov for behandling
fra datoen for endelig afgørelse den 14. februar 2018.

 
På baggrund af af tilsynsbesøget iværksatte tilbuddet en række initiativer til at imødegå påbuddet. For en
uddybning af initiativerne se udvalgets behandling af sag nr. 31 på udvalgsmødet den 5. marts 2018. I
hovedtræk blev følgende initiativer iværksat:
 

Ledelsen på tilbuddet har tydeliggjort de medicinansvarliges rolle på tilbuddet.
Sikring af, at der ved alle borgere er registreret et korrekt journalskema.
Udarbejdelselse af de manglende påkrævede instrukser og sikring af personalets kendskab til disse.

 
Arbejdet med disse initiativer foregik frem til tilsynets reaktive tilsynsbesøg den 7. juni 2018. Den 19. juli 2018
modtog forvaltningen tilsynsrapporten fra dette besøg (se vedlagte tilsynsrapport). Af tilsynsrapporten fremgår,
at tilsynet vurderede, at tilbuddet ikke havde bragt alle de sundhedsfaglige forhold i orden, og at påbuddet af
denne grund ville blive fastholdt, indtil et reaktivt tilsyn den 24. september 2018 kunne påvise, at påbuddet er
efterlevet. Opsummerende vurderede tilsynet, at tilbuddet med udgangspunkt i tilsynsbesøget nu placeres i
kategori 1 - "Mindre problemer af betydning for patientsikkerheden" (se vedlagte brev med varsel om reaktivt
tilsynsbesøg).
 
Tilsynet bemærkede derudover:

At der ved vurderingen var lagt vægt på, at der stadig var uopfyldte målepunkter. De uopfyldte
målepunkter fordelte sig på 3 områder: personalets manglende kendskab til eksisterende
sundhedsfaglige instrukser, mangler i den sundhedsfaglige dokumentation samt fejl i
medicinhåndteringen.
At tilsynet kunne konstatere, at Bostedet Marienborgvej havde udarbejdet den manglende
sundhedsfaglige instruks. Implementeringen af denne, samt af 2 øvrige sundhedsfaglige instrukser, var
fortsat pågående, og instrukserne var således ikke kendt og anvendt af personalet i det daglige arbejde.
At tilbuddet var i en god proces i forhold til at bringe de sundhedsfaglige forhold i orden, og at der var
udarbejdet et selvevalueringsredskab til medicinhåndtering og journalføring, ligesom der var påbegyndt
drøftelser i personalegruppen med henblik på implementering af de sundhedsfaglige instrukser.
At tilbuddet var i en god proces i forhold til at dokumentere de sundhedsfaglige ydelser, men at der stadig
manglede en fyldestgørende oversigt over patienternes sygdomme og funktionsnedsættelser, en
systematisk beskrivelse af aktuel pleje og behandling, samt opfølgning og evaluering af iværksat pleje og
behandling.
At tilbuddet havde arbejdet målrettet med at bringe de konstaterede fejl og mangler vedrørende
medicinhåndteringen i orden. Tilsynet fandt dog i alt tre medicinhåndteringsfejl, men ingen af dem var
gennemgående. Tilbuddet redegjorde for patientsikre procedurer vedrørende medicinhåndteringen, og
tilsynet vurderede her udfra, at det var enkeltstående fejl, som kunne bringes i orden ud fra rådgivningen
ved tilsynet.

 
Som følge heraf fastholdte tilsynet påbuddet og opstillede følgende krav til tilbuddet, som følges på det reaktive
besøg den 24. september 2018:

At ledelsen sikrer, at personalet har mulighed for at overholde instruksen for sundhedsfaglige
dokumentation, og at personalet følger denne.
At der udarbejdes en oversigt over patienternes sygdomme og funktionsnedsættelser ved indflytningen,
og den revideres ved ændringer i patientens helbredstilstand.



At den sundhedsfaglige dokumentation indeholder en beskrivelse, opfølgning og evaluering af den pleje
og behandling som er iværksat hos patienten i forhold til aktuelle helbredsmæssige problemer og
sygdomme.
At den aktuelt ordinerende læges navn/sygehusafdeling fremgår af den sundhedsfaglige dokumentation.
At medicinlisten føres systematisk og entydigt.
At personalet kender og følger instruksen for personalets opgaver i forbindelse med patienternes behov
for behandling.
At ledelsen sikrer, at personalet har mulighed for at overholde instruksen om håndhygiejne, og at
personalet følger denne.
Øvrige fund: Behandlingsstedet skal sikre, at præparatets aktuelle handelsnavn fremgår af medicinlisten.

 
Forvaltningens bemærkninger og tilbuddets tiltag
Påbuddet vedrører nu kun én afdeling i tilbuddet, hvor der fortsat er udfordringer. Det har betydet, at tilbuddet
ikke længere er placeret i kategori 2 men derimod kategori 1, som indikerer mindre problemer.
 
Tilbuddet arbejder videre med følgende tiltag, som skal imødegå de ting, som tilsynet peger på:

Sikre at personalet har kendskab til de sundhedsfaglige instruker ved at fortsætte arbejdet med drøftelser
i personalegruppen.
Gennemgå oversigterne over alle borgeres sygdomme og funktionsnedsættelser med henblik på at sikre,
at dokumentationen er fyldestgørende med udgangspunkt i tilsynets instrukser herom.
Gennemgå medicinlisterne således at dokumentation er fyldestgørende med udgangspunkt i tilsynets
instrukser herom.

 
De videre skridt - generelle tiltag
Forvaltningen har på baggrund af de indhøstede konkrete erfaringer fra det risikobaserede tilsyn besluttet at
styrke fokus på de sundhedsrelaterede opgaver på socialområdet. Det betyder, at socialområdet vil afsøge
muligheden for at indgå i et styrket samarbejde med Sundhed, Kultur og Omsorg med henblik på at dele
erfaringer og viden om f.eks. medicinhåndtering og arbejdsgange relateret hertil. Det handler også om at
samarbejde om medicinkurser til medarbejderne. Endvidere er der konverteret en basisstilling på
psykiatriområdet til en sygeplejerskestilling, som skal være med til at understøtte og styrke tilbuddenes arbejde
med sundhedsfaglige opgaver - herunder medicinhåndtering. Herudover afsøges muligheden for at etablere en
sundhedsfaglig udviklingsstilling på handicap- og børneområdet, som får til opgave at understøtte og styrke
tilbuddenes arbejde med de sundhedsfaglige opgaver.
 
Offentliggørelse af tilsynsrapporter 
Tilbuddene i følge Styrelsen for Patientsikkerhed forpligtet til at gøre tilsynsrapporten umiddelbart tilgængelig
på tilbuddet samt offentliggøre rapporten på tilbuddet hjemmeside, hvis behandlingsstedet har en hjemmeside.
 
Det betyder, at rapporten findes i et fysisk eksemplar på tilbuddet og at rapporten er offentliggjort på tilbuddets
hjemmeside, såfremt tilbuddet har en side. Derudover er tilsynsrapporterne offentliggjort på handicapportalen,
psykiatriportalen og udsatteportalen på www.randers.dk under emnet "Tilsyn". Herudover offentliggør Styrelsen
for Patientsikkerhed tilsynsrapporterne på deres hjemmeside www.stps.dk .

Økonomi
Ingen.

Videre proces
Efter socialudvalgets behandling af sagen orienteres Handicaprådet og Udsatterådet.

Bilag

Bostedet Marienborgvej, Randers Kommune - Tilsynsr.pdf

Brev med varsling af reaktivt tilsynsbesøg i september

Bosteder - Erfaringsopsamling fra det risikobaserede tilsyn 2017_version 1.0 (1)

file:///C:/Users/svc-ampublishing@prod.top.ditmer.tech/AppData/Local/Temp/www.randers.dk
file:///C:/Users/svc-ampublishing@prod.top.ditmer.tech/AppData/Local/Temp/www.stps.dk


Punkt 115: Temadrøftelse om autisme

00.22.04-G01-8-17

Resume
På udvalgsseminar i februar måned 2018 drøftede socialudvalget, hvilke fokuspunkter udvalget ønsker at
arbejde med i byrådsperioden 2018-2021. Som et af ialt 5 fokusområder indgår "styrkelse af autismeområdet".
 
Som afsæt til en temadrøftelse i socialudvalget om dette fokusområde fremlægger forvaltningen en beskrivelse
af autismeområdet. Indledningsvis gives en kort definition af autismeområdet. Herefter beskrives udviklingen af
borgere på landsplan, der har en diagnose indenfor det såkaldte autismespektrum. Efterfølgende præsenteres
organisering af tilbuddene og indsatserne i Randers Kommune.
 

Indstilling

Forvaltningen indstiller til socialudvalget

1. at udvalget på baggrund af sagsfremstillingen drøfter emnet

 

 

Beslutning
Drøftet.
 
Fatma Cetinkaya og Jens Peter Hansen deltog ikke i sagens behandling.

Sagsfremstilling
På udvalgsseminar i februar måned 2018 drøftede socialudvalget, hvilke fokuspunkter udvalget ønsker at
arbejde med i byrådsperioden 2018-2021. Som et af ialt 5 fokusområder indgår "styrkelse af autismeområdet".
 
Som afsæt til en temadrøftelse i socialudvalget om dette fokusområde fremlægger forvaltningen en beskrivelse
af autismeområdet. Indledningsvis gives en kort definition af autismeområdet. Herefter beskrives udviklingen af
borgere på landsplan, der har en diagnose indenfor det såkaldte autismespektrumen. Efterfølgende
præsenteres organisering af tilbuddene og indsatserne i Randers Kommune.
 
Autismespektrumforstyrrelser
Autismespektrum forstyrrelser er den samlende betegnelse for de forskellige variationer af autisme fra
personer, der er svært belastet af infantil autisme til borgere, der med en begrænset støtte bor i eget hjem og
er velfungerende på arbejdsmarkedet.
Autisme er en sammensat funktionsnedsættelse, som forekommer i forskellige grader og former. Autisme
indvirker på personens interesseområder, personlighedsudvikling og livssituation – i det hele taget alle de
situationer og sammenhænge, som mennesker med autisme befinder sig i.

Udfordringerne varierer fra person til person, alt efter livsfaser og omgivelser. Autisme kendetegnes ved en
anderledes og ofte forsinket udvikling på områderne socialt samspil, kommunikation, forestillingsevne, adfærd
og interesser.

Mennesker med autisme har det ofte svært med visse lyde, lugte og udefrakommende forstyrrelser.
Funktionsnedsættelsen har stor indflydelse på barnets, den unges og den voksnes kommunikation og samspil
med omgivelserne. Opvækst, intelligens og omgivelsernes handlemåder har indflydelse på, hvordan og i
hvilken grad vanskelighederne som følge af autismen kommer til udtryk. Anlægget for autisme er medfødt, men
selve tilstanden udvikles i et komplekst samspil med omgivelserne.

I Danmark er diagnosen autisme baseret på de kliniske diagnosekriterier, som er beskrevet i WHO’s
internationale klassifikationssystem. Mennesker med autisme er forskellige, og graderne af vanskelighederne
er meget forskellige fra person til person. Sociale indsatser for børn, unge og voksne skal derfor tage højde for
de store individuelle forskelle, der er på mennesker med autisme.         



Antallet af borgere med autisme i Danmark
Autisme betragtes som et spektrum, idet autisme kommer til udtryk i forskellige grader. Dette giver en
udfordring, i forhold til, hvornår et menneske falder inden for autistismespektret. Der skal derfor være tale om
gennemgribende vanskeligheder for livsførelsen i borgerens liv.

Socialstyrelsen anslår at der er forekomst af autisme hos ca. 1 % af befolkningen i Danmark. I Randers
Kommune svarer det til knap 1000 borgere med en autismespektrumforstyrrelse. I følge Socialstyrelse er
kønsfordelingen 4 drenge per 1 pige, når autisme optræder uden udviklingshæmning, og 2 drenge og en pige,
når autisme optræder sammen med udviklingshæmning. Socialstyrelsen vurderer, at udviklingen i antallet af
borgere med en diagnose inden for autismespektret har været stigende de senere år. Af årsrapporten fra 2017
fra VISO (den nationale videns- og specialrådgivningsorganisation under Socialstyrelsen) fremgår det i lighed
med tidligere år, at borgere med autisme var blandt de målgrupper, som kommuner søgte mest rådgivning om
hos VISO.

Udviklingen i Randers Kommune
I Randers Kommune opleves det i lighed med tendensen på landsplan, at der er en stigning i antallet af
borgere der efterspørger en ydelse, som følge af en problematik indenfor autismespektret. I forvaltningen
findes der ikke diagnosekoder i IT-systemerne, men på både børneområdet opleves en stigning i antallet af råd
og vejledningsforløb fra familiekonsulenterne og voksenområdet på mestringsvejledning og ophold på botilbud.

Siden de sidste fremskudte råd- og vejledninger startede op den 1. januar 2018 har i alt 86 nye borgere fået
bevilliget mestringsvejledning (§ 85 støtte) i 2018 (opgjort ultimo august 2018). I målingen opleves en stor
tilgang af borgere med autisme, som regisitreres under myndighedsafdelingen i Center for Handicapindsats og
Tværgående funktioner. Borgere med autisme udgør således 16 borgere af ud tilgangen på i alt 86 borgere,
hvilket svarer til cirka 18 procent.

Etableringen af Holbergkollegiet i 2017 og udvidelsen på Holbergstien som samlet har givet ialt 13 nye
botilbudspladser i Randers Kommune er også en konsekvens af de senere års stigningen i antallet af borgere
på autismeområdet, der efterspørger § 85 støtte. Etablering af de ekstra botilbudspladser har bevirket at
Randers Kommune har kunnet håndtere efterspørgslen uden at skulle købe flere eksterne botilbudspladser.
Med henblik på også at kunne imødekomme de kommende års eftersørgsel efter botilbud til målgruppen i
Randers Kommune har forvaltningen i forbindelse med budgetforhandlingerne for 2019-2022 fremsat forslag
om at ombygge Randers Kommunes bygning på Bredgade 4 i Langå med henblik på at etablere yderligere 16
nye botilbud til borgere med autismespektrum forstyrrelser.

Stigningen i efterspørgslen på botilbudspladser opleves også i Region Midtjylland. Forvaltningen holder årligt
et statusmøde med socialforvaltningen i regionen. På sidste møde oplyste regionen om en stigende søgning
fra kommunerne efter pladser til borgere med autisme. Stigningen var større end regionen aktuelt har kapacitet
til, hvorfor der er venteliste til pladserne.

Organiseringen af indsatsen i Randers Kommune
Indsatserne til borgere med autisme varetages i Randers Kommune i Social og Arbejdsmarked og i Børn og
Skole. Opgaverne til voksne borgere udføres i Social og Arbejdsmarked, mens tilbud og indsatser til børn og
unge findes i begge forvaltninger. I Social og Arbejdsmarked ligger myndigheden på autismeområdet for
voksne i Center for Handicapindsats og tværgående funktioner. Udføreropgaven for voksne og børn og unge
og myndigheden for børn og unge ligger i Center for Børn og Unge samt Autisme og undervisning.

Voksenområdet
Indsatser og tilbud for voksne borgere med en diagnose indenfor autismespektret er forankret i Center for
Indsats vedrørende Børn og Unge samt Autisme og Undervisning. Indsatsen på voksenområdet udgår fra
Specialindsats for voksne med autisme. Dette område har botilbud, bosteder, dagtilbud, samværstilbud,
aflastning og mestringsvejledere, som yder støtte til borgere i eget hjem. Herudover udbyder Centrets afdeling
"Undervisning og specialindsats" den særligt tilrettelagt ungdomsuddannelse (STU).

Botilbud og mestringsvejledning
Holbergstien er et specialpædagogisk døgntilbud med 11 pladser samt 3 aflastningspladser. På
autismespektret er beboerne på Holbergstien svært belastet af funktionsnedsættelsen. Beboerne har fået
tilkendt pension og vil have behov for et livsvarigt døgntilbud.

Holbergkollegiet og botilbuddene Markedsgade og Nørresundbyvej er alle kollegielignende botilbud.
Holdbergkollegiet og Markedsgade råder over henholdsvis 8 pladser og 7 pladser, mens der er 4
botilbudspladser på Nørresundbyvej. Beboerne er unge voksne borgere, der aktuelt ikke er i stand til at bo i



egen bolig, men hvor målet med indsatsen er, at de unge på længere sigt vil kunne mestre en mere
selvstændig boligform med reduceret støtte.

Mestringsvejlederne yder støtte og vejledning til borgere i eget hjem. På autismespektret befinder disse
borgere sig i gruppen af relativt velfungerende personer, der mestrer en række dagligdags opgaver, men som
samtidig har behov for støtte til eksempelvis at få mere struktur på hverdagen og at styre økonomien. Blandt
borgere, der modtager mestringsvejledning er der også variation i funktionsnedsættelse og støtte behov. I alt
59 borgere med en diagnose indenfor autismespektret har siden opstarten i begyndelsen af 2018 modtaget
mestringsvejledning.

Konkret kan borgerne møde op hver tirsdag og onsdag i den åbne råd- og vejledning i Markedsgade.
Herudover kan borgerne også deltage i åben cafetilbud, blive henvist til uvisiterede råd- og vejledningsforløb.
Endelig kan den åbne rådgivning også hjælpe borgeren videre til myndighedsafdelingen med henblik på
yderlig udredning til anden hjælp f.eks. § 85 støtte.

Særlig Tilrettelagt Ungdomsuddannelse for unge med særlige behov - Center for Specialundervisning for
Voksne
I Center for Specialundervisning for Voksne udbydes den Særlig Tilrettelagt Ungdomsuddannelse (STU) for
unge mellem 16 - 25 år, herunder også til unge med autisme. Uddannelsen varer 3 år. Formålet med STU-
uddannelsen er, at den unge opnår personlige, sociale og faglige kompetencer til en så selvstændig og aktiv
deltagelse i voksenlivet som muligt og en eventuel videre beskæftigelse og uddannelse. Over den 3 årige
periode uddannelsen varer er 45 unge i gang med uddannelsen. Ca. en tredjedel af de unge har en
autismediagnose.

Samarbejder på voksenområdet
På autismeområdet er der samarbejder mellem socialafdelingen og både Børn og Skole og med Jobcentret.

Ungdommens Uddannelsesvejledning (UU), der organisatorisk hører til Børn og Skole, visiterer blandt andet
unge borgere med autisme til STU-uddannelsen. Socialafdelingen har endvidere en stor samarbejdsflade med
jobcentret i forhold til at få de unge afklaret i forhold til ordinær beskæftigelse for den mest velfungerende
gruppe af unge, til fleksjob eller førtidspension.

Uddannelseshuset i jobcentret har desuden et særligt tilbud til borgere under 30 år med autisme, hvor de unge
støttes i at komme i beskæftigelse eller igang med en uddannelse. Tilbuddet består dels af et gruppeforløb,
hvor de unge undervises i selvforståelse i forhold til deres diagnose, og dels et individuelt samtaleforløb, hvor
de lærer at forebygge stresssituationer. Efter kursusforløbet støtter en jobkonsulent med særlig uddannelse i
forhold til autisme, de unge i at komme i at kunne deltage i virksomhedspraktik. Årligt modtager 7-10 borgere
tilbuddet fra Uddannelseshuset.

Køb af pladser uden for Randers Kommune
Randers Kommune køber fortrinsvis pladser til unge voksne med autisme hos Hinnerup Kollegiet. Hinnerup
Kollegiet er et regionalt tilbud drevet af Region Midtjylland. Hinnerup Kollegiet driver en afdeling, der ligger i
Randers Kommune. I 2018 har i alt 23 borgere fra Randers Kommune modtaget et tilbud fra Hinnerup
Kollegiet.

Aktuelt har Randers Kommune også borgere indenfor autismeområdet, der bor på Sødisbakke, der er et
regionalt tilbud i Region Nordjylland.

Botilbudspladser til målgruppen købes kan også købes hos private selvejende institutioner. På
uddannelsesområdet er der enkelte borgere, der bevilges et STU forløb hos AspiT, der er en erhvervsrettet IT-
uddannelse til unge. Formålet med uddannelsen er, at de unge får tilknytning til arbejdsmarkedet indenfor IT-
området på en måde, der matcher deres kompetencer.

Børn og ungeområdet
Som nævnt ovenfor findes tilbud og indsatse til børn og unge med autisme både i Børn og Skole og i Social og
Arbejdsmarked. Indledningsvis beskrives tilbud og indsatser i Social og Arbejdsmarked. Herefter beskrives
snitfladerne til Børn og Skole og herunder indsatser og tilbud i denne forvaltning.

I Social og Arbejdsmarked er indsatser og tilbud forankret i Center for Børn og Unge samt Autisme og
Undervisning. Tilbuddene består af Lucernevejens Børnehave, Mellerup Skolehjem, Bostedet Holberghus
samt et korps af familiekonsulenter.



Specialindsats for børn Lucernevej
Special indsats for børn Lucernevej omfatter Lucernevejens Børnehave samt Familiekonsulenterne.
Lucernevejens Børnehave, er en specialbørnehave for børn i alderen 0-6 år. Børnehaven består af fire stuer
med i alt 25 pladser. Arbejdet i børnehaven er organiseret så børnene fordeles på stuer med udgangspunkt i
deres diagnose og udfordringer. Dette betyder, at børn med en autismediagnose er i samme stue.

Familiekonsulenterne henvender sig til familier med børn og unge med fysisk eller psykisk handicap, herunder
autisme. Familiekonsulenternes væsentligste opgave er at yde specialpædagogisk vejledning og støtte til
forældre med henblik på at opnå en større forståelse for barnets og familiens udfordringer som følge af
autismen. Formålet er at forældrene styrkes i at støtte barnet i en positiv udvikling. Det vurderes af
familiekonsulenterne at antallet at familier med en problematik inden forautismespektret er stigende. Af 73
aktive sager er de 45 sager, hvor et barn i familien har en autisme relateret problematik. Sager inden for
autismeområdet udgør såleds 62% af alle disse sager.

Specialindsats for børn og unge - Mellerup
Specialindsats for børn og unge - Mellerup består af bostederne Mellerup Skolehjem og Holberghus. Mellerup
Skolehjem består af ialt 32 pladser. Målgruppen er børn og unge fra 0-18 år med en middelsvær
udviklingsforstyrrelse, herunder autisme. Herudover er der en intern skole samt aflastningspladser.

Holberghus er et bosted og består af i alt 10 døgnpladser og 7 aflastningspladser. Målgruppen er børn og unge
fra 0-18 med svære udviklingsforstyrrelser, herunder autisme samt børn og unge med et multihandicap.

Samarbejdsflader til Børn og Skole
Overordnet er opdelingen på autismeområdet mellem Børn og Skole og socialafdelingen i Social og
arbejdsmarked, at socialafdelingen leverer tilbud og indsatser efter serviceloven, mens Børn og Skole, for børn
i skolealderen leverer tilbud efter folkeskoleloven. For børn i før-skolealderen visiterer Børn og Skole også efter
serviceloven blandt andet børn til Lucernevejens Børnehave. Børn og Skole har desuden en specialbørnehave
målrettet børn med en diagnose inden for autismespektret. Børn med lettere autisme relaterede problematikker
vil være i de almene børnehaver eventuelt med støtte. På folkeskoleområdet er der specialklasser, der er
målrettet folkeskoleelever med en diagnose indenfor autismespektret. Herudover går der børn med lettere
autismeproblematikker i de almene klasser med mere eller mindre støtte afhængig af det enkelte barns
funktionsniveau.
 
På undervisningsområdet har Børn og Skole endvidere to specialskoler; Vesterbakkeskolen og
Firkløverskolen. Vesterbakkeskolen er for elever med behov for vidtgående og vedvarende
specialundervisning. Målgruppen er børn og unge med generelle indlæringsvanskligheder, autisme samt
udviklingsforstyrrelser. Herudover er målgruppen kendetegnet ved, at alle har en grad af mental retardering.
 
Firkløverskolen er en kommunal folkeskole for elever med autismespektrumforstyrrelser, ADHD og lignende
udviklingsforstyrrelser. Eleverne er potentielt normaltbegavede men kan have forskellige former for specifikke
indlæringsvanskeligheder, eksempelvis læse-/skrivevanskeligheder eller andre faglige vanskeligheder.
Desuden ses ofte særlige problemer omkring opmærksomhed og organisering og styring af egne handlinger
og egen adfærd.
 
Køb af pladser uden for Randers Kommune
På børne og ungeområdet er det sjældent, at Randers Kommune på socialområdet har behov for at købe
eksterne pladser. Hvis behovet opstår vil pladsen fortrinsvis blive købt på Holmstrupgaard, der er en
selvejende institution tilknyttet foreningen Jysk Børneforsorg

Økonomi
Ingen



Punkt 116: Opsamling fra 6-by seminar i Aalborg den 9. maj 2018

27.00.00-G01-7-17

Resume
Den 9. maj 2018 blev der afholdt 6-by seminar i Aalborg. Temaet for seminaret var "Voksensocialområdet med
særlig fokus på rehabilitering og egen mestring". Deltagerkredsen i seminaret bestod af politikere fra
socialudvalgene og embedsmænd fra 6-byerne. På seminaret var der oplæg om voksensocialområdet og
efterfølgende workshops om udfordringer og løsningsmuligheder. Seminaret  blev afsluttet med paneldebat
med deltagelse af udvalgsformænd fra 6-byerne. Aalborg Kommune har lavet en opsamling fra seminaret, som
socialudvalget kan drøfte med henblik på eventuel opfølgning.

Indstilling

Forvaltningen indstiller til socialudvalget,

1. at udvalget drøfter seminarets konklusioner med henblik på eventuel omsætning i Randers Kommune

2. at udvalget drøfter forslag til fremtidige arrangementer i 6-by kredsen på socialområdet

 

 

Beslutning
Drøftet.
 
Fatma Cetinkaya og Jens Peter Hansen deltog ikke i sagens behandling.

Sagsfremstilling
Den 9. maj 2018 blev der afholdt 6-by seminar i Aalborg. Temaet for seminaret var "Voksensocialområdet med
særlig fokus på rehabilitering og egen mestring". Deltagerkredsen i seminaret bestod af politikere fra
socialudvalgene og embedsmænd fra 6byerne.
 
Seminaret tog afsæt i KL´s udspil "Fælles om fremtidens socialpolitik" fra 2017. I dette udspil opsætter KL en
række temaer for mulig handling på voksensocialområdet. Fælles for alle temaerne er, at de har rehabilitering i
fokus.
 
På seminaret var der oplæg om voksensocialområdet og efterfølgende workshops om udfordringer og
løsningsmuligheder. Seminaret var tilrettelagt med det formål at komme med bud på svar på følgende
spørgsmål:
 

Hvordan ser fremtidens løsninger ud på voksensocialområdet?
Hvor er 6-byerne henne om et år?
Hvad kan 6-byerne gøre for at bidrage til løsningerne (indspil til stat, region og kommune)?

 
Seminaret  blev afsluttet med paneldebat med deltagelse af udvalgsformænd fra 6-byerne. Aalborg Kommune
har lavet en opsamling fra seminaret, som socialudvalget kan drøfte med henblik på eventuel omsætning af
seminarets konklusioner. Hovedpunkterne fra konklusionerne i workshopsne er oplistet nedenfor.
 
Hvordan ser fremtidens løsninger ud på voksensocialområdet?

Der skal arbejdes mere helhedsorienteret med fokus på at nedbringe antallet af handleplaner,
sagsbehandlere, kontaktpersoner mv. som den enkelte borger har, således borgeren oplever kun at have
én samlet indgang til kommunen og én samlet plan (med et beskæftigelsesrettet fokus)

Tidlig indsats og inkluder forældrene  

Der etableres et ressourcesyn på de sårbare unge, og der arbejdes tydeligt med progression og udvikling
for den enkelte borger.  



Civilsamfundet bidrager til borgerens rehabilitering, f.eks. ved at invitere udsatte unge ind på
arbejdsmarkedet (fritidsjob styrker arbejdsidentiteten).

Der arbejdes med løsninger og tilgange som Åben Dialog, Peers, Relationel koordinering og andre tiltag,
der understøtter borgernes individuelle recovery-proces.

Fremtiden kræver design af andre og mere samskabende metoder og indsatser sammen med borgerne
for, at vi kan lykkedes med den udfordring der er i fremtiden.

Hvor er 6-byerne henne om et år?

Der er skabt flere samarbejder med civilsamfundet, herunder erhvervslivet, til gavn for udsatte unge, der
ønsker at prøve sig selv af på arbejdsmarkedet.

Borgere i 6-byerne oplever en mere sammenhængende indsats med udgangspunkt i borgerens egne
målsætninger og ønsker

6-byerne har et øget fokus på tværs af organisationen om at inkludere flere udsatte på arbejdsmarkedet

Der er skabt flere samarbejder med civilsamfundet, herunder erhvervslivet, til gavn for udsatte unge, der
ønsker at prøve sig selv af på arbejdsmarkedet.

Borgere i 6-byerne oplever en mere sammenhængende indsats med udgangspunkt i borgerens egne
målsætninger og ønsker

6-byerne har et øget fokus på tværs af organisationen om at inkludere flere udsatte på arbejdsmarkedet

Hvad kan 6-byerne gøre for at bidrage til løsningerne (indspil til stat, region og kommune)?

Arbejde mere på tværs af regionen og kommunerne, eksempelvis på handicap og psykiatriområdet. Øget
fokus på sundhed og somatik i kommune og region.

Arbejde for at sikre, at lovgivningen og de øvrige rammer understøtter, at der kan arbejdes på tværs af
sektorer, hvilket er en forudsætning for at arbejde helhedsorienteret.

 
6-byerne skal fortløbende italesætte udfordringerne, mulighederne dele nye tiltag for at skabe gode forløb
for psykisk sårbare og udsatte unge.

 
Program og den fulde opsamling fra seminaret er vedlægt som bilag.
 

Økonomi
Ingen

Bilag

Opsamling 6by seminar Aalborg 9.5.18

Invition til 6-by seminar 9.5 18



Punkt 117: Anlægsregnskab for Mellerup Skolehjem, fase 1

27.00.00-P20-5-18

Indstilling

Forvaltningen indstiller til socialudvalget

1. at orienteringen om anlægsregnskab for ombygning af Mellerup Skolehjem - etape 1 tages til efterretning
og

2. at mindreforbruget på 227.000 føres tilbage til Center for insats for Børn og Unge, Autisme og
Undervisning

 

 

Beslutning
1. at taget til efterretning.
2. at godkendt.
 
Fatma Cetinkaya og Jens Peter Hansen deltog ikke i sagens behandling.

Sagsfremstilling
Byrådet vedtog i januar 2015 en boligplan for socialområdet. I boligplanen indgår en om- og tilbygning af
Mellerup Skolehjem. Den 2. september 2015 behandlede socialudvalget det konkrete fase 1- projekt på
Mellerup Skolehjem og bevilgede i alt 6.9 mio. kr. til formålet. De 5.9 mio. kr. finansieres fra boligplanen mens
den resterende 1 mio. kr blev finansieret af et mindreforbrug i driften fra 2015 fra Center for indsats for Børn og
Unge, Autisme og Undervisning.
 
Der er nu udarbejdet et anlægsregnskab over ombygningen. Anlægsregnskabet er vedlagt som bilag og viser
et mindreforbrug på 227.000 kr. Forvaltningen foreslår at mindreforbruget føres tilbage til Center for indsats for
Børn og Unge, Autisme og Undervisning.
 
 

Bilag

Byggeregnsk Mellerup -ombygn af 2 boenh slut



Punkt 118: Anlægsregnskab for lejlighed på Infanterivej

27.57.04-A00-2-17

Indstilling

Forvaltningen indstiller til socialudvalget,

1. at orienteringen om anlægsregnskab på Infanterivej tages til efterretning.

 

 

Beslutning
Taget til efterretning.
 
Fatma Cetinkaya og Jens Peter Hansen deltog ikke i sagens behandling.

Sagsfremstilling
Den 8. marts 2017 besluttede socialudvalget at godkende en ombygning af et administrationsområde til bolig
på Infanterivej i Randers. Til ombygningen blev der samlet bevilget 175.000 kr.
 
Der er nu udarbejdet et anlægsregnskab over ombygningen. Anlægsregnskabet er vedlagt som bilag og viser,
at udgifterne svarer til bevillingen.
 
 

Bilag

Byggeregnskab Infanterivej



Punkt 119: Huslejebudgetter for almene ældre- og plejeboliger 2019

27.45.00-S55-1-18

Resume
Lejerbo har udarbejdet forslag til huslejeændringer for almene ældreboliger på socialudvalgets område i 2019.
 

Indstilling

 Forvaltningen indstiller til socialudvalget,

1. at de foreslåede huslejeændringer pr. 1. januar 2019 godkendes. 

Beslutning
Godkendt med 4 stemmer for. Kasper Fuhr Christensen tog forbehold.
 
Kasper Fuhr Christensen begærede sagen i byrådet.
 
Der bliver udarbejdet et notat, der forklarer huslejeudviklingen på Neptunvej.
 
Fatma Cetinkaya og Jens Peter Hansen deltog ikke i sagens behandling.

Sagsfremstilling

Kommunens administrator Lejerbo har udarbejdet driftsbudgetter for 2019 for hver enkelt boligafdeling ud fra
bl.a. regnskab 2017 samt de budgetter, der har ligget til grund for huslejen i 2017.

På byrådsmødet den 26. maj 2008 blev kompetencefordelingen vedrørende støttet boligbyggeri behandlet. Af
beslutningen fremgår, at budgetter, hvor huslejestigningen overstiger 25 kr. pr. m2, skal godkendes af
fagudvalget.

Af vedhæftede bilag fremgår for hver enkelt boligafdeling, nuværende husleje, ny husleje samt ændringer i kr.
og procent.

Socialudvalget skal på den baggrund alene tage stilling til huslejestigningen på Neptunvej 4.

Neptunvej 4 får en huslejestigning på 7,35 % svarende til 74,12 kr. pr. m2, hvilket giver en huslejestigning på
mellem 432 kr. og 457 kr. pr. måned pr. lejlighed. Denne stigning skyldes følgende:

Ved nye byggeprojekter er der en periode fra beboerne flytter ind, til boliglånet bliver hjemtaget. I denne
periode er der ingen kapitaludgifter, og der opstår et overskud i afdelingen. Dette overskud skal efter
længerevarende afklaringsforløb med kommunens revisor BDO indgå i byggeregnskabet. Ved Neptunvej 4
udgør overskuddet ca. 550.000 kr., som er blevet overført fra afdelingen til Randers Kommune. Beløbet er
taget fra opsamlingen af tidligere års overskud. Det opsamlede overskud var i forvejen under afvikling med et
årligt beløb, der indgik i regnskabet som en ekstra indtægt. Overførslen har bevirket, at den årlige
ekstraindtægt er blevet mindre, og dermed stiger huslejen.

Af de øvrige boligafdelinger stiger Kastaniebo med 1,17 % svarende til 11,03 kr. pr. m2. De skæve boliger på
Blommevej stiger med 1,91 % svarende til 13,47 kr. pr. m2. Bofællesskabet Præstevænget stiger med 1,27 %
svarende til 12,50 kr. pr. m2 og Bostedet Høvejen stiger med 2,02 % svarende til 20,72 kr. pr. m2.

Der er huslejefald på følgende boligafdelinger: Marienborgvej 17 med 1,38 % svarende til -17,49 kr. pr. m2 og
Svalevej 6 med 1,94 % svarende til -23,45 kr. pr. m2.

Øvrige boligafdelinger har uændret husleje i 2019.

Økonomi
Ingen

Bilag



Huslejeændring 2019 - med tilføjet m2-pris.xlsx



Punkt 120: Lukket

27.66.00-K09-2-18



Punkt 121: Udkast til dagsorden til dialogmøde mellem
beskæftigelsesudvalget, socialudvalget og Handicaprådet den 19. november
2018

00.22.02-P35-18-17

Resume
Beskæftigelsesudvalget og socialudvalget afholder begge et årligt dialogmøde med Handicaprådet .
 
Udvalgene har sammen med Handicaprådet besluttet, at det planlagte dialogmøde mellem socialudvalget og
Handicaprådet ændres til et fælles dialogmøde med Handcaprådet i indeværende år.
 
Det fælles dialogmøde afholdes den 19. november 2018 og ligger i forbindelse med et ordinært
socialudvalgsmøde.
 

Indstilling

 Forvaltningen indstiller til beskæftigelsesudvalget og socialudvalget,

1. at forslag til dagsorden drøftes.

Beskæftigelsesudvalget, 11. september 2018, pkt. 96:
Forslaget til dagsorden blev drøftet og godkendt.

Beslutning
Forslaget blev drøftet og godkendt, dog således at rundvisning og præsentation sker i tidsrummet fra kl. 15.30-
16.00, så der er en time til rådighed til den efterfølgende drøftelse med Handicaprådet.
 
Fatma Cetinkaya og Jens Peter Hansen deltog ikke i sagens behandling.

Sagsfremstilling
Beskæftigelsesudvalget og socialudvalget har sammen med Handicaprådet besluttet at afholde et fælles
dialogmøde i indeværende år om regeringens kommende beskæftigelsesudspil og et udkast til en strategi i
forhold til at få handicappede i job. Det fælles dialogmøde afholdes den 19. november 2018 og tilrettelægges i
forbindelse med et virksomhedsbesøg hos en virksomhed, som har erfaring med at ansætte borgere med
fysiske eller psykiske begrænsninger i arbejdsevnen.
 
Jobcenter Randers har haft kontakt med fragtfirmaet Bach & Pedersen, som i samarbejde med Fleksgruppen i
jobcentret gerne vil invitere Handicaprådet, socialudvalget og beskæftigelsesudvalget til en rundvisning på
virksomheden. Firmaet vil herudover give en kort præsentation af samarbejdet med borgere og jobcentret om
blandt andet fleksjobansættelse.
 
Bach & Pedersen er en virksomhed, der leverer transport og logistiske løsninger i hele Danmark.
 
Bach & Pedersen har aktuelt 12 borgere ansat i fleksjob alle med nedsat arbejdsevne på grund af psykiske og
fysiske skånehensyn. Der tages hensyn til de enkelte borgeres skånehensyn, og opgaver, fremmødetid mv.
tilpasses, så både borgernes og virksomhedens behov imødekommes. Der er i alle ansættelserne løbende og
tæt dialog mellem arbejdsgiver og borger. Er der behov for justering af opgaver, arbejdstid eller andet sker
dette ofte i samråd med en fastholdelseskonsulent fra Fleksgruppen, og virksomheden tager et stort ansvar i
forhold til at fastholde fleksjobbere i job.
 
Der foreslås følgende dagsorden til dialogmødet:
 
Kl. 15.30 - 16.15  Rundvisning og præsentation af fragtfirmaet Bach & Pedersen, Engelsholmvej 39, 8940
Randers SV
 
Kl. 16.15 - 17.00  Drøftelse af mulighederne for at flere handicappede kan komme ud på arbejdsmarkedet



 

Økonomi
Ingen.



Punkt 122: Anmoding fra Kasper Fuhr Christensen, Velfærdslisten, om at
en henvendelse vedrørende Grooss Hus behandles på socialudvalgets møde

00.30.10-G01-1-18

Indstilling

Forvaltningen indstiller til socialudvalget,

1. at udvalget drøfter sagen.

Beslutning
Drøftet.
 
Agnete Lund, centerleder i Psykiatriindsats, deltog under punktet.
 
Fatma Cetinkaya og Jens Peter Hansen deltog ikke i sagens behandling.

Sagsfremstilling
Brugerne af Gross Hus, Langå, har henvendt sig til socialudvalget vedrørende ferielukning af huset.
Henvendelsen er vedlagt som bilag.
 
Kasper Fuhr Christensen, Velfærdslisten, har den 4. september 2018 fremsendt følgende mail til
socialudvalget: "Anmoder om, at henvendelsen sættes på dagsordenen for socialudvalgets næste møde".
 
Til orientering skal oplyses, at Gross Hus er omfattet af pkt. 13 "Samling af aktiviteter i Psykiatriens Hus" i den
økonomiske handleplan for socialområdet, der blev behandlet på byrådsmødet den 23. april 2018, pkt. 179.

Bilag

Henvendelse fra brugerne af Gross Hus



Punkt 123: Punkter til næste møde

00.22.02-P35-8-17

Beslutning
Drøftet.
 
På et kommende møde præsenteres udvalget for SØM-modellen.
 
Fatma Cetinkaya og Jens Peter Hansen deltog ikke i sagens behandling.

Sagsfremstilling
Til næste møde den 22. oktober 2018 er der følgende punkter:
 
Status på virksomhedsplanen for Center for Særlig Social indsats
Status på virksomhedsplanen for Børn og Unge samt Autisme og Undervisning
Godkendelse af plan for udsatteormådet - efter høring
Temadrøftelse om uddeling af § 18 midler
Godkendelse af Politik for borgere med særlige behov 2018 - efter høring
Anmodning fra Kasper Fuhr Christensen, Velfærdslisten, vedr. værdige forhold for mennesker med handicap
Status for boligplan på socialområdet
 



Punkt 124: Gensidig orientering

00.22.02-G01-3-17

Beslutning
Forvaltningen orienterede om:
 

Status på proces med socialtilsynet om fristforlængelse vedrørende konkret botilbud.
To sager om tilkøb/frikommuneforsøg sættes på det næste socialudvalgsmøde inden de sendes i høring.
KL’s Rusmiddelkonference 9. oktober 2018.
Muligt med alternativ dato for udvalgsmødet den 1. april 2019.

 
Fatma Cetinkaya og Jens Peter Hansen deltog ikke i sagens behandling.
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