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Punkt 39: Godkendelse af dagsorden

00.01.00-G01-43-23

Beslutning
Godkendt.
Jens Peter Hansen havde forfald til mødet.

Sagsfremstilling
.



Punkt 40: Dialogmøde ældrerådet og omsorgsudvalget

00.15.00-G01-5-23

Indstilling

Forvaltningen indstiller til omsorgsudvalget

1. at dialogmødet tages til efterretning

Beslutning
Taget til efterretning.
Jens Peter Hansen deltog ikke i sagens behandling.

Sagsfremstilling

Der afholdes dialogmøde mellem ældrerådet og omsorgsudvalget fra kl. 16.00-17.00.

Følgende tre temaer drøftes i mindre grupper. Der er ca. 20 min til drøftelse af hvert tema.

Klima/bæredygtighed på Omsorgsområdet

Randers byråd vedtog i 2021 klimaplanen 2050, som har som mål, at Randers Kommune skal reducer sin co2
udledning med 70% i 2024 og sikre klimaneutralitet i 2050. En del af denne reduktion skal ske igennem vores
måltider. Randers kommune producerer et meget stort antal måltider hver dag og har derfor også et ansvar for
at være med til at producere, levere og servere gode, sunde og velsmagende måltider. Samtidig har vi et stort
ansvar for at vise vejen og være med til at skabe nye måltidsvaner. Madservice kronjylland producerer hvert år
ca. 1.200.000 færdigretter til udeboende ældre og leverer en del af måltiderne til ca. 1300 plejeboliger i
Randers Kommune.

Mad-og måltidsstrategien fokuserer på følgende:

Mindske mængden af kød i vores måltider
Prioritere årstidens fødevarer i indkøb og produktion
Minimere transport af fødevarer ved at prioritere fødevarer der skal transporteres så kort som muligt
Mindske madspild gennem bedre planlægning af produktionen og måltiders sammensætning
Genbruge de madvarer, som er for gode til at smide ud
Arbejde for mere økologi i vores måltider
Fortsat sikre at de måltider vi serverer er ernæringsmæssigt korrekt sammensat i forhold til de
målgrupper vi serverer for.

Til drøftelse:

1. Vaner er svære at ændre - har I nogle gode input til, hvordan vi kan arbejde med skubbe på nye vaner ?
2. Har i gode ideer til, hvordan vi kan få borgerne til arbejde med de samme ting hjemme hos dem selv ?

Velfærdsteknologi/Værdighedspolitik
I 2023 er der oprettet en enhed i omsorgsområdet, som skal sætte et stærkere fokus på brugen af
velfærdsteknologi hos vores borgere og medarbejdere. Mål for anvendelsen af velfærdsteknologi er

At borgere oplever bedre muligheder for at udfolde sig personligt og leve et selvstændigt, frit og værdigt
liv
At medarbejdere oplever et bedre arbejdsmiljø
At kommunen overordnet set opnår bedre udnyttelser af ressourcer

Teknologi er således vores førstevalg, når den kan imødekomme behovet, bidrage til at opgaverne udføres i en
højere kvalitet eller på en måde, der frigiver ressourcer og skaber plads til de opgaver, som teknologien ikke
kan erstatte.



Vi forstår selv velfærdsteknologi som brugerrettede teknologier, der forsyner eller assisterer brugeren men en
eller flere velfærdsydelser; at det er en teknologisk understøtning og forstærkning af f.eks. tryghed, sikkerhed,
daglige gøremål og mobilitet i den daglige færden. Det er især rettet mod ældre mennesker, personer med
kroniske sygdomme eller psykisk sygdom og borgere med handicap i forskellige former og grader.

Til drøftelse:

1. Hvad er velfærdsteknologi for jer ?
2. Hvad er jeres forståelse af og forventninger til velfærdsteknologi ?
3. Hvordan gør vi velfærdsteknologi mindre ”farligt”?
4. Hvordan kan vi introducere mere velfærdsteknologi på en god måde for ældre borgere?

Hvordan sikres flere aktiviteter på plejecentrene – herunder bl.a. rekruttering og fastholdelse af frivillige
I vedhæftede materiale er et samlet overblik over de aktiviteter, der er for ældre – både hjemmeboende og for
plejehjemsbeboere i Randers Kommune. Derudover er der vedhæftet et kort oplæg om vores arbejde med
frivillighed i Randers Kommune (powerpoints), som I kan orientere jer i inden dialogmødet.
Vores team, som arbejder med frivillighed og aktiviteter består af vores frivillighedskoordinatorer og
frivilligguider. Der er i øjeblikket tilknyttet 500 frivillige til vores ældrecentre. Samlet set arbejder ca. 2000 med
frivillighed på ældreområdet. Siden 2020 er der etableret 5 gågrupper, ca 1200 årlige cykelture, 19 nye
madfællesskaber og målet er i 2023 at etablere 20 bevægefællesskaber.

På plejecentrene arbejdes der med den rehabiliterende tankegang i forhold til plejehjemsbeboerne – herunder
individuelle og fælles aktiviteter, som taler ind de enkelte beboeres behov og ønsker. Frivilligkoordinatorerne
og guiderne har størstedelen af deres fokus på at give dem, der er udenfor fællesskab et kærligt puf herind. 70
% fokus er på de hjemmeboende og 30% på plejehjemsboerne.

Vi har, startende med covid-19 set en nedgang af antallet af frivillige koblet til vores centre på 200 (fra 700 til
500 frivillige). En del af årsagen til, at de ikke vender tilbage tænker vi, omhandler et generationsskift:

Nutidens frivillige:

Mellemkrigsgenerationen (77+): loyale, pligtopfyldende, autoritetstro, engagerede

Fremtidens frivillige:

Babyboomere (57+): aktive livsnydere, fritiden sættes højt, vil gerne inddrages, forventer meget af
organisationerne
Skift fra ”vi hjælper hinanden” til ”når det passer mig”

Udfordringer:

Færre vil binde sig
Frivillighed bliver mere ad hoc/ i rullende vagter
Nye krav til fx aktivitetsudvalg
Nye krav til os der arbejder professionelt med frivillighed

Til drøftelse:

1. Har I ideer til, hvordan vi fremadrettet kan rekruttere frivillige til omsorgsområdet ?

2. Har vi tilstrækkeligt med aktiviteter ? og hvis nej – hvilke aktiviteter savner I ? og for hvilke målgrupper ?

Bilag

Aktiviteter i Vorup og omegn

Aktiviteter i vestbyen, Kollektivhuset_Ø. Bjerregrav

Aktiviteter i Nordøst, Aldershvile og Åbakken

Aktiviteter i nordvestbyen Borupvænget lokalområde

Aktiviteter i nordbyen, Huset Nyvang_Møllebo_Møllevang



Aktiviteter i midtbyen, Bakkegården_Thors Bakke_Lindevænget

Aktiviteter i Langå og omegn

Aktiviteter i Kristrup og omegn

Aktiviteter i Fårup og omegn

Aktiviteter i Dronningborg, v. Rosenvænget og omegn

Aktiviteter i Assentoft og omegn

Aktiviteter i Asferg, Spentrup og omegn

1-1 tilbud overblik

Oplæg om frivillighed_ledermøde

Sociale tilbud på tværs af kommunen

Fysiske tilbud på tværs af kommunen



Punkt 41: Borgerrådgiverens beretning for 2022

00.01.00-A26-12-23

Resume
Borgerrådgiveren har udarbejdet sin beretning for 2022. Beretningen indeholder en beskrivelse af antallet samt
fordelingen af henvendelser til Borgerrådgiveren. Beretningen indeholder desuden en beskrivelse af de
generelle problemstillinger, som henvendelserne er udtryk for. Som noget nyt, har borgerrådgiveren beskrevet
en række cases i beretningen, der skal tjene til at illustrere arbejdet i borgerrådgiverfunktionen.
Borgerrådgiver Jesper Cortes deltager på mødet.

Indstilling

Forvaltningen indstiller til byrådet, via økonomiudvalget, beskæftigelsesudvalget, børne- og familieudvalget,
miljø- og teknikudvalget, omsorgsudvaglet, skole- og uddannelsesudvalget og socialudvalget

1. at beretningen tages til efterretning

Beslutning
Taget til efterretning.
Jens Peter Hansen deltog ikke i sagens behandling.

Sagsfremstilling
Borgerrådgiveren har udarbejdet sin beretning for 2022. Beretningen vedrører perioden 1. januar 2022 til 31.
december 2022. Der har i perioden været 601 henvendelser til Borgerrådgiveren. Til sammenligning var der
551 henvendelser i 2021.

Der er altså tale om en mindre stigning i det samlede antal af henvendelser.

Hoveddelen af henvendelserne vedrører områderne Social og Arbejdsmarked med 358 henvendelser,
Sundhed Kultur og Omsorg med 77 henvendelser og Børn og Skole med 66 henvendelser.

Behandling af henvendelserne
Borgerrådgiveren har besvaret 394, svarende til ca. 2/3 af henvendelserne, uden at den konkrete afdeling har
været involveret i besvarelsen.

Borgerrådgiveren har i 61 af henvendelserne anmodet forvaltningen om at forholde sig til og besvare
borgerens henvendelse. I yderligere 65 tilfælde har Borgerrådgiveren anmodet forvaltningen om at tage direkte
kontakt til borgeren, for derigennem at få løst borgerens problem. Endelig har Borgerrådgiveren i 43 tilfælde
hjulpet borgere med enten at få indsendt deres ansøgning, bemærkninger til en partshøring eller
bemærkninger i forbindelse med, at de ønskede at klage over en afgørelse.

Henvendelsernes tema og omfang
Borgerrådgiveren har i år foretaget en mere detaljeret registrering af de klagetemaer, som borgerne anfører i
de samtaler, som besvares af Borgerrådgiveren. Det konstateres i beretningen, at årsagerne til borgernes
henvendelser er de samme som i tidligere beretninger. De gængse klagetemaer er: Spørgsmål til
sagsbehandlingen, manglende afgørelse, spørgsmål til sagsbehandlingstiden, lang sagsbehandlingstid og
manglende inddragelse.

Social og arbejdsmarked
I 2022 har borgerrådgiveren registreret 358 henvendelser vedrørende Social og Arbejdsmarked. 192
henvendelser vedrørende arbejdsmarkedsområdet og 166 henvendelser vedrørende socialområdet. Det
nævnes i rapporten at henvendelser på socialområdet er steget fra 97 i 2021 til 166 i 2022.

Arbejdsmarkedsområdet:
67 henvendelser vedrørende ydelseskontoret
51 henvendelser vedrørende udviklingshuset
40 henvendelser vedrørende borgerservice
25 henvendelser vedrørende sygedagpengeopfølgningen



9 henvendelser vedrørende uddannelseshuset

Socialområdet:
87 henvendelser vedrørende Center for Voksenhandicap
?55 henvendelser vedrørende Center for Børnehandicap
?23 henvendelser vedrørende Center for Psykiatri og Socialt Udsatte

Børn og skole
I 2022 har borgerrådgiveren registreret 66 henvendelser vedrørende Børn og Skole fordelt med henholdsvis 32
henvendelser vedrørende familieområdet, 24 henvendelser vedrørende skoleområdet, 6 henvendelser
vedrørende dagtilbud og 4 henvendelser vedrørende sekretariatet Børn og Skole. Det nævnes i rapporten, at
henvendelser på skoleområdet er steget fra 16 i 2021 til 24 i 2022.

Sundhed, Kultur og Omsorg
I 2022 var der 77 henvendelser vedrørende Sundhed, Kultur og Omsorg, hvilket er samme antal henvendelser
som i 2021. Alle 77 henvendelser var vedrørende omsorgsområdet, heraf 68 henvendelser vedrørende
visitationsenheden og 9 henvendelser vedrørende ældrecentre og hjemmeplejen.

Udvikling, Miljø og Teknik
I 2022 har der været 14 henvendelser vedrørende Udvikling, Miljø og Teknik. Tallet er uændret for 3. år i træk.

Opsummering og opfordring til forvaltningen fra Borgerrådgiveren

For en større andel af henvendelserne er årsagen til borgerens frustration eller utilfredshed, manglende indblik
i eller forståelse for de enkelte sagsbehandlingsskridt, sagsbehandlingsproceduren i deres sag eller sagens
afgørelse.

Borgerrådgiverens generelle opfattelse er, at sagsbehandlerne har givet borgerne de samme oplysninger, som
borgeren får i deres samtale med Borgerrådgiveren. Dog mister borgerne nemt overblikket over de forskellige
sagsbehandlingsskridt. Dette gør sig særligt gældende i de komplicerede sager med mange forskellige
sagsskridt, og hvor der er mange forskellige muligheder og udfald.

Det er borgerrådgiverens vurdering, at man særligt i de komplekse og langstrakte sagsforløb vil kunne fjerne
meget af borgerens usikkerhed omkring sagsbehandlingen, og det fremadrettede forløb med tydeligere
information og bedre inddragelse af borgerne.

Desuden vil det også i de mere simple forløb give god mening at have fokus på borgerens forståelse af
sagsforløbet og sagsbehandlingen. Dette kan bl.a. ske ved, at der i forbindelse med samtalerne med borgeren
er afsat tid til både at tale om de næste konkrete sagsbehandlingsskridt og det samlede forventede sagsforløb i
borgerens sag.

For at støtte op om denne proces og i øvrigt give en nærmere gennemgang om årsagerne til borgernes
utilfredshed vedrørende de enkelte afdelinger, herunder om årsagerne til borgernes utilfredshed tilbyder
borgerrådgiveren at komme ud i de forskellige afdelinger i Randers kommune og holde oplæg.

Økonomi
Der er ingen økonomiske konsekvenser ved beslutningen.

Bilag

Borgerrådgiverens beretning for 2022 - Randers Kommune 2.docx

Præsentation af beretning 2022 Randers Kommune Omsorgsudvalget



Punkt 42: Omsorgsområdets boligplan 2023-2033

27.45.00-G01-1-23

Resume
Sammen med budget 2023-2026 blev omsorgsområdets boligplan 2023-2033 behandlet og godkendt.
Boligplanens overordnede formål er at sikre tilstrækkeligt bemandede plejeboliger og midlertidige
opholdspladser til ældre borgere i Randers Kommune de næste 10 år. Grundet demografiudviklingen på
målgruppen for plejeboliger, blev det besluttet at ændre op til 200 ældreboliger med kald til regulære
plejeboliger med en forventet omkostning på 36 mio.kr. til omdannelsen.  Denne ændring har - sammen med
opførelse af yderligere plejecentre - til formål at sikre, at der fremadrettet er det fornødne antal plejeboliger,
som modsvarer den demografiske stigning i ældrebefolkningen. Denne sag beskriver forslag første fase af den
konkrete udmøntning af boligernes placering, nødvendige tiltag samt den dertil knyttede økonomi.

Indstilling

Forvaltningen indstiller til omsorgsudvalget

1. at oplægget sendes i høring i Ældrerådet og Sektor-Med med følgende principper:

at iværksætte etape 1 omfattende omdannelse af 119 ældreboliger med kald til ca. 108 plejeboliger
samt service- og fællesarealer  

at indføre indflytningsstop på boliger, som skal bruges til ombygning til service- og fællesarealer, når
de specifikke boliger bliver ledige

at der ikke tages stilling til gennemførelse af etape 2 med omdannelse af 81 ældreboliger med kald til
ca. 68 plejeboliger førend der i fremtidige budgetter er afsat midler hertil

Beslutning
Godkendt at oplæg sendes i høring i ældrerådet og sektor-Med med ovenstående principper.
Pernille Heibøll, Velfærdslisten stemmer imod, da vi er imod nedlæggelse af ældreboliger med kald, og vi ser
planen som en forringelse af området.
Jens Peter Hansen deltog ikke i sagens behandling.

Sagsfremstilling

Af budgetaftalen fremgår:
"Aftalepartierne er derfor enige om, at forslaget til boligplan for omsorgsområdet kan godkendes som grundlag
for arbejdet med behovet for anlægsinvesteringer på området. Det indebærer, at der frem mod 2030 er behov
for at realisere op imod 500 nye plejeboliger, ligesom der skal etableres et fjerde demensplejehjem.

De ekstra plejeboliger forudsættes blandt andet tilvejebragt ved, at 200 af de eksisterende ældreboliger med
kald omdannes til plejeboliger. Midler til en opstart af denne proces er afsat særskilt" (12,5 mio. kr.)

Boligplanen skitserer derfor, at der skal arbejdes med at omklassificere egnede ældreboliger med mulighed for
kald til plejeboliger, samt opføre ca. 300 nye plejeboliger. Disse nybyggerier håndteres i kommende, særskilte
byggesager.
Herved sikres der dækning for det øgede behov, der er for plejeboliger til en voksende ældrebefolkning.
En del af tilpasningen sker således ved at ændre udvalgte ældreboliger med kald til at være plejeboliger. En
ændring som samtidig imødegår den generelt faldende efterspørgsel efter ældreboliger med kald, som sker i
takt med de seniorboligbyggerier og boligforbedrende foranstaltninger, der er undervejs i Randers Kommune.  
Omdannelsen af ældreboliger med kald til regulære plejeboliger vil kræve visse ombygninger af de nuværende
faciliteter og inddragelse af enkelte boliger. Til dette formål er der i budgettet afsat i alt 12,5 mio. kr. i
budgetperioden, fordelt med 2,5 mio. kr. årligt i 2023-25 og 5 mio. kr. i 2026.

Der er efter gennemgang og besigtigelse af de eksisterende ældreboliger, udarbejdet et forslag om at
omdanne i alt 200 ældreboliger med mulighed for kald til ca. 177 plejeboliger. Boligerne er fordelt på 9 centre.
Det foreslås at processen opdeles i 2 overordnede etaper.



Den første etape omhandler 119 boliger, som foreslås omdannet fra ældreboliger med kald til ca. 108
plejeboliger og samtidig afledt inddragelse af ca. 11 boliger som ændres til fælles bolig- og servicearealer.

Første etape har et omkostningsestimat på 10 mio. kr. plus tomgangsleje /buffer på 2,5 mio. kr. Boligerne i
første etape er beliggende Svaleparken, Møllebo, Tirsdalen, Vorup, Randers Kloster og Terneparken.

Anden etape, omhandlende 81 boliger, der omdannes til 67-69 plejeboliger, har et omkostningsestimat på 13,9
mio. kr. plus tomgangsleje/buffer på 1,8 mio. kr. Boligerne, som indgår i anden etape, er beliggende på
Kollektivhuset, Thors Bakke samt Borupvænget.

Nedenstående oplistes visitationskriterier for henholdsvis ældreboliger med mulighed for kald og for
plejeboliger.

Ældrebolig med mulighed for kald:
Lovgrundlag: Lov om almene boliger § 54 stk. 2 og § 54a

Formålet er at sikre, at borgere med særligt behov kan bo i en egnet bolig, at understøtte borgernes mulighed
for egenomsorg og tilbydes borgere, der har svært eller vanskeligt ved at tage vare på sig selv.

De forhold som indgår i en samlet vurdering af om borgeren skal tilbydes en bolig er, omfattende behov for
fysisk eller psykisk pleje og omsorg store dele af døgnet, er særlige sociale behov, et behov for tryghed,
sikkerhed og nærvær, et behov for samvær og daglig støtte, og et behov for at vedligeholde funktionsniveau.

Plejeboliger
Lovgrundlag: Lov om almene boliger § 54 stk. 2 og § 54a

Formålet er at sikre, at borgere med særligt behov kan bo i en egnet bolig, at understøtte borgernes mulighed
for egenomsorg, og tilbydes borgere, der har vanskeligt ved eller er ude af stand til at tage vare på sig selv.

De forhold som indgår i en samlet vurdering af om borgeren skal tilbydes en plejebolig er, omfattende behov
for fysisk eller psykisk pleje og omsorg døgnet rundt, er særlige sociale behov, et behov for tryghed, sikkerhed
og nærvær, et behov for samvær og daglig støtte og et behov for at vedligeholde funktionsniveau.

Konsekvenser for de nuværende beboerne
Der sker ingen ændringer for de nuværende beboere. Ændringen sker i forbindelse med at en bolig med
mulighed for kald bliver ledig og skal genudlejes, da boligen her vil skifte status til plejebolig. Den kommende
beboer vil således blive visisteret til en plejebolig.

Dog vil det, for at ændre ældreboligerne til plejeboliger, blive nødvendigt at tilføje yderligere service- og
fællesarealer. De boliger, som fremadrettet skal anvendes til disse formål, må nødvendigvis nedlægges og
ombygges. Der er tale om et mindre antal boliger på de angivne plejecentre (se bilag).  
Der oprettes i første omgang genudlejningsstop i de pågældende boliger og bliver en bolig ledig et andet sted
på det pågældende center, tilbydes beboerne i de boliger, der skal omdannes, denne bolig . Såfremt der bor
beboere i de angivne boliger når ombygningen skal i gang, indgåes dialog om beboerens ønske om
erstatningsbolig. I alle tilfælde tilbydes flyttehjælp, indskudskompensation og etableringstilskud.

Tids og procesplan
Der er således 201 boliger fordelt på 9 centre, som vurderes at være egnede til ændring/ombygning fra
ældreboliger med kald til plejeboliger. Prioriteringen af forslaget til rækkefølge har taget hensyn til gegografisk
beliggenhed samt økonomisk bæredygtighed.

Prioriteringen fremgår af vedhæftet bilag, med angivelse af sted, boligantal og omkostninger.
Det skal bemærkes at en beslutning om omdannelse af boliger på Randers Kloster vil skulle godkendes af
Randers Klosters bestyrelse.

Sagen behandles i Omsorgsudvalgsmødet d. 12. juni (indstilles til høring i ældrerådet og SektorMED med
høringsfrist d 21. juli)
Omsorgsudvalgsmøde d. 14. august (inkl høringssvar).

Der sikres orientering og inddragelse af lokal-MED ogbruger- og pårørenderåd på de respektive centre i
forbindelse med planlægningen af de konkrete bygningstiltag. De endelige detajlplanlægninger påbegyndes
umiddelbart efter omsorgsudvalgsbeslutningen.

Økonomi



Den samlede plan for omdannelse for de 2 etaper er skønnet til at koste 28,2 mio. kr.
Der er i budgettet afsat 12,5 mio. kr. i årene 2023-26, og for dette beløb skønnes det at der kan etableres ca.
108 plejeboliger, mens etape 2 forventes at koste 15,7 mio. kr. med etablering af 68 boliger, hvortil der senere
skal afsættes midler, hvis disse skal omdannes.
Efter ændringen vil der være en øget driftsomkostning, da plejeboliger kræver højere normering end
ældreboliger med kald; denne merudgift er forudsat tilvejebragt via demografireguleringen på
omsorgsområdet.

Bilag

Skematisk oversigt over ældreboliger med kald som egnet for omdannelse til plejeboliger.



Punkt 43: Godkendelse af aftaler for 2023-2026 på omsorgsområdet

00.15.02-P27-1-23

Resume
Som en del af Randersmodellen skal der indgås aftaler mellem byrådet og de enkelte aftaleenheder. Tre
aftaleenheder på omsorgsområdet har udarbejdet nye aftalemål for perioden 2023-2026.

Indstilling
Forvaltningen indstiller til byrådet via omsorgsudvalget og økonomiudvalget

1. at aftalerne for område Madservice Kronjylland, Hjælpemiddelhuset Kronjylland og Visistationen
godkendes

Beslutning
Indstilles godkendt.
Lars Axel Nielsen, Nye Borgerlige stemmer imod aftalen fra Madservice Kronjylland.
Jens Peter Hansen deltog ikke i sagens behandling.

Sagsfremstilling
Som en del af Randersmodellen skal der indgås aftaler mellem byrådet og de enkelte aftaleenheder. Tre
aftaleenheder på omsorgsområdet har udarbejdet nye aftalemål for perioden 2023-2026. De tre aftaleenheder
er Madservice Kronjylland, Hjælpemiddelhuset og Visitationen
Aftalemålene er udarbejdet med inddragelse af medarbejdere i de tre aftaleenheder. Aftalemålene blev
præsenteret og drøftet på omsorgsudvalgets møde den 8. maj 2023 og forelægger nu til endelig godkendelse.

Økonomi
Der er ingen økonomiske konsekvenser ved beslutningen.

Bilag

Aftalemål Visitationsenheden

Aftalemål Madservice Kronjylland

Aftalemål hjælpemiddelhuset



Punkt 44: Budgetopfølgning pr. 31. marts 2023 for omsorgsudvalgets
bevillingsområder

00.30.00-S00-3-22

Resume
Som led i økonomistyringen har forvaltningen udarbejdet budgetopfølgning og forventet regnskab pr. 31. marts
2023. Opfølgningen indeholder en redegørelse for det forventede regnskabsresultat på drift og anlæg.
Resultatet af udvalgets budgetopfølgning vil indgå i præsentationen af kommunens samlede økonomi, som
forelægges byrådet den 26. juni 2023.

Indstilling
Forvaltningen indstiller til omsorgsudvalget,
1. at budgetopfølgningen godkendes og indarbejdes i den samlede sag, som forelægges byrådet

Beslutning
Godkendt.
Jens Peter Hansen deltog ikke i sagens behandling.

Sagsfremstilling
Der er foretaget en budgetopfølgning pr. 31. marts 2023 på omsorgsudvalgets bevillingsområder.

Herunder redegøres overordnet for opfølgningen, og der henvises til vedhæftede bilag for en mere detaljeret
gennemgang.

Drift
På udvalgets område forventes der på nuværende tidspunkt merudgifter vedrørende serviceudgifterne på 2,8
mio. kr. i forhold til årets bevillinger, der dog vil blive forringet med yderligere 4,4 mio. kr., når der ved den
følgende budgetopfølgning vil ske efterregulering for demografien. Dette skyldes at der pr. 1. januar var færre
ældre end forventet i befolkningsprognosen, der ligger til grund for årets budget. Det samlede resultat må
således åp nuværende tidspunkt forventes at blive merudgifter på 7,2 mio. kr.

Som opfølgning på at der fra 2022 er overført et underskud på 8,2 mio. kr. er der på alle ledelsesområder
udarbejdet handleplaner, hvorfor merforbruget i 2023 forventes reduceret, således at der arbejdes hen mod
balance mellem årets budget og regnskab, men at det ikke forventes at der kan afdrages på "gælden" fra 2022.

I oversigtsform ser budgetopfølgningen således ud:

Service Oprindeligt
budget

Korrigeret
budget
ekskl.

overførsler

Bevillings-
ansøgninger

Korrigeret
budget ekskl.

overførsler
inkl.

bevillingsans.

Forventet
forbrug

Årets
forventede

resultat
ekskl.

overførsler

Overførsler

Årets
forventede

resultat inkl.
overførsler

Prak�sk hjælp, pleje og træning 1.018,4 1.022,4 0,0 *) 1022.4 1.025,2 2,8 11,4 14,2 *)

Hjælpemidler 65,7 70,7 0,0 70,7 71,1 0,4 -3,1 -2,7

I alt ekskl. Projekter 1.084,2 1.093,2 0,0 1.093,2 1.096,4 3,2 8,3 11,5

Projekter 9,0 0,0 0,0 8,8 0,0 -8,8 -0,1 -0,1

I alt 1.093,2 1.093,2 0,0 1.093,2 1.096,4 3,2 8,2 11,4 *)

Note: Minus angiver et mindreforbrug/overskud i Årets forventede resultat og overførsler. Plus angiver et merforbrug/underskud.
*) I forbindelse med budgetopfølgningen pr. 31. maj 2023 vil der ske en efterregulering vedr. demografi på omsorgsområdet, der
betyder en negativ bevilling på 4,4 mio. kr., hvilket vil forringe det forventede resultat, se nærmere i teksten herover

I forhold til driften af ældreboliger forventes et merforbrug på 1,4 mio. kr., idet det bemærkes at
ældreboligregnskaberne for 2022 endnu ikke er modtaget og derfor kan betyde en ændring i dette skøn.

Anlæg
På udvalgets område forventes et stort mindreforbrug på anlægsbevillingerne i 2022. Dette skyldes at projektet
med daginstitution, hal og plejecenter med tilhørende servicearealer i Dronningborg er sat på pause.

Anlæg Oprindeligt
budget

Korrigeret
budget
ekskl.

overførsler

Bevillings-
ansøgninger

Korrigeret
budget ekskl.

overførsler inkl.
bevillingsans.

Forventet
forbrug

Årets
forventede

resultat
ekskl.

overførsler

Overførsler
Årets

forventede
resultat inkl.
overførsler

Ska�efinansierede anlæg 2,5 2,5 0,0 2,5 2,6 0,1 -6,9 -6,9



Ældreboliger - anlæg 0,0 0,0 0,0 0,0 7,8 7,8 -105,8 -98,0

I alt 2,5 2,5 0,0 2,5 10,4 7,9 -112,7 -104,9

Note: Minus angiver et mindreforbrug/overskud i Årets forventede resultat og overførsler. Plus angiver et merforbrug/underskud.

Økonomi
Der henvises til redegørelsen herover; der er ingen bevillingsansøgninger i forbindelse med
budgetopfølgningen

Bilag

Notat - Omsorgsudvalget



Punkt 45: Budget 2024-2027 på omsorgsudvalgets område

00.30.00-G01-8-23

Resume
På udvalgets møde den 8. maj 2023 havde udvalget en første drøftelse vedr. udvalgets input til budget 2024-27
og på dette møde gives en nærmere redegørelse for de budgetmæssige ændringer i forhold til budget 2023.

Indstilling

Forvaltningen indstiller til omsorgsudvalget

1. at udvalget drøfter oplægget med henblik på fremsendelse af anbefalinger til de kommende
budgetforhandlinger.

Beslutning
Drøftet. Oplægget fremsendes til budgetforhandlingerne.
Jens Peter Hansen deltog ikke i sagens behandling.

Sagsfremstilling
Udvalget fik på udvalgsmødet den 8. maj 2023 en redegørelse vedr. budgettet på udvalgets område og
drøftede udvalgets foreløbige input til den kommende budgetlægning.

På baggrund heraf har forvaltningen udarbejdet et notat vedr. de væsentlige ændringer i budgettet i forhold til
2023, der vedhæftes denne dagsorden, ligesom udvalget på mødet skal drøfte evt. ønsker til
budgetforhandlinger.

Økonomi
De økonomiske konsekvenser af ønsker mv. vil blive nærmere beskrevet i forbindelse med den videre
budgetlægning.

Bilag

Ændringer i budget 2024-27 i forhold til budget 2023, Omsorgsudvalget



Punkt 46: Fordeling af særlig pulje, omsorgstilskud

27.35.08-S49-1-23

Resume
Det er besluttet at afsætte en pulje på ca. 145.000 kr. årligt fra omsorgsmidlerne til nye foreninger og til særlige
aktiviteter.
Der er indkaldt ansøgninger og et udvalg bestående af medlemmer fra omsorgsudvalget og ældrerådet
udarbejder en indstilling til fordeling, der vil foreligge på mødet.

Indstilling

Forvaltningen indstiller til omsorgsudvalget

1. at det nedsatte udvalgs indstilling til fordeling godkendes

Beslutning
Godkendt.
Jens Peter Hansen deltog ikke i sagens behandling.

Sagsfremstilling

Ved fordelingen af omsorgstilskuddene på omsorgsområdet blev det på byrådets møde den 12. november
2018 besluttet at oprette en årlig pulje, der kan søges af foreninger primært for folkepensionister, og blev
besluttet videreført af det nuværende omsorgsudvalg i mødet den 31. oktober 2022.

Tilskuddet er tiltænkt foreninger og aktivitetsudvalg, der ikke modtager omsorgstilskud, samt til ekstraordinære
aktiviteter, der kan søges af både nuværende og nye tilskudsmodtagere.

Puljen har været slået op med ansøgningsfrist den 25. maj 2023 og der er indkommet i alt 25 ansøgninger. Et
udvalg bestående af repræsentanter for hhv. omsorgsudvalget og ældrerådet udarbejder indstilling til fordeling
af midlerne for 2023, der vil foreligge til mødet.

Økonomi
Midlerne er afsat i budgettet.

Bilag

Indstilling vedr ansøgninger - omsorgstilskudspuljen 2023



Punkt 47: Resultater fra brugerundersøgelse i Omsorg 2023

27.36.00-P05-1-23

Resume
Der er i foråret 2023 gennemført en brugerundersøgelse blandt modtagere af hjemmepleje og beboere i
plejeboliger. Undersøgelsen viser fortsat en høj tilfredshed. Sammenlignet med den seneste tilsvarende
undersøgelse fra 2016 er borgernes tilfredshed med hjemmeplejen på niveau med eller højere på de fleste
spørgsmål. I plejeboligerne er beboernes tilfredshed den samme eller lidt lavere ift. 2016.

Indstilling

 Forvaltningen indstiller til Omsorgsudvalget

1. at brugerundersøgelsen drøftes og tages til efterretning,

2. at brugerundersøgelsen sendes til orientering til Ældrerådet samt

3. at omsorgsområdet arbejder videre med at følge op på brugerundersøgelsen. 

Beslutning
1. at, drøftet og taget til efterretning
2. at, godkendt.
3. at, godkendt.
Jens Peter Hansen deltog ikke i sagens behandling.

Sagsfremstilling

Brugerundersøgelsen 2023 er gennemført fra april til maj af analyseinstituttet Epinion, som har gennemført en
spørgeskemaundersøgelse til beboere i plejeboliger og ældreboliger med mulighed for kald, og en digital
spørgeskemaundersøgelse til modtagere af hjemmepleje, suppleret med telefoniske interviews.
Spørgeskemaet er udviklet af Kommunernes Landsforening og Staten (”Sammenlignelige
brugertilfredshedsundersøgelser”), og der er i 2023 tilføjet spørgsmål om rehabilitering / personcentreret
omsorg, for at følge op på disse dele af indsatsen. Modtagere af hjemmepleje blev endvidere spurgt om deres
tilfredshed med visitation, sygepleje, hjælpemiddeldepot og træning.

Randers Kommune har løbende gennemført brugerundersøgelser for ældreområdet / omsorgsområdet siden
2002. Senest er der gennemført en tilsvarende undersøgelse i 2016. I 2020 drøftede Omsorgsudvalget at
gennemføre en brugerundersøgelse, men det blev besluttet at udskyde denne, fordi det var uhensigtsmæssigt
at gennemføre en undersøgelse på plejecentrene, mens disse var lukket ned pga. Covid-19. Efterfølgende blev
der i 2021 gennemført en undersøgelse af konsulenthuset Implement, med samme sigte som
brugerundersøgelsen.

Resultaterne offentliggøres i to rapporter (plejeboliger hhv. hjemmepleje).

Undersøgelsen består fortrinsvis af strukturerede spørgsmål, hvor borgerne gav udtryk for deres tilfredshed,
samt om indsatserne fungerer efter hensigten.

Derudover var der mulighed for at sætte egne ord på kommentarer og ideer, og mange borgere har formuleret
ønsker til forbedringer samt ros eller kritik: For hjemmeplejen er det 155 borgere, heraf er ca. halvdelen forslag
om forbedringer / kritik og ca. en fjerdedel er ros, resten er mere sammensatte eller beskriver på anden vis
borgerens situation. Forbedringsforslag og kritik vedrører især ønsket om kendte hjælpere og rengøring. For
plejeboligerne er det 102 beboere. Deres kommentarer berører oftere flere emner. Der er omtrent samme
andel som for hjemmeplejen, der udtrykker forbedringsforslag / kritik hhv. ros / tilfredshed. Der er mest kritik i
forhold til mad, aktivitet, og at nogle hjælpere gør det bedre end andre, men der er også ros til disse emner.

Undersøgelsen bygger på 387 besvarelser fra plejeboliger mm. (ud af 1189 omdelte spørgeskemaer) og 422
besvarelser fra modtagere af hjemmepleje (ud af 900 udsendte invitationer).

Hele undersøgelsen vil blive præsenteret på mødet.



Hvad viser tallene?

I plejeboligerne er der samlet set uændret tilfredshed i forhold til undersøgelsen i 2016. 86 % af borgerne er
meget tilfredse eller tilfredse, samme resultat som i 2016.

90% af beboerne er samlet set tilfredse eller meget tilfredse med den personlig pleje

83% af beboerne er samlet set tilfredse eller meget tilfredse med den praktiske hjælp

92% af beboerne er tilfredse eller meget tilfredse med deres bolig

I hjemmeplejen er der samlet set lidt højere tilfredshed i forhold til undersøgelsen i 2016. 83% af borgerne er
tilfredse eller meget tilfredse, mod 73 % i undersøgelsen i 2016.

83% af borgerne er tilfredse eller meget tilfredse med den hjælp, de får til personlig pleje.

Knap tre fjerdedele oplever, at medarbejderne tager hensyn til deres vaner og ønsker (74%).

Opfølgning på brugerundersøgelsen

Omsorgsområdet vil arbejde videre med at fastholde opmærksomheden på

at borgerne oplever at hjælperne er omsorgsfulde og viser respekt,

at borgerne oplever en høj kvalitet i den personlige pleje,

at medarbejderne tager hensyn til borgernes vaner og ønsker, løser de opgaver som borgerne har behov
for hjælp til, samt støtter borgerne i at løse flest mulige dagligdags opgaver selv.

Omsorgsområdet vil udvikle indsatsen for

at borgerne oplever at hjælpen er god, uanset hvilken hjælper der yder den,

at medarbejderne kender de borgere, i hvis hjem de kommer,

at hjælpen betyder, at borgerne bedre kan gøre de ting i hverdagem som betyder noget for dem.

Særligt på plejecentrene vil der blive arbejdet for at hjælperne kommer hurtigt, når borgerne tilkalder
hjælp, og hjælpen til toiletbesøg.

Særligt i hjemmeplejen vil der blive arbejdet for, at borgerne oplever kvalitet i den praktiske hjælp,
herunder rengøringen.

Økonomi
Sagen har ingen budgetmæssige konsekvenser.

Bilag

Randers Kommune - Brugertilfredshedsundersøgelse 2023 - Plejebolig - 30.05.2023

Randers Kommune - Brugerundersøgelse 2023 - Hjemmepleje - 30.05.23



Punkt 48: Status vedrørende demensstrategi 2022-2025

27.00.00-P15-1-23

Resume
I sagen gives der en status på den vedtagne strategi for demensområdet 2022-2025.

Indstilling

Forvaltningen indstiller til omsorgsudvalget

1. at udvalget tager sagen til efterretning

Beslutning
Taget til efterretning.
Jens Peter Hansen deltog ikke i sagens behandling.

Sagsfremstilling

Randers Kommune har siden 2017 lavet strategi for demensområdet med baggrund i den Nationale
demenshandleplan 2017-2025. I 2022 blev strategien revideret i samarbejde med nuværende Omsorgsudvalg
og en stor række af andre relevante aktører. Omsorgsudvalget godkendte efterfølgende demensstrategien,
hvorefter strategi og tilhørende indsatskatalog er formidlet ud til alle aktører sommeren 2022.

I nedenstående er der lavet en status på hvert af de 6 fokusområder og det tilhørende indsatskatalog som
demensstrategien indeholder:

1. Et godt liv for dig og dine pårørende

2. En håndsrækning fra starten

3. Støtte til dig som pårørende

4. Demensvenlig indretning af hjem og plejebolig

5. Tryghed i lokalsamfundet

6. Veluddannet personale

Et godt liv for dig og dine pårørende
Der er arbejdet videre med:

Besøg af demenskoordinator hos borgere, hvor der er brug for meget vejledning og rådgivning – hver 3-4
måned. Specielt i forløbet fra debut af symptomer til ny diagnosticeret til indflytning i plejebolig. Aktuelt er
der 320 borgere tilknyttet en demenskoordinator i distrikterne.

Tilbud gennem lokale demensalliancer har været effektueret.
Aktuelle tilbud via den lokale demensalliance (biblioteket, museum Østjylland, Naturcenter,
Alzheimerforeningen og ÆldreSagen) har været mangfoldige:
Naturcenteroplevelser efteråret 2022 og program for 2023 er i gang, med aktuelt 22 deltagere – det
vægtes, at der er fælles oplevelser for par, så der er gode minder at bygge videre på efter besøget.
Demenscafe hver 14 dag, ca. 25 deltagere, Museum Østjylland tilbyder individuelle besøg,

CST (kognitiv stimulationsterapi) har været udviklet og afprøvet. Denne træning tilbydes borgere med let
til moderat demens, og foregår på vanlige træningssteder: Aktivt Fællesskab I Fårup, Demenstilbuddene
Borupvænget og Møllevang, og et Parkinson hold på Kollektivhuset. En proces hvor der har været
uddannelse i CST, afprøvet og evalueret og herefter beskrevet rammerne for forsatte tilbud.

Indsats omkring lindrende behandling: Der er udviklet samarbejde med enhed for lindrende behandling,
der har undervist demensnøglepersoner og viden er formidlet til distrikt og centersygeplejersker.
Personalet i enhed for lindrende behandling har ønsket og fået undervisning i demens.



Sikre kontinuitet i overgangen fra egen bolig til plejebolig: Der arbejdes især på med dette i de
specialiserede tilbud. Senest har Huset Nyvang afprøvet en model, der fokuserer på optimeret overgang.
Dette i samarbejde med visitationen.

En håndsrækning fra starten
Med de planlagte og udførte indsatser indtil nu matcher dette fokusområde også Tryghed i lokalsamfundet. Der
har været og vil forsat være stort fokus på at udbrede viden om demens- hvad kan vi alle gøre for at forebygge
demens, tidlig opsporing, tegn på demens, og hvad gør man derefter.

I efteråret 2023 er der planlagt møde med forebyggende medarbejdere, hvor det drøftes, hvad der kan være
skærpet fokus på i forhold til de forebyggende besøg, for at skærpe tidlig opsporing yderligere. Dette med
inspiration fra Demensdagene maj 2023.

Støtte til dig som pårørende:

Undervisning i demens afholdes 8 gange om året: fordelt i efteråret 2022 og foråret 2023. Der har
deltaget ialt 421 personer.

Samtalegrupper blev afviklet efteråret 2022, men har været pauseret foråret 2023 og indtil efteråret 2023,
grundet sygdom og da der ikke aktuelt var stor tilslutning.

Psykolog tilbud til ægtefæller udbydes via psykologerne.

Demensvenlig indretning af hjem og plejebolig: Der arbejdes kontinuerlig på at hjælpe familier i eget hjem med
den gode indretning og ved indflytning i plejebolig. Dette primært i forhold til møbler, farver og hvad der er godt
at have fokus på når kognitive funktioner for genkendelse svækkes. Der vil sættes yderligere fokus på
plejeboligdelen i de kommende år.

Tryghed i lokalsamfundet:

Foreningslivet DGI Østjyllands projekt: Der arbejdes med et projekt i samarbejde med DGI Østjylland,
som vi har fået projektmidler til for 2023 ud. Fokus er her, at mennesker med demens forsat trives i eget
lokale idrætsliv, at trænere og deltagere på hold er undervist, i tegn på demens, forebyggelse og hvordan
er vi sammen med en på holdet der udvikler demens. I alt er 251 undervist de seneste år, og der
arbejdes forsat med planlagt undervisning i efteråret 2023.

Demenssymbolet en håndsrækning udbredes forsat i alle sammenhænge. I uge 19, 2023 har fokus
været på transportområdet. Der er uddelt flyers og viden ud om demens på Rutebilsstationen, og der
planlægges undervisning af personalet i Arriva, i efteråret.
Randers storcenter blev landets første demensvenlige storcenter efteråret 2022.Efter undervisning og
kontinuerlig fokus på demens i centeret.

International Alzheimerdag 21.september
Butikslivet deltog via Citychef og centerchef i event på Rådhustorvet den 21. september 2022.
Alzheimerforeningen sponsorerede kaffe og Randers kommune huskekager. Der blev i alt uddelt ca. 250
kopper kaffe og kager. I 2023 afholdes tilsvarende arrangement i Randers storcenter den 21. september
fra 12.30-16.30. Dette planlægges sammen med Randers storcenters ledelse. Alzheimerforeningen
deltager og sponsorerer sammen med Randers Storcenter beløbet til kaffen. Mere info følger.

Veluddannet personale. Vanlige indsatser forsætter. Derudover er 608 medarbejdere på alle plejecentre incl.
de selvejede undervist i Marte Meo. Vi har udviklet en film med tilsvarende indhold der er tilgængelig, som
centrene har til nyt personale og elever.

E-learning af servicelovens magtanvendelsesregler
Dette program har været afprøvet, er for omfattende og vurderet, at det der læres via ABC- demens, er
optimalt. Derudover undervises Demensnøglepersoner og distrikter/centre efter behov.

Kompetencer specialboliger: Fem personer er i gang med Marte Meo terapeut uddannelse ansat på de
tre specialiserede tilbud, og disse tre steder afholder også aktuelt undervisning i Nænsom Nødværge
(metode til at lære hvordan man møder en borger uden at konflikt optrappes hvis en borger er blevet
vred).

Nationalt mål: nedbringe forbruget af antipsykotisk medicin:



Der arbejdes med at nedbringe andelen af borgere der får antipsykotisk medicin og kurven er faldende:

I 2021 fik 113 borgere med demens antipsykotika, hjemmeboende / plejebolig

I 2022 fik 95 borgere antipsykotisk medicin.

Kilde: sundhedsdatabasestyrelsen:
Tallene skal ses i sammenhæng med, at vi har estimeret, at 1534 borgere i Randers kommune lever med
demens/ demenslignende symptomer (en gruppe af disse borgere er ikke tilknyttet os, borgere der ikke ønsker
besøg af os, eller borgere der ikke har ville udredes)

Sammen med Syddjurs kommune har Randers Kommune udviklet en struktureret analyse (trivselsskema), der
bygger på kontinuitet og struktur i afdækning af hele borgerens trivsel ud fra personcentrerede omsorg. Skema
er nu afprøvet på 6 plejecentre i efteråret 2022, og analysen/skemaet findes meget anvendeligt og er aktuelt
ved at blive implementeret. Brug af dette skema vil formentlig kunne medvirke til at minimere antipsykotisk
medicinsk behandling, Det kan oplyses, at der aktuelt ses en nedgang i
henvisninger til psykiatrien i Randers (kilde er psykiatrisk afdeling , Randers sygehus 22. maj 2023).
Psykiatrien vil afdække antal af borgere for 2023 indtil 1/6.

Der gennemføres implementerings- og læringsforløb med Socialstyrelsen, som dog er udsat til efteråret
2024. Afvikles for i alt 125 medarbejdere

Demensnøglepersoner, aktuelt har alle centre og distrikter demensnøglepersoner, ca, 90 i alt. Det er
svært at få alle løftet på faglige kompetencer på så stort et antal. Der arbejdes derfor med udkast til ny
organisering, som forventes godkendt sommeren 2023. Indtil da forsætter vi kompetenceudvikling af nye
demensnøglepersoner 10 dages AMUkursus, afviklet november 2022.

I alt har 1224 mennesker -
pårørende, frivillige, butikker og foreninger og personale deltaget i en eller anden form for undervisning.

Derudover har der været afviklet individuelle forløb på Demenstilbuddene, Landsbyen Møllevang,
Rosenvænget Vorup ældrecenter, huset Nyvang og Tirsdalen, alle fem med forskelligt fokus. Ca.170 deltagere
ialt.

Økonomi
Der er ingen økonomiske konsekvenser ved beslutningen.

Bilag

Indsatskatalog for demensstrategi 2022-2025

DEMENSSTRATEGI 2022-2025



Punkt 49: Studietur - Esbjerg Kommune

00.05.11-G01-2-23

Resume
Forvaltningen har lavet forslag til program for studietur til Esbjerg Kommune.

Indstilling

Forvaltningen indstiller til omsorgsudvalget

1. at beslutte dator for studietur

2. at godkende program for sturdietur

Beslutning
1. at, 21.-22. november blev godkendt.
2. at, godkendt.
Jens Peter Hansen deltog ikke i sagens behandling.

Sagsfremstilling
Forvaltningen har haft kontakt til Esbjerg og der er udarbejdet følgende forslag til program.

1. dag
Afgang fra Laksetorvet kl. 12
Ankomst til Esbjerg. Besøg på Plejehjemmet Sirius Seniorbo
Boformer, hvordan arbejdes der med seniorboliger og samskabelse. Rundvisning på Serius Seniorbo, hovr der
er etableret seniorboliger og lægepraksis i tæt tilknytning til plejehjemmet.
Oplæg fra ph.d studerende fra SDU der er tilknyttet arbejdet med samskabelse.

2. dag
Velfærdsteknologi
Eksempler på, hvordan velfærdsteknologi anvendes i driften samt hvordan det påtænkes at arbejde med
velfærdsteknologi i et fremadrettet perspektiv.

Rekruttering og fastholdelse
Esbjerg Kommunes tiltag for at skabe et bedre udgangspunkt for rekruttering og fastholdelse af såvel
medarbejdere som elever.

Værdighed i plejen
Projekt - Borgerens værdighed i centrum, hvor man med borgeren i centrum arbejder med selvplanlæggende
teams i hjemmeplejen og derigennem har fokus på den samlede organisering og tværfaglighed omkring
borgerne i hjemmeplejen. Projektet er forankret under Socialstyrelsens pulje til faste teams i ældreplejen og
løber over en to-årig periode frem til udgangen af 2023.

Ankomst til Laksetorvet kl. 15

Datoforslag
27.-28. september
24.-25. oktober
21.-22. november

Økonomi
Omkostningerne til studieturen afholdes inden for udvalgets budgetramme.



Punkt 50: Gensidig orientering

00.22.04-A00-4-21

Indstilling

Forvaltningen indstiller til omsorgsudvalget

1. at orienteringen tages til efterretning

Beslutning
Taget til efterretning.
Jens Peter Hansen deltog ikke i sagens behandling.

Sagsfremstilling
Sagsliste

Sager til OU-mødet 14. august 2023

Ukraine, før sosu og elevoptag
Budget
Budgetopfølgning pr. 31/5
Sagsbehandlingstider – hjælpemiddelområdet – statussag
Status SKAB
UTH - status
Velfærdsteknologi – oplæg
Sundhedsaftalen til høring
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