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Punkt 133: Godkendelse af dagsorden

00.22.02-P35-7-14
Beslutning

Godkendt.

Byradet besluttede pa madet den 6.11.2017, at sag nr. 496 om brug af revalidering sendes til behandling i
beskaeftigelsesudvalget. Beskeeftigelsesudvalget besluttede, at det foreslaede temamade om mulighederne for
opkvalificering, efteruddannelse og revalidering afholdes i det kommende udvalg.

Christina Kjeersgaard og Ole Skiffard deltog ikke i sagens behandling.
Sagsfremstilling

Forvaltningen indstiller til beskaeftigelsesudvalget,

1. at dagsordenen godkendes.



Punkt 134: Landsforeningen for VareSteders evaluering af Ferie Camp
2017

00.17.00-P20-1-17
Resume

Randers Kommune har i uge 31 i ar vaeret vaert for den arlige Ferie Camp for udsatte voksne og deres familier
og de tilhorende Udsatte Lege.

Ferie Camp og Udsatte Lege er et socialt og aktivt ferietilbud til socialt udsatte familier, der ellers ikke ville
kunne komme pa ferie. Arrangementet planlzegges og afholdes under ledelse af Landsforeningen for
VaereSteder (LVS).

LVS har udarbejdet en evaluering af arrangementet, der er vedlagt som bilag til sagsfremstillingen.
Indstilling

Forvaltningen indstiller til beskaeftigelsesudvalget,

1. at orienteringen tages til efterretning.
Beslutning

Taget til efterretning.
Cliff Kaltoft, sekretariatsleder for Landsforeningen af VaereSteder, deltog under punktet.

Christina Kjaersgaard deltog ikke i sagens behandling.
Sagsfremstilling

Randers Kommune har i uge 31 i ar vaeret veert for den arlige Ferie Camp for udsatte voksne og familier samt
de tilhgrende Udsatte Lege. Arrangementet blev afholdt af Landsforeningen af VaereSteder (LVS) i samarbejde
med Randers FC og Randers Freja pa klubbernes idraetsanlaeg.

Arrangementet har siden 2013 veeret afholdt i Bageskov ved Fredericia, men antallet af deltagere har vaeret
voksende ar for ar, hvorfor de fysiske rammer i Bageskov ikke laengere reekte til at afholde Ferie Camp.
Randers Kommune har et godt samarbejde med LVS og tilbad derfor at veere veert for Ferie Camp og Udsatte
Lege 2017.

Arrangementet har veeret en stor succes, og er blevet daekket og omtalt positivt af mange medier fra hele
landet. | alt deltog ca. 1.500 mennesker i Ferie Camp 2017, hvilket er rekord for arrangementet. Heraf var de
354 Randersborgere, hvilket er en stor stigning i forhold til 2016, hvor der deltog 35 Randersborgere i
arrangementet i Fredericia.

Der har veeret stor tilfredshed med arets Ferie Camp i Randers, hvilket ikke mindst er kommet til udtryk pa de
sociale medier, hvor en lang raekke borgere har tilkendegivet deres store tilfredshed med arrangementet.

LVS har udarbejdet en skriftlig evaluering af Ferie Camp 2017. Evalueringen er vedlagt som bilag til
sagsfremstillingen. P4 madet deltager Cliff Kaltoft, sekretariatsleder for LVS, og forteeller yderligere om
arrangementet..

Okonomi

Randers Kommune har stgttet afholdelsen af Ferie Camp med 500.000 kr., bevilget pa maderne i
socialudvalget og beskaeftigelsesudvalget hhv. den 8. og den 14. marts 2017.

Udgiften pa 500.000 kr. er finansieret via,
¢ § 18-midler - 200.000 kr.
o Pulje til gvrige social formal - 100.000 kr.
» Jobcenterets budget - 50.000 kr.
o Event-sekretariatets pulje - 150.000 kr.

Bilag



Evalueringsrapport Ferie Camp.docx

Cliff Kaltofts (sekretariatsleder for LVS) opleeg ved BU 14.11.17



Punkt 135: Randers Kommunes nye jobbarometer

15.00.00-P10-1-17
Resume

Jobcenter Randers Erhverv har udarbejdet en arbejdsmarkedsprognose pa baggrund af 307 interviews med
virskomheder i Randers Kommune. Prognosen viser, at der kan forventes 634 nye stillinger i Randers
Kommune inden for de naeste 12 maneder. Mange af de nye stilinger vil komme inden for brancher, hvor der
kan vaere problemer med at rekruttere kvalificeret arbejdskraft. Der vil blive efterspurgt uddannet arbejdskraft
pa flere niveauer, men iseer ufaglaert arbejdskratt.

Prognosens resultater vil danne grundlag for Jobcenter Randers Erhvervs jobbarometer, som kan anvendes til
at vejlede ledige om jobmuligheder og uddannelsesmuligheder.

Prognosen er et godt redskab for sammen med arbejdsmarkedets parter at forebygge flaskehalsproblemer pa
arbejdsmarkedet.
Indstilling

Forvaltningen indstiller til beskaeftigelsesudvalget,
1. at resultaterne dreftes, og

2. at orienteringen tages til efterretning.

Beslutning

1. at draftet.
2. at taget til efterretning.

Tine Arensbach, leder af Jobcenter Randers Erhverv, deltog under punktet.

Christina Kjaersgaard deltog ikke i sagens behandling.
Sagsfremstilling

634 nye stillinger er pa vej i Randers Kommune inden for de naeste 12 maneder. Tallet kommer fra Jobcenter
Randers Erhvervs nye arbejdsmarkedsprognose, der er baseret pa en interviewundersggelse blandt 307
virksomheder i Randers Kommune. Interviewene er gennemfgrt i perioden juli - september 2017. Resultaterne
vil danne baggrund for Jobcenter Randers Erhvervs jobbarometer, der kan bruges til at vejlede ledige om job
og uddannelsesmuligheder.

De mange nye stillinger skyldes isaer veeksten i felgende brancher:
¢ Transport.
+ Bygge- og anlaeg samt stetteerhverv.
¢ Industriel produktion.
« Jern/metal og auto.

Den ggede efterspargsel vil ramme inden for alle uddannelsesgrupper, Men noget overraskende vil der ogsa
blive efterspurgt et stort antal ufagleerte.
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Bagsiden af medaljen ved den store stigning i efterspgrgslen er, at de brancher, der forventer gget
efterspeargsel pa arbejdskraft, ogsa er de brancher, der oplever problemer med at rekruttere kvalificeret
arbejdskraft. Indenfor transport, bygge- og anlaegsbranchen og industrien er der tale om mangel pa
arbejdskraft. Og det gaelder iseer i transportbranchen, hvor arbejdsgiverne forventer problemer med at
rekruttere bade chauffgrer og mekanikere. | bygge- og anleegsbranchen er der eksempler pa, at virksomheder
afviser ordrer pa grund af mangel pa arbejdskraft.

Prognosen er saledes et godt redskab, som jobcentret og arbejdsmarkedets parter kan bruge til at forebygge
flaskehalse pa arbejdsmarkedet. Jobcentret praver i samarbejde med virksomhederne at afhjaelpe manglen pa
arbejdskraft i brancherne. Det sker blandt andet ved at afsgge mulighederne for at friggre ressourcer blandt
virksomhedernes faglaerte medarbejdere ved at anszette ufaglaerte medarbejdere.

Prognosen viser ogsa indenfor hvilke konkrete stillinger der forventes gget, uaendret eller faldende
efterspargsel efter arbejdskraft. Disse data danner grundlag for en grafisk fremstilling af jobmuligheder fordelt
pa stillinger. Dette kaldes det lokale jobbarometer og er saledes baseret pa de lokale arbejdsgiveres
forventninger.

Den ggede efterspargsel pa arbejdskraft drejer sig inden for de laengerevarende uddannelser om fglgende fag:
Ingenigrer, bygningsingenigrer, maskiningenigrer, revisorer og geologer.

Inden for de korte og mellemlange uddannelser vil efterspargslen dreje sig om: IT-konsulenter og
projektledere, programmgrer og systemudviklere, fagleerer til tekniske og handelsorienterede
ungdomsuddannelser, key account managere til produktions- og salgsvirksomheder. | kommunen forventes
der efterspgrgsel pa flere dagplejere.

For det fagleerte omrade vil efterspergslen dreje sig om: Operatgrer og industriteknikere til industrien,
salgskonsulenter til detailhandel og salgsvirksomheder, samt bil og lastbil mekanikere. En bred vifte af
virksomheder forventer ogsa at ansaette flere bogholdere.

Der vil veere stor efterspgrgsel pa ufagleert arbejdskraft. Der efterspgrges blandt andet chaufferer, uuddannede
operatarer, specialarbejdere og fabriksarbejdere til produktionsvirksomhederne. Og endelig eftersparges der
specialarbejdere inden for de grenne omrader.

Pa mgdet deltager Tine Arensbach, leder af Jobcenter Randers Erhverv, og uddyber resultaterne fra
arbejdsmarkedsprognosen.

Okonomi

Ingen

Bilag

Tine Ahrensbachs oplag til BU 14.11.17



Punkt 136: Status pa overholdelse af sagsbehandlingstiderne pa
ydelseskontoret

15.00.00-G00-1-17
Resume

Som aftalt pa madet i beskeeftigelsesudvalget den 30. maj 2017, preesenteres udvalget her for en status pa
overholdelse af sagsbehandlingsfristerne for ansagninger om kontanthjeelp, integrationsydelse og
uddannelseshjeelp. Opgoarelsen viser, at siden 9. juni 2017 er sagsbehandlingsfristen i to tilfaelde er
overskredet med én dag. Alle ovrige ansogninger er behandlet indenfor sagsbehandlingsfristen pa 10
arbejdsdage.

Indstilling

Forvaltningen indstiller til beskaeftigelsesudvalget

1. at orienteringen tages til efterretning.

Beslutning

Taget til efterretning.

Christina Kjeersgaard deltog ikke i sagens behandling.
Sagsfremstilling

Pa beskeeftigelsesudvalgets made den 30. maj 2017 blev det aftalt, at forvaltningen i efteraret 2017
praesenterer udvalget for en status pa overholdelsen af sagsbehandlingsfristerne i Ydelseskontorets team for
kontanthjeelp.

Opggearelsen viser, at der siden 9. juni 2017 har veeret to ansggninger om kontanthjeelp mv., hvor
sagsbehandlingsfristen pa 10 arbejdsdage ikke er overholdt. | begge sager har sagsbehandlingstiden vaeret 11
arbejdsdage.

1 Baggrund for opgerelsen af sagsbehandlingsfristernes overholdelse

En ans@gning om hjaelp skal behandles sa hurtigt som muligt med henblik pa at afgere, om der er ret til
hjeelpen. Pa de enkelte sagsomrader er der fastsat frister for, hvor lang tid der ma ga fra modtagelsen af en
ansggning, til afgarelsen skal veere truffet.

Randers Kommune har fastsat sagsbehandlingsfristen pa dette omrade til 10 arbejdsdage.

| foraret 2017 fik Randers Kommune et pabud fra arbejdstilsynet pa grund af belastninger i det psykiske
arbejdsmiljg i Team Kontanthjaelp. Baggrunden var, at Ydelseskontoret i en periode har haft ekstraordinaere
arbejdsopgaver knyttet til implementeringen af flere reformer pa kontanthjeelpsomradet. Den langvarige
periode med ekstraopgaver resulterede i flere sygemeldinger i teamet for kontanthjselp. De ressourcemaessige
udfordringer betad desuden, at der var ansggninger om kontanthjaelp mv., hvor sagsbehandlingstiden pa 10
arbejdsdage ikke blev overholdt.

For at sikre at ansggninger om hjaelp behandles inden for sagsbehandlingsfristerne, eendrede Ydelseskontoret
teamets organisering den 1. marts 2017, sa en gruppe medarbejdere udelukkende behandler nye ansggninger
om kontanthjeelp, integrationsydelse og uddannelseshjaelp. Ansggningerne behandles i den raekkefolge, de
kommer ind, sadan at det altid er den aldste ansggning, der behandles farst. Ydelseskontoret har samtidig
skaerpet medarbejdernes opmeerksomhed pa at sikre, at borger bliver orienteret, hvis sagen ikke bliver
behandlet inden for fristen.

2 Opggerelse af sagsbehandlingsfristernes overholdelse

Forvaltningens sagsbehandlingssystem indeholder ikke mulighed for at foretage systematiske treek af
sagsbehandlingstiden for ansggninger om kontanthjeelp, uddannelseshjaelp eller integrationsydelse.
Sagsbehandlingstiden opggres derfor ved, at der hver dag foretages et manuelt opslag. Her noteres datoen for
den aeldste ansggning.



Siden 9. juni 2017 har sagsbehandlingsfristen pa 10 arbejdsdage vaeret overholdt i alle sager paneer to
tilfaelde. | begge sager har sagsbehandlingstiden veaeret 11 arbejdsdage. | gennemsnit behandler
Ydelseskontoret ca. 160 nye ansggninger om kontanthjselp mv. maneden.

Okonomi

Ingen.



Punkt 137: Ankestyrelsens klagestatistik - 1. halvar 2017 -
Beskaftigelsesomradet

27.00.00-P05-1-16

Resume

Ankestyrelsen har fremsendt en rapport til alle kommuner med de seneste tal for Ankestyrelsens afgorelser i
klagesager vedrorende kommunens afgeorelser pa social- og arbejdsmarkedsomradet.

Ankestyrelsens statistik udkommer to gange om aret. Denne statistik deekker 1. halvar 2017 og viser, at
omgarelsesprocenten for Randers Kommune i denne periode var 18 %, hvilket er under landsgennemsnittet
for perioden pa 29 %.

For de lovomrader, der harer under beskaeftigelsesudvalget, var omgerelsesprocenten 21 % i Randers
Kommune, hvilket er under landsgennemsnittet pa 24 % for disse lovomrader.
Indstilling

Forvaltningen indstiller til beskaeftigelsesudvalget

1. at orienteringen tages til efterretning.

Beslutning

Taget til efterretning.
Kasper Fuhr Christensen begeerede sagen i byradet.

Kasper Fuhr Christensen bemaerkede folgende: " Velfeerdslisten mener, det er for darligt, at borgere er blevet
sanktioneret og har faet frataget forsergelsen pa et ulovligt grundlag.”

Christina Kjaersgaard deltog ikke i sagens behandling.
Sagsfremstilling

Ankestyrelsens klagestatistik for 1. halvar 2017 viser, hvordan Ankestyrelsens afgerelser har fordelt sig i
forhold til lovomrader og afgerelsestyper for Randers Kommune og for landet som helhed. Rapporten er
vedlagt som bilag.

Sagsfremstillingen omhandler afgarelser inden for de omrader, der harer helt eller delvist under
beskaeftigelsesudvalget, dvs. lov om aktiv beskaeftigelsesindsats (LAB), lov om aktiv socialpolitik (LAS), loven
om social pension og loven om hgjeste, mellemste mv. fartidspension (PL), retssikkerhedsloven (RSL),
sygedagpengeloven (SDP) og avrige lovomrader (JVR), og i tabel 1 vises klagestatistikken for disse
lovomrader.



Tabel 1 - Ankestyrelsens afggrelser i 1.halvar 2017, fordelt efter afggrelsestype og lovomrade

LAB LAS RSL
Randers  Stadfestelse 10 46 0 o 57 B 119
Zndring/ophzvelze 1 14 0 0 0 1 16
Hjemvisning 0 11 0 0 2 3 16
Afvisning 1 11 0 0 3 0 15
lalt 12 82 1] 1] 62 10 166
Omgarelsesprocent 9 35 L] L] 3 40 21
LAB LAS PL RSL sop VR I alt
Landstotal Stadfestelse 526 2697 317 47 1983 385 5955
Zndring/ophzvelze B4 675 24 22 236 48 1089
Hjemvisning 39 554 40 g 108 75 825
Afvisning 73 479 43 18 207 77 897
lalt 722 4405 424 06 2534 585 8766
Omggrelsesprocent 19 31 17 4ap 15 24 24

Note: Omgereisesprocenten er andelen af kiagesager {ex. afviste], hvor afgereisen sendres, ophaeves eiler hjemvizes,
Ankestyrelsens typer af afggrelser falder inden for fire kategorier som beskrevet i tabel 2 herunder.

Tabel 2: Afgerelsestyper

Stadfaestelse Ankestyrelsen er enig i kommunens afggrelse

ZLndring/ophavelse Ankestyrelsen a2ndrer kommunens afgarelse

Hjemvisning Sagen bliver sendt tilbage til kommunen til fornyet behandling og afgerelse
Afvisning Ankestyrelsen afviser at behandle klagen

Af de 166 sager fra Randers Kommune, som blev afgjort hos Ankestyrelsen i 1. halvar 2017, blev 119
stadfaestet, 16 blev aendret eller ophaevet, 16 blev hjemvist og 15 sager blev afvist. Det giver en samlet
omggrelsesprocent pa 21 %, hvilket er under landstotalen pa 24 %. 25 af de 32 afggrelser, som er blevet
a&ndret eller hjemvist, er afgarelser truffet efter lov om aktiv socialpolitik (LAS). Der knyttes derfor nogle
bemaerkninger til disse omggrelser nedenfor.

Omgijorte afgerelser inden for LAS
De to omrader i lovgivningen, der er genstand for flest omgerelser, er sanktioner og enkeltydelser.

Sanktioner
Ankestyrelsen har i 1. halvar 2017 omgjort ni afgerelser om sanktioner, heraf 6 sgendringer og 3 hjemvisninger.

| de fleste tilfeelde af aendringer, har Ankestyrelsen vurderet, at borgeren ikke var blevet tilstraekkelig vejledt om
konsekvenserne ved at udeblive fra et tilbud, mens arsagerne til hjemvisning isaer var en vurdering af, at det
ikke var undersggt i tilstreekkelig grad, om borgeren havde en rimelig grund til at udeblive fra et tilbud.

Enkeltydelser
Ankestyrelsen har i 1. halvar 2017 omgjort fem afgarelser om enkeltydelser, heraf 1 aendring og 4
hjemvisninger.

Ankestyrelsen vurderer i flere af disse tilfeelde, at Randers Kommune skulle have indhentet yderligere
oplysninger om borgerens gkonomi fgr en afggrelse kunne traeffes.

Arbejdsmarkedsafdelingen har taget Ankestyrelsens afggarelser til efterretning.

Afgarelserne har ikke givet anledning til eendring af praksis, da praksis allerede er indrettet efter
Ankestyrelsens anvisninger. Der arbejdes naturligvis altid pa at minimere antallet af fejl, hvor praksis ikke
folges til fulde. Ankestyrelsens afgarelser har dog givet anledning til at vejledningen om sanktionsreglerne i
forbindelse med udeblivelse fra mgder og samtaler er blevet praeciseret yderligere.



Okonomi

Ingen.
Bilag

Ankestatistik 1. halvar 2017 - Randers Kommune



Punkt 138: Opfelgning pa beskeeftigelsesudvalgets politiske fokuspunkter

15.00.00-G00-4-13
Resume

Beskeaeftigelsesudvalget har for perioden 2014 - 2017 opstillet 11 politiske fokuspunkter. Forvaltningen har
udarbejdet en opfolgning pa de 11 fokus punkter.

Opfalgningen viser, at der er sket en positiv udvikling inden for alle 11 fokuspunkter i perioden fra 2014 - 2017.

Indstilling

Forvaltningen indstiller til beskaeftigelsesudvalget,

1. at beskeeftigelsesudvalget drgfter status pa fokuspunkterne, og

2. at statusorienteringen tages til efterretning.

Beslutning

1. at droftet.
2. at taget til efterretning.

Christina Kjeersgaard deltog ikke i sagens behandling.

Sagsfremstilling

Forvaltningen viser i nedenstaende skema status pa beskeeftigelsesudvalgets 11 fokuspunkter for perioden

2014-2017.

De gra felter indikerer, at der ikke er sket nye tiltag pa omradet i det seneste ar. Det drejer sig om

fokuspunkter, hvor der tidligere er taget initiativ til nye tiltag, og hvor initiativerne viser sig at have en god effekt.

FOKUSPUNKT

1) Bedre
kommunikation med
borgerne

| BESKRIVELSE

De koordinerende
sagsbehandlere og gvrige
medarbejdere har tilegnet
sig nye redskaber i forhold
til at styrke
kommunikationen med
borgerne. Blandt andet har
det veeret et mal, at
borgerne skal opleve, at de
bliver hart.

Sygdagpengeafdelingen
har gennemfart en
kontaktstrategi, og der
gennemfgres kvartalsvise

brugertilfredshedsmalinger.

| STATUS 2014-2017

Der gennemfart kompetenceudvikling af
medarbejderne. Sygedagpengeafdelingen har
implementeret en kontaktstrategi.

Der gennemfgres kvartalsvist
tifredsundersggelser blandt
sygedagpengemodtagerne. Undersggelserne
viser, at sygedagpengemodtagerne faler sig
hgrt og inddraget.

2)
Kommunikationsstrategi
pa
beskaeftigelsesomradet

Der har i perioden veeret
fokus pa, at fa formidlet de
mange positive historier fra
beskaeftigelsesomradet.

Fokuspunkterne blev
formuleret i labet af 1.
halvar 2014, og en

Antal positive artikler i medierne
2015: 12
2016: 30

2017: 85
(Samme historie kan optreede i flere forskellige




opgearelse for 2014 giver
derfor ikke et helt
retvisende billede.

medier)

3) Dget samarbejde
med erhvervslivet og
aget
virksomhedsorientering

Jobcenter Randers Erhverv
er jobcentrets afdeling for
virksomhedskontakten.
Afdelingen blev oprettet i
2015 for at styrke og
professionalisere
samarbejdet med
virksomhederne.

Der arbejdes med at
afdaekke virksomhedernes
behov og vilje til Corporate
Social Responsibility
(CSR). Der blev i 2016
nedsat et Advisory Board
med repraesentanter fra
virksomhederne. | 2017 er
der udviklet er
jobbarometer, der gar teet
pa virksomhedernes
rekrutteringsbehov.
Jobcenter Randers Erhverv
arbejder i slutningen af
2017 med
kompetenceudvikling af
virksomheds-konsulenterne
sammen med
formidlingskonsulenterne
fra jobhuset og
fastholdelseskonsulenterne
fra fleksgruppen. Formalet
er yderligere at styrke
konsulenternes proaktive
og professionelle tilgang til
virksomhederne.

Der har i perioden veeret fokus pa at udvikle en
professionel tilgang til virksomhederne.

Der er etableret et Advisory Board.

Der er opbygget et godt tvaergaende
samarbejde mellem erhvervsliv,
erhvervsuddannelser og jobcentret.

Der er lavet et koncept for en
arbejdsmarkedsprognose.

Jobcenter Randers Erhverv oplever stigende
interesse for CSR-ordningen blandt
virksomhederne.

4 Fzerre borgere uden
for arbejdsstyrken

Randers Kommune har en
central malsaetning om, at
faerre borgere skal vaere pa
offentlig ydelse. Det er en
vigtig pointe, at det er et
feelles mal, da mange af
jobcentrets borgere skifter
malgruppe undervejs i
deres forlgb pa jobcentret,
og dermed ogsa afdeling.

| 2017 har Udviklingshuset
startet projekt "Alle skal
med”, som er malrettet
borgere, der har modtaget
kontanthjeelp i mere end 5
ar. Projektet lgber frem til
2019, og er stgttet af
Styrelsen for

Antallet af fuldtidsbeskaeftigede lanmodtagere
med bopeel i Randers Kommune er steget fra
34.755 1. januar 2014 til 35.769 1. august
2017. Det er en stigning pa 1.014
lsnmodtagere. Tallet indikerer, at der under
alle omsteendigheder har veeret en positiv
udvikling pa arbejdsmarkedet i perioden.

Tabellen viser udviklingen i antal
fuldtidspersoner pa de angivne ydelser fra
januar 2014 til august 2017.

Udviklingen januar 2014 - august 2017
Fuldtidspersoner jan aug | ZAndring
2014 | 2017 i %
A-dagpenge 2.200]1.351 | -38,6%
Kontanthjeelp 2.010]1.571 | -21,8%
Uddannelseshjeelp 921 837 -9,1%
Sygedagpenge 1.54911.064 | -31,3%




Arbejdsmarked og
Rekruttering.

258 | 283 9,7%
4.865[4.308 | -114%
Kilde: jobindsats.dk

Ledighedsydelse
Fartidspension

5) Fokus pa evidens og
gkonomi som afsaet for
indsatsen

Jobcentret har i perioden
haft stor opmaerksomhed
pa, om indsatserne virker.
Der falges derfor altid op
pa tilbuddene.

Der er generelt fokus pa
evidens pa
beskeeftigelsesomradet, og
Styrelsen for
Arbejdsmarked og
Rekruttering laegger veegt
pa videnskabeligt baserede
evalueringer af nye
metoder, saledes at der er
evidens for at metoderne
virker.

Udviklingshuset vil fra 2018
arbejde malrettet med
progression og borgerens
selvevaluerede udbytte af
indsatsen.

Jobcentret har et teet
samarbejde med @konomi
og Styring om at sikre en
god gkonomistyring af
beskaeftigelsesomradet.

Evidens:

Jobcentret benytter kun metoder og tilbud, hvor
der enten er gode erfaringer med effekterne,
eller hvor der er statistisk evidens for
virkningen.

Jkonomien:

Budgetterne pa beskaeftigelsesomradet har i
hele perioden veeret overholdt, og iseer for
indsatsen for forsikrede ledige, er der brugt
vaesentligt faerre midler end budgetteret.

6) God implementering
af reformer

Jobcentret har deltaget i
mader og seminarer afholdt
af Styrelsen for
Arbejdsmarked og
Rekruttering (STAR) i
forbindelse med
implementeringen af
reformerne, og har i lighed
med andre kommuner
veeret i en Igbende dialog
med STARSs regionale
afdeling
Arbejdsmarkedskontor
Midt-Nord om
implementeringen.

Jobhuset har i forbindelse
med implementeringen af
beskaeftigelsesreformen
samarbejdet med a-
kasserne, og der har blandt
andet veeret arbejdet med

Jobcentret har i perioden implementeret et stort
antal reformer, som ogsa har involveret
ibrugtagning af nye IT-systemer og
arbejdsgange.




feelles opkvalificering af
medarbejderne.

7) Dget samarbejde
med civilsamfundet og
brug af det 3.
arbejdsmarked

Der er i perioden 2014-17
arbejdet med at fremme
socialgkonomiske
virksomheder.

Randers Kommune
samarbejder med Den
Sociale Kapitalfond om at
statte socialgkonomiske
virksomheder.

Under fonden Guld og
Grgnne Skove er
genbrugsvirksomheden
"Finderiet” blevet etableret i
2017.

Jobcenter Randers Erhverv
har i perioden arbejdet med
at implementere Corporate
Social Responsibility (CSR)
Strategien. Strategien gar
ud pa at haedre
virksomheder, der udviser
et seerligt socialt ansvar,
med et certifikat for
derigennem at gge
incitamentet hos
virksomhederne til at vaere
rummelige.

Virksomhederne kan bruge
certifikatet i deres branding.

Der er indtil oktober 2017
uddelt 50 certifikater, men
der eri alt 120 nominerede
virksomheder.

Randers Kommune samarbejder med Den
Sociale Kapitalfond om at understgtte
socialgkonomiske virksomheder.

Den socialgkonomiske fond Guld og Grgnne
Skove blev registreret i 2017

Medio 2017 var der 7 socialgkonomiske
virksomheder i Randers Kommune.

Den nystartede socialgkonomiske
genbrugsvirksomhed "Finderiet” har pr.
november 2017 46 ansatte, hvor blandt andet
27 er ansat i fleksjob og 5 er fgrtidspensionister
ansat pa seerlige vilkar.

Jobcenter Randers Erhverv oplever en
stigende interesse for CSR certifikatet blandt
virksomhederne.

Deri 2017 frem til oktober uddelt 50 CSR
certifikater.

8) Styrket ungeindsats

Samarbejdet mellem UU
Randers og Jobcentrets
Uddannelseshus (UUR) er
blevet etableret og samlet i
feelles lokaler hos Tradium.

Der er indgaet en
samarbejdsaftale pa
ungeomradet mellem
Familieafdelingen, UU
Randers, Bgrn og Skole,
Socialafdelingen og
jobcentret.

Alle unge, der modtager uddannelseshjeelp, far
fra dag 1 uddannelsesrelevant vejledning.

UUR har kontakt med alle unge under 25 ar,
der ikke er i arbejde eller i gang med en
uddannelse.

9) Koordineret
sagsbehandling

Udviklingshuset har
samarbejdet med

Jobcentret har haft fokus pa at udvikle
koordineret sagsbehandling og samarbejde pa




myndighedsafdelingen i
Socialafdelingen om "Min
Plan”, der et pilotprojekt om
koordineret
sagsbehandling.

Der har veeret afholdt to
samtalerunder i

henholdsvis april/maj og
august/september 2017.

Der pagar pt. evaluering af
projektet, blandt andet via
spgrgeskemaundersggelse.

tveers.

10) Integration af
flygtninge

Formalet med
integrationsindsatsen er at
understette flygtninge og
familiesammenfgrte over
18 ari at blive
selvforsgrgende, da
beskeeftigelse er afggrende
for en vellykket integration.
Derfor vaegtes
beskeeftigelse og
opkvalificering af
flygtningene efter
erhvervslivets behov hgijt i
integrationsindsatsen.

Randers Kommune indgar i
2017-2019 i Styrelsen for
International Rekruttering
og Integrations’ projekt. |
Mal med Integration.
Randers Kommune indgar i
2017-2019 i Styrelsen for
International Rekruttering
og Integrations’ projekt. "I
Mal med Integration”,
sammen med 8 andre
kommuner.

| lebet af projektet opstilles
der mal for i alt 5 parametre
for integrationsindsatsen.
Forelgb er der mal for to af
parametrene.

| projektet arbejdes der
endvidere med
retningslinjer for indsatsen
(kerneelementer), som
blandt andet drejer sig om
forventningsafstemning
med borgeren,
borgerinddragelse,
borgerens viden om job og
uddannelse og endelig
ressourcer og progression.

Det faktisk antal modtagede flygtninge:

2014: 144
2015: 200
2016: 166
2017: 43 (forventet)

Randers har generelt en hgj andel borgere
under integrationsprogrammet, som er i
virksomhedsaktivering.

Det fremgar af statusrapporten for ”I Mal med
Integration” 2. kvartal 2017, at
integrationsarbejdet i Randers Kommune
fungerer godt. Der er styr pa kerneelementerne
i indsatsen, og Randers Kommune opfylder et
af de to mal, der forelabig er opstillet for
Randers Kommune i projektet, og er meget taet
pa at opfylde det andet opstillede mal:

Andel jobparate Mal | Status
Randers 85% 86%
Landsgennemsnit 72%
Projektkommunerne 71%
Andel i virksomhedsrettet Mal | Status
aktivering

Randers 75% 74%
Landsgennemsnittet 48%
Projektkommunerne 48%
Kilde: Ramboll - Statusrapport Randers
Kommune - 2. kvartal 2017




11) Matche udbud og
efterspergsel pa
arbejdsmarkedet, f.eks.
uddannelse og mobilitet

Jobcenter Randers Erhverv
arbejder med at afdaekke
virksomhedernes behov, og
Jobhuset matcher dernzest
virksomhederne med
egnede ledige.

Jobcenter Randers Erhverv
har i 2017 udviklet et
prognoseredskab for
udviklingen pa
arbejdsmarkedet.
Prognosen danner
baggrund for et
jobbarometer, der kan
anvendes til at vejlede
ledige om job- og
uddannelsesmuligheder.

Jobcenter Randers Erhverv
hari 2017 veeret en af
drivkreefterne bag to
afholdte job- og
karrieremesser for
henholdsvis industrien og
bygge-og anlaegsfagene.

Fokus har veeret pa match mellem
virksomhederne og ledige evt. med
opkvalificering af ledige.

Der er udviklet et staerkt samspil med
erhvervslivet og erhvervsuddannelserne om at
rekruttere unge til fagene ved at synliggare
arbejdskraftbehovet.

Ligeledes er det lykkedes, at gennemfare et
vellykket opkvalificeringsprojekt for ledige
malrettet job i bygge- og anlagsbranchen.

Okonomi

Ingen




Punkt 139: Ledighed og Indsats

15.20.00-G01-26-17
Resume

Ledighed og Indsats opger resultaterne for ministermalene og jobcentrets mal for 2017. Der oplyses endvidere
om ledigheden, beskaeftigelsen og efterspargslen.

Af de fire ministermal er tre mal opfyldt. Der er ikke fastsat maltal for integrationsmalet.
Af jobcentrets 20 mal er 13 pt. opfyldt, to er meget taet pa at vaere opfyldt og 5 er ikke opfyldt.

Ledigheden i Randers Kommune var i august pa 4,5 % af arbejdsstyrken. Lonmodtagerbeskeeftigelsen i
august var pa 29.383 fuldtidsstillinger, og efterspargslen la i 3. kvartal pa 230 stillinger i dagligt gennemsnitligt
antal.

Indstilling

Forvaltningen indstiller til beskaeftigelsesudvalget,

1. at orienteringen tages til efterretning.

Beslutning

Taget til efterretning.

Christina Kjeersgaard deltog ikke i sagens behandling.
Sagsfremstilling

Beskaeftigelsesudvalget orienteres lgbende om status pa ministermalene og jobcentrets mal. Der orienteres
endvidere om de aktuelle tal for ledighed, beskaeftigelse og efterspargsel.

Antal ministermal i 2017: 4 Antal Neesten TR
(Der er et maltal for ministermal 4) gpfyldte: opfyldt: ST
Antal jobcentermal i 2017: 20 ﬁ‘n}alldte' l(;lafesi:jetn Antal ikke
12 ylate- 2p ylat opfyldte:5
Mal Aktuelt Status
resultat
Ministermal 1 - 2017 Januar -
Virksomhederne skal sikres den ngdvendige august
kvalificerede arbejdskraft. 2017:34,9 % ©
Maltal: 34 % i gennemsnit pr. maned
Ministermal 2 - 2017 Januar - april
Flere unge skal have en uddannelse 2017:2,6 % ©
Maltal: 2,5 % i gennemsnit pr. maned
Ministermal 3 - 2017 Januar -
Borgere i udkanten af arbejdsmarkedet, august 2017:
herunder langtidsledige 34,2 % ©
kontanthjeelpsmodtagere, skal taettere pa
arbejdsmarkedet.
Maltal: 30 % i gennemsnit pr. maned
Ministermal 4 - 2017 August 2017: -
Andel beskaeftigede flygtninge og 23,8 %

familiesammenfarte til flygtninge




Maltal: Der er ikke et maltal.
Jobhuset

1.

Den saesonkorrigerede ledighed i pct. af
arbejdsstyrken skal senest i december
2018 veere pa niveau med ledigheden i
Dstjylland.

August 2017:
Randers: 4,5
%

Jstjylland: 4,2
%

2 | Antallet af ordinaere formidlinger skal ages,
og der skal sikres et godt match mellem
virksomhederne og den ledige.

2 | Antallet af jobordrer skal i 2017 veere 40% | Januar -

a | pr. maned i gennemsnit oktober 2017:

39 %

2 | Andelen af jobordrer der resulterer i Januar -

b | ansaettelse af en ledig person henvist af oktober 2017:
Jobcenter Randers skal ligge pa 25 % i 31%

2017

3 | Det gennemsnitlige antal jobparate Januar-
kontanthjeelpsmodtagere ma hgjest veere oktober 2017:
450 pr. maned i 2017 (opgjort i 415
fuldtidspersoner)

4 | Antallet af langtidsledige skal nedbringes | April 2017:
til 450 personer ved udgangen af 2017. 378

5 | 240 personer pa ledighedsydelse skal Januar-
ansaettes i fleksjob i 2017 (malet opfyldes | oktober 2017:
ved et gennemsnit pr. maned pa 20 203
personer = 200 januar-oktober).

Jobcenter Randers Erhverv

1 | Antallet af virksomhedsbesgg skal i 2017 Januar-
vaere 1.750 (Malet opfyldes ved et oktober 2017:
gennemsnit pa 146 besgg pr. maned = 1.516
1.460 januar-oktober).

2 | 60% af virksomhedsbesggene i 2017 skal | Januar-
resultere i et tilbud eller en aftale. oktober 2017:

61 %
Udviklingshuset

1 | Antal sager med aktivitetsparate Januar-
kontanthjselpsmodtagere der afsluttes til oktober 2017:
arbejde, uddannelse eller ansaettelse i 83
fleksjob i 2017 skal vaere mindst 60,
svarende til 5 pr. maned i gennemsnit = 50
januar-oktober.

2 | Der mai 2017 hgjest veere 1.335 sager i Januar-
gennemsnit pr. maned med oktober 2017:
aktivitetsparate kontanthjeelpsmodtagere 1.263

3 | Der ma ved udgangen af 2017 hgjest vaere | Oktober 2017:
600 aktivitetsparate 607
kontanthjaelpsmodtagere med en
sagsvarighed over 3 ar

4 | Andelen af personer i jobafklaringsforlgb i | September
procent af arbejdsstyrken ma i 2017 ikke 2017:
overstige gennemsnittet blandt Randers: 1,0
kommunerne i klyngen. %

Klyngen: 0,7
%

5 | Den gennemsnitlige varighed i 4. kvt. 2016-
jobafklaringsforlab i uger inden for et ar, 3.kvt. 2017:
ma i 2017 ikke overstige gennemsnittet i Randers: 28,9
klyngen. Klyngen: 29,9

Uddannelseshuset




Andelen af abenlyst uddannelsesparate
som afslutter et forlab med job eller
uddannelse, eller som frafalder Oktober
ansggningen, og som optil 6 maneder far | 2017: 71 %
opgerelsestidspunktet er startet pa
ydelsen, skal i 2017 veere minimum 75%
Andelen af uddannelsesparate som
afslutter et forlgb med job eller ,
uddannelse, og som optil 12 maneder for WA'
opgerelsestidspunktet er startet pa
ydelsen, skal i 2017 vaere minimum 35 %
Andelen af aktivitetsparate unge som er .
aktiveringsbergrte skal i 2017 veere mindst WA'
80 % pr. maned. °
Sygedagpenge
Andelen af sager der er afsluttet til Januar-
beskeeftigelse (inkl. uddannelse og oktober 2017
fleksjob) skal i 2017 veere over 72 %. T
Malet opgeres ar - til - dato.
Andelen af sygedagpengemodtagere i August 2017:
procent af arbejdsstyrken ma i 2017 ikke Randers: 2,3
overstige gennemsnittet blandt %
kommunerne i klyngen. Klyngen: 2,3
%

Den gennemsnitlige varighed pa 3. kvt. 2016-
sygedagpenge i uger inden for et &ar, ma i 2.kvt. 2017:
2017 ikke overstige gennemsnittet i Randers: 9,3
klyngen. Klyngen: 9,3
Integration
Andelen af personer omfattet af
integrationsprogrammet, der er kommet i Oktober 2017:
arbejde eller uddannelse de seneste 12 16 %
maneder, skal i 2017 na 20 %.

Arbejdsmarked

Ledigheden - juni 2017 August 2017:

Randers Kommue: 4,5 %
Jstjylland: 4,2 %
Midtjylland: 4,0 %

Hele landet: 4,4 %

Den saesonkorrigerede ledighed i procent af
arbejdsstyrken i Randers Kommune var i august
2017 pa 4,5 % af arbejdsstyrken. | forhold til juli 2017
er ledigheden i Randers Kommune uaendret. | august
2016 var ledigheden 4,1 og ledigheden er dermed
steget med 0,4 procentpoint i Igbet af et ar.
Stigningen tilskrives flere jobparate flygtninge.

Ledigheden i Dstjylland var i august 2017 pa 4,2 %,
og ledigheden i Randers Kommune er dermed 0,3
procentpoint hgjere end i Gstjylland.

Danmarks Statistik har som et led i
dagpengereformen fra oktober 2015 zendret
opgerelsen af ledigheden for forsikrede ledige fra og
med juli 2017. A£ndringer betyder, at deri en
overgangsperiode pa nogle maneder vil vaere starre
usikkerhed ved tallene. Men der vil udover
indkgringsfasen ogsa veere en sterre usikkerhed for
de aktuelle tal, fordi de ledige for hver maned skal
skegnne over, hvor meget de forventer at tjene ved
ordinaert arbejde i ca. en tredjedel af den aktuelle
maned. Efterfalgende reguleres dagpengene - og
dermed ledigheden - for det den ledige faktisk tjente.
Endvidere foretager Danmarks Statistik normalt en




opregning af tallene for at korrigere for forsinkede
indberetninger fra a-kasserne. Opregningen sker pa
et statistik grundlag, men da der endnu ikke er
opbygget statistik for den nye opggrelsesmetode, er
opregningen ogsa usikker. Alt i alt er
ledighedstallene mere usikre end normalt i gjeblikket.

Lenmodtagerbeskaeftigelsen - august 2017
Lenmodtagerbeskaeftigelsen efter arbejdssted i
Randers Kommune var i august 2017 pa 29.383
fuldtidsstillinger. | juli 2017 var der 28.705 stillinger o
g beskaeftigelsen er dermed steget med 678
stillinger. | august 2016 var
lenmodtagerbeskaeftigelsen pa 29.126
fuldtidsstillinger, og der har dermed veeret en stigning
i labet af et ar pa 257 stillinger. Fra januar 2014, hvor
der var 28.135 stillinger, er beskaeftigelsen steget
med 1.248 fuldtidsstillinger i Randers Kommune.

Antal fuldtids
lsnmodtagerstillinger i
Randers Kommune:

August 2017: 29.383
August 2016: 29.126
Januar 2014: 28.135

Efterspargslen 3. kvartal 2017

Der vari 3. kvartal 2017 et dagligt gennemsnitligt
antal stillinger pa jobnet i Randers Kommune pa 230
stillinger. Det er det hgjeste antal siden 3. kvartal
2008, hvor der var 306. | 3. kvartal 2016 var der 180
stillinger.

| oktober 2017 var der opslaet 57 stillinger i Randers
Kommune, og der har i alt indtil nu i 2017 veeret
opslaet 654 stillinger i kommunen.

antal stillinger pa jobnet i
Randers Kommune:
3. kvartal 2017: 230
3. kvartal 2016: 180

Antal opslaede stillinger i
Randers Kommune
Oktober 2017: 57
Januar - oktober 2017:
654

Okonomi

Ingen




Punkt 140: Status pa beskaftigelsesudvalgets udvalgsbudget

27.00.00-P16-2-17
Resume

Se praesentation af sagen

Indstilling
Forvaltningen indstiller til beskaeftigelsesudvalget

1. at udvalget tager stilling til, om der skal reserveres 70.000 kr. af beskaeftigelsesudvalgets udvalgsbudget
til aktiviteter for borgere i tilbuddet Lakridsen

Beslutning

Beskeeftigelsesudvalget besluttede, at der reserveres 70.000 kr. af beskaeftigelsesudvalgets udvalgsbudget til
aktiviteter for borgere i tilbuddet Lakridsen.

Christina Kjeersgaard deltog ikke i sagens behandling.
Sagsfremstilling

Udvalget besluttede pa beskeeftigelsesudvalgsmade den 10. oktober 2017, at forvaltningen skal udarbejde
forslag til, hvordan det overskydende belgb pa beskaeftigelsesudvalgets udvalgskonto kan anvendes til gavn
for borgere inden for beskaeftigelsesudvalgets omrade.

Forvaltningen foreslar, at der reserveres 70.000 kr. til aktiviteter for borgere pa vaerestedet Lakridsen.

Lakridsen er et vaerested for kreative mennesker med sociale og psykiske vanskeligheder drevet af frivillige.
Der er dbent tre dage om ugen fra kl. 10 til kl. 14.

Okonomi

Af det nuveerende restbudget pa 140.000 kr. pa beskaeftigelsesudvalgets udvalgskonto, er 25.000 kr.
reserveret til en mindesten for veteraner jf. udvalgsbeslutning den 10. oktober vedr. sag nr.120.

Med en yderligere reservation af 70.000 kr. til aktiviteter for borgere pa vaerestedet Lakridsen, vil restbudgettet
veere 45.000 kr.



Punkt 141: Lukket

15.00.00-A53-72-17



Punkt 142: Lukket

15.20.00-G01-394-17



Punkt 143: Punkter til naeste mode

00.22.02-P35-6-14
Beslutning
Droftet.

Forvaltningen oplyste, at pa naeste udvalgsmade praesenteres udvalget for en sag om Finderiet.

Christina Kjeersgaard og Torben Hansen deltog ikke i sagens behandling.
Sagsfremstilling

Til naeste mgde den 5. december 2017 er der fglgende punkter:
Tilbudsviften pa beskaeftigelsesomradet i 2018

Orientering om projekt "Abne Radgivningstilbud i Randers" i samarbejde med Jysk Barneforsorg
Status pa malingerne af borgernes oplevelser af sagsbehandlingen i Sygedagpenge



Punkt 144: Gensidig orientering

00.22.02-G01-5-13
Beslutning
Forvaltningen orienterede om:
+ Konkret sag omtalt i Amtsavisen
» Besgg pa jobcentret fra avisen.dk.

» Mulig gkonomisk udfordring pa beskeeftigelsesomradet i forlaengelse af landpolitisk aftale om
erhvervspakken.

Christina Kjaersgaard og Torben Hansen deltog ikke i sagens behandling.



	Mødeinformation
	Indholdsfortegnelse
	Punkt 133: Godkendelse af dagsorden
	Punkt 134: Landsforeningen for VæreSteders evaluering af Ferie Camp 2017
	Punkt 135: Randers Kommunes nye jobbarometer
	Punkt 136: Status på overholdelse af sagsbehandlingstiderne på ydelseskontoret
	Punkt 137: Ankestyrelsens klagestatistik - 1. halvår 2017 - Beskæftigelsesområdet
	Punkt 138: Opfølgning på beskæftigelsesudvalgets politiske fokuspunkter
	Punkt 139: Ledighed og Indsats
	Punkt 140: Status på beskæftigelsesudvalgets udvalgsbudget
	Punkt 141: Lukket
	Punkt 142: Lukket
	Punkt 143: Punkter til næste møde
	Punkt 144: Gensidig orientering

